
HOITO- JA VANHUSPALVELUIDEN 
ASIAKASKYSELYIDEN VERTAILU 

2017-2020



KAIKKI YKSIKÖT



KATAVAKOTI

Kokonaiskeskiarvo
2017: hyvä – erittäin hyvä (3,57)
2020: hyvä (3,40)



Kokonaiskeskiarvo
2017: hyvä – erittäin hyvä (3,65)
2020: hyvä (3,14)

MYLLYNKIVENTIEN RYHMÄKODIT



Kokonaiskeskiarvo
2017: hyvä (3,49)
2020: hyvä – erittäin hyvä (3,59)

BIRGITTAKOTI



Kokonaiskeskiarvo
2017: hyvä – erittäin hyvä (3,60)
2020: hyvä (3,26)

KUNTOUTUSOSASTO



Kokonaiskeskiarvo
2017: hyvä – erittäin hyvä (3,71)
2020: hyvä (3,40)

KUNTOUTTAVA PÄIVÄTOIMINTA



Kokonaiskeskiarvo
2017: hyvä – erittäin hyvä (3,67)
2020: hyvä (3,06)

KOTIHOITO


