Lahisuhdevakivallan
kohtaaminen

Naantalin toimintamalli



Lahisuhdevakivallasta kysyminen

Lahisuhdevakivallasta kysytaan tapaamisissa, kun
tehdaan potilaan/asiakkaan elamantilanteen
kartoitusta ja/tai kerdtaan esitietoja laajemmin

« Aitiysneuvolassa raskauden kahden ensimmadisen
kolmanneksen aikana Lahisuhdevakivallan suodatin- ja

* Lastenneuvolassa vanhemmilta viimeistaan kartoituslomake
nuorimman lapsen ollessa kuuden kuukauden ikdinen
ja 6-vuotisneuvolassa

* Kouluterveydenhuollossa 6. ja 8.lk

* Opiskeluterveydenhuollossa 2. lk

* Laakarin ja hoitajan vastaanotolla kun tehdaan
potilaan elamantilanteen kartoitusta ja/tai kerataan
esitietoja laajemmin

* |kdihmisten terveystarkastuksessa

* Sosiaalitoimen palvelutarpeen arvioinnissa

* Kun herda huoli asiasta



https://www.thl.fi/documents/732587/741077/THL_suodatin_kartoituslomake_A4.pdf

Lahisuhdevakivallasta kysyminen

» Lahisuhdevakivallasta kysyminen tapahtuu suodatinkysymysten avulla (ks. THL:n
Lahisuhdevakivallan suodatin- ja kartoituslomake).

a)  Suodatin- ja kartoituslomakkeen henkilotietokohdat taytetaan kussakin toimintayksikdssa soveltuvin osin.
b)  Vakivallasta kysyminen tapahtuu aina asiakkaan/potilaan kanssa kahden kesken.

c) Kerro, etta lahisuhdevakivalta vaikuttaa haitallisesti asiakkaan/potilaan ja hdanen lastensa hyvinvointiin,
terveyteen ja turvallisuuteen. Siksi asian kartoittaminen on osa huolellisten esitietojen keraamista ja
asiakkaan/potilaan hyvaa hoitoa ja auttamista. Vakivallasta kysyminen ja vakivallan kartoitus tapahtuu
asiakkaan/potilaan ja tyontekijan valisessa vuorovaikutuksessa, jossa tarkein tehtavasi on
luottamuksellisen ja turvallisen ilmapiirin rakentaminen.

d)  Vakivallasta kysyminen ei ole turvallista mahdollisen vakivallan tekijan tai tekijalle [dheisen henkilon, eika
toisten asiakkaiden/potilaiden lIdsna ollessa. Ald koskaan anna lomaketta asiakkaan/potilaan itse
taytettavaksi tai mukaan kotiin.

e) Katso tarkemmin ohjeita asiakkaan/potilaan kohtaamisesta: Lahisuhdeviakivallasta kysyminen ja uhrin
kohtaaminen -tyokalukortti. Saatavilla https://www.thl.fi/documents/605877/747474/THL uhri_A4.pdf

Mikali potilas vastaa KYLLA suodatinkysymyksiin nro 2 tai 3, tee hinelle kartoituskysymykset
lomakkeen mukaisesti. Kartoituksen jalkeen tee alustava avun/hoidon tarpeen arviointi kayttaen
|lahisuhdevakivallan hoidon tarpeen arviointilomaketta (Suodatin- ja kartoituslomake 2. puoli).



https://www.thl.fi/documents/605877/747474/THL_uhri_A4.pdf

Toimintaohjeet [dhisuhdevakivaltatilanteisiin

* AINA, kun asiakas/potilas on kertonut ldhisuhteessa kokemastaan vakivallasta ryhdy arvioinnin perusteella
tarvittaviin toimenpiteisiin, jotka I6ytyvat THL:n suodatin- ja kartoituslomakkeen 2. puolen lopusta.

* Mikali kyseessa on akuutti fyysinen tai seksuaalinen vakivalta, ohjaa potilas 1ddkarin vastaanotolle. Kerro
myo0s, etta lahisuhdevékivalta on rikos, kannusta rikosilmoituksen tekemiseen tai pyyda asiakkaan/potilaan
suostumus sen tekemiseen. Varaa asiakkaalle/potilaalle tarvittaessa uusi aika.

* Jos asiakas/potilas ei ole valmis ottamaan vastaan apua juuri talla hetkelld, madalla kynnysta hakea apua
uudestaan. Anna hanelle mukaan eri auttajatahojen yhteystietoja ja lisatietoa lahisuhdevakivallasta ja sen
vaikutuksista. Varaa asiakkaalle/potilaalle uusi aika.

» Asiakkaan/potilaan turvallisuus tulee aina varmistaa. Turvasuunnitelman tekemista suositellaan kaikille
vakivaltaisessa suhteessa tai vastaavissa tilanteissa elaville ja tilanteissa, joissa kumppani erosta tai erilleen
muutosta huolimatta jatkaa ahdistelua ja uhkaavaa kayttaytymista (ks. Turvasuunnitelma
|ahisuhdevakivaltatilanteisiin).

 Tee AINA lastensuojeluilmoitus, mikali asiakas/potilas vastaa KYLLA kartoituskysymykseen nro 5. Tee
tarvi6ttaessa ennakollinen lastensuojeluilmoitus, mikali asiakas/potilas vastaa KYLLA kartoituskysymykseen
nro 6.

* Dokumentoi l[ahisuhdevakivallan suodatin- ja kartoituslomakkeen kartoituksen tulos ja tehdyt toimenpiteet
yksikossasi kaytossa olevien kaytantojen mukaisesti. Linkki eri yksikoiden kirjaamiskaytantoon



Fyysisen tai muun
kuin seksuaalisen
vakivallan uhri

Seksuaalisen
vakivallan uhri

Tuore fyysinen vakivaltatapaus:
Terveydenhoitaja toimittaa lapsen/nuoren
saatettuna paivystavalle 1aakarille (ottaa
valokuvat, dokumentoivat tapahtuneen ja
\tekevét tarvittavat tutkimukset)
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Erityisen uhkaava tilanne kotona:
Terveydenhoitaja ottaa heti yhteyden

perhepalveluiden sosiaalityontekijaan.

~

/Ei—uhkaava tilanne kotona:
Terveydenhoitaja suunnittelee yhdessa
huoltajien/nuoren kanssa tarvittavat
jatkotoimenpiteet (esim. turvasuunnitelma)

Seksuaalinen vakivalta

Terveydenhoitaja toimittaa lapsen/nuoren

saatettuna paivystavalle ladkarille (tarv.

ensiapu, dokumentoi tapahtuneen -

yleiskunto) Tutkimuksia El tehda

perusterveydenhuollossa

* Akuutissa tilanteessa > ESH

* Ei-akuutti > perhepalveluiden
sosiaalityontekija

~
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Kun lapsi tai nuori kokee lahisuhdevakivaltaa — toiminta vastaanotolla

Erikoissairaanhoito
e Tarvittavat
tutkimukset

Sosiaalihuollon
perhepalvelut

Rikosilmoitus poliisille




Kun raskaana oleva kokee lahisuhdevakivaltaa — toiminta vastaanotolla

4 )
Tuore fyysinen vakivaltatapaus: P—
Katilo/terveydenhoitaja kutsuu laakarin e = ——» Erikoissairaanhoito
paikalle. He ottavat valokuvat, dokumentoivat \ e Tarvittavat
. ) . . N N A )
tapahtuneen ja tekevat tarvittavat tutkimukset. v < tutkimukset
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vakivallan uhri \tarvittaessa turvakotiin. ) N N N
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Ei-uhkaava tilanne kotona: S perhepalvelut
Katilo/terveydenhoitaja suunnittelee yhdessa — 4 E . x
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Seksuaalinen vakivalta -, M \<
Katilo/terveydenhoitaja kutsuu laakérin .// . - Rikosilmoitus poliisille
paikalle. He dokumentoivat tapahtuneen. / A R
Potilaan yleiskunto selvitetdan ja tarvittava 7 .~ !
ensiapu annetaan. Tutkimuksia El tehda -7 T
perusterveydenhuollossa U
* Akuutissa tilanteessa > ESH S
* Ei-akuutti > 1aakari tekee gynekologisen \ 4
perustutkimuksen ja ottaa

\infektionéytteet. /




Kun aikuinen kokee ldhisuhdevakivaltaa — toiminta vastaanotolla/kaynnilla

« Huomio! D

Aikuisen
itsemaaraamisoikeus —
asiakkaan oma
suostumus
\_ jatkotoimenpiteisiin

Fyysisen tai muun
kuin seksuaalisen
vakivallan uhri

Seksuaalisen
vakivallan uhri

4 I
Tuore fyysinen vdkivaltatapaus:

Hoitaja kutsuu ldadkarin paikalle. He ottavat
valokuvat, dokumentoivat tapahtuneen ja
tekevat tarvittavat tutkimukset.

o

/Eritvisen uhkaava tilanne kotona:
Hoitaja ottaa heti yhteyden
sosiaalityontekijaan, joka ohjaa potilaan
tarvittaessa turvakotiin.

\SOSIAALI PAIVYSTYSPUH: 112

mii-uhkaava tilanne kotona: \
Hoitaja suunnittelee yhdessa potilaan kanssa
tarvittavat jatkotoimenpiteet (esim.
turvasuunnitelma
https://www.thl.fi/documents/605877/747474
/THL henkilokohtainen turvasuunnitelma A4.

\ 2df) J
ﬂeksuaalinen vdkivalta \

Hoitaja ohjaa ladkarille, dokumentointi,

yleiskunnon selvitys ja tarvittava ensiapu

* Gynekologista tutkimusta El tehda pth:ssa
akuutissa tilanteessa, alle 7 vrk
tapahtuneesta

* Muussa tapauksessa laakari tekee
gynekologisen perustutkimuksen ja ottaa

k infektionaytteet /

Erikoissairaanhoito
e Tarvittavat
tutkimukset

Sosiaalihuollon palvelut
-sosiaalihuoltolain

mukainen yhteydenotto
tarpeen mukaan - linkki

Rikosilmoitus poliisille



https://www.thl.fi/documents/605877/747474/THL_henkilokohtainen_turvasuunnitelma_A4.pdf

Lastensuojeluilmoitus
perhevakivallasta tai
sen uhasta

—

Sosiaalitoimen perhepalveluiden toimintamalli

kiireellinen huoli:

virka-apupyynto poliisille ja akuutti kotikaynti
uhri ohjataan TYKS:n, jossa vammat dokumentoidaan ja tehdaan

/ terveydenhuollon akuuttiarvio
tarvittaessa ohjaaminen turvakotiin

kiireellinen

tarvittaessa kiireellinen sijoitus

Ei kiireellinen huoli:
aloitetaan palvelutarpeen arviointi, jonka osana arvioidaan lastensuojeluntarve
(sosiaalityontekija ja ohjaaja)

tilannearvio

\ .

lapsi, uhri ja tekija tavataan kaikki erikseen

arvion mukaan tehdaan poliisille tutkintapyynto

lapsen nakdkulman ja kokemuksen korostaminen keskiossa.
Vanhemmuuden vahvistaminen ja ohjaaminen

turvasuunnitelman laatiminen uhrin ja tilanteen mukaan lapsen kanssa
perhetyd menee perheen arkeen etsimaan ratkaisuja tilanteeseen
vhdessa perheen kanssa

perheenjasenia ohjataan arvion mukaan keskustelutuen piiriin
(psykologi, ohjaaja tai muu tarpeen mukainen taho)

3 kk sisalla tehddaan paatos asiakkuuden paattymisesta tai jatkumisesta.
Asiakkuutta voidaan arvion mukaan jatkaa joko lastensuojelun tai
sosiaalihuoltolain mukaisena



Sosiaalihuoltolain
mukainen
yhteydenotto
lahisuhdevakivallasta
tai
sen uhasta

Sosiaalitoimen aikuissosiaalityon toimintamalli

kiireellinen huoli:
- Lastensuojeluilmoitus, mikali tilanteeseen liittyy alle 18-vuotias
- virka-apupyynto poliisille ja/tai akuutti kotikdynti tarvittaessa
/ - uhri ohjataan perusterveydenhuoltoon, jossa vammat dokumentoidaan ja
tehdaan terveydenhuollon akuuttiarvio
- tarvittaessa ohjaaminen turvakotiin

kiireellinen
tilannearvio Ei kiireellinen huoli:
aloitetaan palvelutarpeen arviointi, jonka osana arvioidaan sosiaalihuollon
palveluiden tarve (sosiaalityontekija ja ohjaaja)
T~ * Asiakas tavataan ja tarvittaessa asiakkaan laheiset
* Asiakas ohjataan tekemaan poliisille tutkintapyynt6
* lapsen nakékulman huomioiminen tarvittaessa ja yhteistyo
perhepalveluiden kanssa.
* turvasuunnitelman laatiminen uhrin kanssa
* Tyontekija menee asiakkaan arkeen etsimaan ratkaisuja tilanteeseen
vhdessa asiakkaan kanssa
* Asiakas ohjataan arvion mukaan keskustelutuen tmv. piiriin (psykologi,
ohjaaja tai muu tarpeen mukainen taho)
* Tarvittava verkosto yhteistyo

Sosiaalihuoltolain mukaan tehdaan paatos ilman tarpeetonta viivytysta
asiakkuuden paattymisesta tai jatkumisesta.



