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Johdanto

Lahisuhde- ja perhevékivallan ehkaisytyo siséltyy sisdasiainministerion vuonna 2012
hyvaksyman kolmannen sisaisen turvallisuuden ohjelman rikosten ja véakivallan ehkaisyyn ja
nain ollen sen tulee olla osana kuntien turvallisuusstrategiaa. Lahisuhde- ja perhevakivallan
ehkaisy perustuu lukuisiin kansainvalisiin tai Euroopan unionissa hyvéksyttyihin sopimuksiin,
joihin Suomi on sitoutunut ja joiden pohjalta vékivallan ehkaisya toteutetaan useilla
ohjelmilla. Tallaisia ohjelmia ovat mm. Naisiin kohdistuvan véakivallan vahentamisen ohjelma,
Kansallinen lapsiin kohdistuvan kuritusvakivallan vahentadmisen toimintaohjelma, Turvallinen
elama ikaantyneille — toimintaohjelma ik&éntyneiden turvallisuuden parantamiseksi,
Hallituksen maahanmuuttopoliittinen ohjelma, Kaste Il ohjelma jne.

Lainsdadannéssa korostetaan vaestdn hyvinvoinnin ja terveyden edistdmiseen liittyvaa
monialaista toimintaa, kansalaisten oikeutta koskemattomuuteen, yhdenvertaiseen
kohteluun ja turvallisuuteen (perustuslaki). Sosiaalihuoltolain 11 § todetaan, etta
sosiaalipalveluja on jarjestettava lahisuhde- ja perhevakivallasta sekd muusta vakivallasta ja
kaltoinkohtelusta aiheutuvaan tuen tarpeeseen. Lapsia koskevassa lainsdadanntssa, kuten
lapsen huoltoa ja tapaamisoikeutta koskevassa laissa seka lastensuojelulaissa, saadetaan
lapsen oikeudesta turvalliseen kasvuymparistéon seka kielletaan lapsen alistaminen,
kurittaminen ruumiillisesti ja hanta loukkaava kohtelu. Lastensuojelulaissa sé&adetaan
toimenpiteistd, joilla lapsen kasvua, kehitysta ja suojelua tulee toteuttaa. Myos
terveydenhuoltolaissa ja valtioneuvoston asetuksessa edellytetaan, etta neuvolatoiminnan
seka koulu- ja opiskelijaterveydenhuollon kehittdmisessa otetaan huomioon lapsen ja nuoren
kokema véakivalta.

Lahisuhdevakivaltaan puuttuminen on jokaisen sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaisen
velvollisuus. THL suosittelee lahisuhdevakivallan suodatin- ja kartoituslomakkeen kayttta
kaikissa sosiaali- ja terveyspalveluissa osana jokaisen asiakkaan perustilanteen
kartoittamista.

Lahisuhde- ja perhevékivallan ehkaisytyo ja palvelujen jarjestdmisvastuu kuuluu kunnalle ja
siihen puuttuminen kuuluu kaikille hallinnonaloille. Lahisuhde- ja perhevékivallan
ehkaisytyon tulee sisaltya kuntien hyvinvointistrategioihin ja turvallisuussuunnitelmiin omana
toimintaohjelmanaan.

Lahisuhdevakivallan ehkaisyn tyéryhma Naantalissa

Naantalin vékivaltatydn ehkaisyn tydryhman tehtavana on suunnitella, koordinoida ja seurata
kunnan véakivallan ehkaisytyosta. Tyoryhma yhdessa koordinaattorin kanssa huolehtii
poikkihallinnollisen ja moniammatillisen tyon toimivuudesta seka lahisuhde- ja
perhevakivallan vastaisen suunnitelman/ohjelman laatimisesta seka toimeenpanosta,
seurannasta seké raportoinnista.

Tyb6ryhmé&an kuuluvat sosiaalipalveluista perhepalveluiden vastuusosiaalityontekija Liisa
Hankavuori ja aikuissosiaalitytn sosiaaliohjaaja Katja Ristilehto, terveyspalveluista
terveydenhoitajat Salla Miesvirta, Rilkka Nummela ja Elina Ketola, hoito- ja
vanhuspalveluista sairaanhoitaja Eija Heinonen ja lahihoitaja Leena Wetterstrand.

Vékivallan ehkaisyn koordinaattorina toimii johtava hoitaja Hannele Nikander-Tuominen.
Koordinaattorin tyotehtaviin kuuluu yhteistyéryhman koollekutsuminen, sihteerina tai
puheenjohtajana toimiminen.



Mitd lahisuhdevakivalta on?

Lahisuhdevakivallalla tarkoitetaan véakivaltaa, jonka tekijana on nykyinen tai entinen
kumppani, perheenjasen tai muu laheinen ihminen. Se voi ilmeta esimerkiksi fyysisena,
henkisend, seksuaalisena, taloudellisena tai kulttuurisena vékivaltana seka laiminlyéntina ja
kaltoinkohteluna.

Vakivalta laheisissa ihmissuhteissa poikkeaa muusta vékivallasta seka rikoksena, vakivallan
muotona ettd kokemuksena. Sen tapahtumapaikkana on usein oma koti ja tekijana oma
kumppani tai ihminen, jonka kanssa yhteinen arkielamé jaetaan.

Lahisuhdevékivalta ei tule aina viranomaisten tai muiden ulkopuolisten tietoon, silla siihen
liittyy paljon h&pedaa, syyllisyytta ja vaikenemista. Sitd ei myoskaan aina mielleta samalla
tavalla rikokseksi kuin esimerkiksi tuntemattoman tekemaa vakivaltaa. Se kuitenkin vaikuttaa
monin tavoin kaikkien osallisten hyvinvointiin ja terveyteen.

Lahisuhdevakivallan muotoja voivat olla

= fyysinen vakivalta

= psyykkinen vékivalta

= seksuaalinen véakivalta

= taloudellinen vakivalta

= uskonnollinen/hengellinen vakivalta
= sosiaalinen eristaminen

= kemiallinen véakivalta

= hoidon ja huolenpidon laiminlyonti

Vakivallan yleisyys

Tilastokeskuksen tietojen mukaan vuonna 2015 viranomaisten tietoon tulleissa pari- ja
lahisuhdevakivaltarikoksissa oli 8 800 uhria, mika on 6,7 prosenttia edellisvuotta enemman. Perhe- ja
lahisuhdevakivallan uhreista 67,9 prosenttia oli naisia. Kuitenkin runsaat puolet torkeista
pahoinpitelyista ja henkirikoksen yrityksista kohdistui miehiin. Perhe- ja Iahisuhdevakivaltaan
syylliseksi epaillyista 77,8 prosenttia oli miehia. Uhreista neljannes oli alaikaisia.

Perhe- ja ldhisuhdevakivalta uhrin sukupuolen mukaan vuosina 2010-2015
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Vuonna 2015 tilastoidusta perhe- ja lahisuhdevakivallasta 40,7 prosenttia oli avio- ja
avopuolisoiden valista vakivaltaa. Osuus on vajaa kolme prosenttiyksikk6a pienempi kuin
vuonna 2014. Vajaa viidennes perhe- ja l[ahisuhdevékivallasta tapahtui entisten avio- tai
avopuolisoiden vélilla. Avio- ja avopuolisoiden seka entisten avio- ja avopuolisoiden
valisessa vakivallassa uhri oli nainen noin 80 prosentissa tapauksista.

Jos katsotaan vain taysi-ikaisiin kohdistunutta perhe- ja lahisuhdevéakivaltaa, téasta
tapahtui 32,3 prosenttia aviopuolisoiden valilla, 22,6 prosenttia avopuolisoiden valilla, 11,6
prosenttia entisten aviopuolisoiden valilla ja 14,0 prosenttia entisten avopuolisoiden valilla.
Kaikkiaan taysi-ikaisiin kohdistuneesta perhe- ja lahisuhdevékivallasta 80,5 prosenttia
tapahtui nykyisten ja entisten avio- ja avopuolisoiden valilla. Miehilla tam& osuus oli 59,0
prosenttia ja naisilla 87,4 prosenttia. Miesuhreja oli 950 ja naisuhreja 4 300.

Runsaat puolet henkirikoksen yrityksista ja torkeista pahoinpitelyistéa kohdistui miehiin.
Miehen ollessa uhri puolet epéillyista oli miehiéa. Naisen ollessa torkean pahoinpitelyn tai
henkirikoksen yrityksen uhri, epailty oli mies yli 90 prosentissa tapauksista. Torkeita
pahoinpitelyita ja henkirikoksen yrityksia oli vuonna 2015 yhteensa 292, joista miehiin
kohdistui 157.

Perhe- ja lahisuhdevékivallan uhrit 2010-2015

Kaikista tilastoiduista perhe- ja lahisuhdevakivaltarikoksista hieman yli puolet ol
pahoinpitelyita ja vajaa neljannes lievia pahoinpitelyita. Laittomia uhkauksia oli runsaat 14
prosenttia ja lapsen seksuaalisia hyvaksikayttoja vajaat 2 prosenttia kaikista tapauksista.
Syylliseksi epadillyistd hieman vajaa puolet oli tekohetkelld alkoholin tai muun paihteen
vaikutuksen alaisena. Perhe- ja lahisuhdevakivallasta hieman yli puolet tapahtui samassa
asunnossa asuvien henkildiden valilla.

Alaikaiset uhrit

Vuoden 2011 alussa voimaan tullut lainmuutos lisasi kirjattujen pahoinpitelyiden maaraa
huomattavasti. Lainmuutoksen myota alaikaiseen tai laheiseen kohdistetut lievat
pahoinpitelyt tulivat virallisen syytteen alaisiksi. Lisdksi huhtikuun 2015 alussa tuli
voimaan lastensuojelulain muutos (1302/2014), jolla laajennettiin ilmoitusvelvollisuutta
tilanteissa, joissa on syyta epdilla lapsen henkeen tai terveyteen kohdistunutta rikosta.
Vuonna 2015 tietoon tulleet vanhempien alaikaisiin lapsiinsa kohdistamat
vakivaltatapaukset lisdantyivat 29,0 prosenttia edellisvuoteen verrattuna. Poikiin
kohdistuvat teot lisaantyivat 37,9 prosenttia ja tyttdihin 19,6 prosenttia. Lainmuutokset
nayttaisivat myos lisanneen naisten osuutta kaikista perhe- ja l[ahisuhdevékivaltaan
syylliseksi epaillyistéd. Vuonna 2010 perhe- ja l&hisuhdevékivaltaan syylliseksi epaillyista
naisia oli 19,6 prosenttia ja vuonna 2015 vastaava osuus oli 22,2 prosenttia.

Vanhempien alaikaisiin lapsiinsa kohdistamasta vékivallasta noin kolmannes oli naisten
tekemaa. Naisten tekemén vékivallan osuus oli kuitenkin sitd suurempi, mitd nuorempi
lapsi on uhrina. Kun uhri oli alle 6-vuotias, epailty oli nainen (lapsen é&iti) 36,9 prosentissa
tapauksista. Kun uhri oli 15-17-vuotias, oli epéilty nainen 31,6 prosentissa tapauksista.
Absoluuttiset luvut ovat melko pienia, joten pienetkin muutokset voivat vaikuttaa
prosenttiosuuksiin suuresti.

Perhe- ja l&hisuhdevékivallan toistuvuus

Vuosien 2009-2015 aikana perhe- ja l[&hisuhdevékivallan uhreiksi joutuneista 3 500 oli
henkil6ita, jotka ovat olleet poliisin tiedon mukaan perhe- ja lahisuhdevakivallan uhrina
vahintdan kahtena eri vuonna ja 650 kolmena eri vuonna. Kahtena vuonna uhriksi
joutuneista naisia oli 76 prosenttia ja kolmena vuonna uhriksi joutuneista 85 prosenttia.
Alaikaisia useampana vuonna uhriksi joutuneita oli 470.



Henkild voi tilastoissa olla perhe- ja lahisuhdevakivallan uhrina useamman kerran myos
saman vuoden aikana.

Perhe- ja lahisuhdevakivallan uhrien ik&- ja sukupuolijakauma poikkeaa yleisesti
vakivaltarikoksien uhrien ika- ja sukupuolijakaumasta. Vuonna 2015 perhe- ja
l&ahisuhdevékivallan uhrit olivat naisia 67,9 prosentissa tapauksista kun yleisesti
vakivaltarikoksien uhrit olivat naisia 45,1 prosentissa tapauksista. Perhe- ja
l[&hisuhdevékivaltarikoksissa uhri oli useammin mies kuin nainen ainoastaan alle 15—
vuotiaiden uhrien tapauksessa. Yleisesti vakivaltarikoksien uhrit ovat useammin miehia
kuin naisia. Suomen virallinen tilasto (SVT): Rikos- ja pakkokeinotilasto [verkkojulkaisu]. Helsinki:
Tilastokeskus [viitattu: 2.1.2017]. Saantitapa: http://www:.stat.fi/til/rpk/2015/15/rpk 2015 15 2016-
05-30_tie_001 fi.html.

Lahisuhdevakivallan ehkaisy Naantalissa

Tehokas lahisuhdevékivallan ehkaisyty6 edellyttad vakivallan systemaattista kartoittamista
kaikissa sosiaali- ja terveyspalveluissa. Véakivallasta kysyminen ja sen tunnistaminen on
ensimmainen askel asiakkaan tukemisessa. Uhrin ja tekijan seka lapsen tukemisen
ohjeistukset auttavat tydntekijad asiakkaan tilanteen selvittamisessa.

Lahisuhdevakivallasta kysytaan jatkossa sosiaali- ja terveydenhuollon toimintayksikdissa
osana asiakkaan/potilaan elaméantilanteen kartoitusta (esim. palvelutarpeen arviointi) ja
huolellisia esitietoja selvitettdessa tai jos herda huoli asiakkaan tilanteesta.
Lahisuhdevakivallasta kysymisessa kaytetddn apuna THL:n Lahisuhdevékivallan suodatin-
ja kartoituslomake:tta.

Aitiys- ja lastenneuvoloissa seulontakysymykset esitetaan raskaana oleville naisille
viimeistaan raskauden kahden ensimmaéisen kolmanneksen aikana ja aideille viimeistaan
nuorimman lapsen ollessa kuuden kuukauden ikainen seka 5 tai 6-vuotis
neuvolatarkastuksen yhteydessa.

Koulu- ja opiskelijaterveydenhuollossa on kayttssa seulontakysymykset esitetdan 6. ja 8.
luokilla seka lukion 2. Ik:n terveystarkastuksen yhteydessa oppilaille.

Vakivallasta kysyminen tapahtuu suodatinkysymysten avulla (ks. THL:n
Lahisuhdevakivallan suodatin- ja kartoituslomake).

a) Suodatin- ja kartoituslomakkeen henkil6tietokohdat taytetdan kussakin
toimintayksikdssa soveltuvin osin.

b) Vakivallasta kysyminen tapahtuu aina asiakkaan/potilaan kanssa kahden
kesken.

c) Kerro, ettd lahisuhdevékivalta vaikuttaa haitallisesti asiakkaan/potilaan ja
hanen lastensa hyvinvointiin, terveyteen ja turvallisuuteen. Siksi asian
kartoittaminen on osa huolellisten esitietojen kerdamista ja
asiakkaan/potilaan hyvaa hoitoa ja auttamista.

Vakivallasta kysyminen ja vakivallan kartoitus tapahtuu asiakkaan/potilaan
ja tydntekijan valisesséa vuorovaikutuksessa, jossa tarkein tehtavasi on
luottamuksellisen ja turvallisen ilmapiirin rakentaminen.

d) Vakivallasta kysyminen ei ole turvallista mahdollisen vékivallan tekijan tai
tekijalle l1aheisen henkilon, eika toisten asiakkaiden/potilaiden lasné ollessa.
Ala koskaan anna lomaketta asiakkaan/potilaan itse taytettavaksi tai
mukaan kotiin.

e) Katso tarkemmin ohjeita asiakkaan/potilaan kohtaamisesta:
Lahisuhdevakivallasta kysyminen ja uhrin kohtaaminen -ty6kalukortti.
Saatavilla https://www.thl.fi/documents/605877/747474/THL uhri_A4.pdf
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Mikali potilas vastaa KYLLA suodatinkysymyksiin nro 2 tai 3, tee hanelle
kartoituskysymykset lomakkeen mukaisesti. Kartoituksen jalkeen tee alustava
avun/hoidon tarpeen arviointi kayttden lahisuhdevakivallan hoidon tarpeen
arviointilomaketta (Suodatin- ja kartoituslomake 2. puoli).

Toimintaohjeet l&ahisuhdevakivaltatilanteisiin

AINA, kun asiakas/potilas on kertonut lahisuhteessa kokemastaan vékivallasta ryhdy
arvioinnin perusteella tarvittaviin toimenpiteisiin, jotka l0ytyvat THL:n suodatin- ja
kartoituslomakkeen 2. puolen lopusta.

Tarvittaessa sosiaali- ja terveyspalveluiden henkiléstd arvioi vakivaltaa kokeneen asiakkaan
palvelutarvetta moniammattillisesti terveydenhuolto-, sosiaalihuolto- sekd vanhuspalvelulain
mukaisesti.

Terveydenhuoltolaki 50 a 8§ (29.12.2016/1516):
Terveydenhuollon ja sosiaalipaivystyksen yhteistyo

Kiireellisen hoidon edellyttdmén arvion yhteydessa terveydenhuollon ammattihenkilén
on arvioitava sosiaalihuoltolain 35 8:ssd saadetyn mukaisesti, onko potilaalla ilmeinen
sosiaalihuollon tarve. Jos tarve on ilmeinen, hanen on ohjattava potilas hakemaan
sosiaalipalveluja tai, jos tama antaa siihen suostumuksensa, otettava yhteytta
kunnallisesta sosiaalihuollosta vastaavaan viranomaiseen, jotta sosiaalihuollon
ammattihenkild arvioi palvelutarpeen siten kuin sosiaalihuoltolain 36 §:ssa sdadetaan.

Jos suostumusta ei voida saada ja potilas on ilmeisen kykenematdn vastaamaan
omasta huolenpidostaan, terveydestaén tai turvallisuudestaan tai lapsen etu sita
valttamatta vaatii, terveydenhuollon ammattihenkilén on tehtava ilmoitus
sosiaalihuollosta vastaavalle viranomaiselle lastensuojelun tai muun sosiaalihuollon
tarpeesta salassapitosaannosten estamatta viipymatta. Myds muu henkild voi tehda
ilmoituksen salassapitosddnndsten estamatta.

Kiireellisessa tilanteessa terveydenhuollon ammattihenkildn on otettava yhteytta
sosiaalipaivystykseen. Edella 50 §:n 3 momentissa tarkoitetuissa laajoissa
ymparivuorokautisissa paivystysyksikoissa ja 4 momentissa tarkoitetuissa
perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon yhteispaivystyksissa
sosiaalipaivystysta on toteutettava terveydenhuollon paivystyksen yhteydessa.

Sosiaalipaivystyksessa potilaalle on tarvittaessa annettava sosiaalihuoltolain 29 8:ssé
tarkoitettu kiireellinen ja valttamaton apu ja sosiaalipdivystyksen on tarvittaessa
osallistuttava psykososiaalisen tuen antamiseen kiireellisissa tilanteissa.

Mikali kyseessa on akuultti fyysinen tai seksuaalinen vakivalta, ohjaa potilas laakarin
vastaanotolle. Kerro myds, ettd lahisuhdevéakivalta on rikos, kannusta rikosilmoituksen
tekemiseen tai pyyda asiakkaan/potilaan suostumus sen tekemiseen. Varaa
asiakkaalle/potilaalle tarvittaessa uusi aika.

Jos asiakas/potilas ei ole valmis ottamaan vastaan apua juuri talla hetkelld, madalla
kynnysta hakea apua uudestaan. Anna hanelle mukaan eri auttajatahojen yhteystietoja ja
lisatietoa lahisuhdevéakivallasta ja sen vaikutuksista. Varaa asiakkaalle/potilaalle uusi aika.

Asiakkaan/potilaan turvallisuus tulee aina varmistaa. Turvasuunnitelman tekemista
suositellaan kaikille vakivaltaisessa suhteessa tai vastaavissa tilanteissa elaville ja



tilanteissa, joissa kumppani erosta tai erilleen muutosta huolimatta jatkaa ahdistelua ja
uhkaavaa kayttaytymista (THL, Turvasuunnitelma lahisuhdevakivaltatilanteisiin).

Tee AINA lastensuojeluilmoitus, mikali asiakas/potilas vastaa, etta alaikaiset lapset
perheessa ovat altistuneet vékivallalle. Tee tarvittaessa ennakollinen lastensuojeluilmoitus,
mikali asiakas/potilas kertoo, ettd puoliso on kohdistanut vakivaltaa raskaana olevaan.
Aikuisten kohdalla sosiaalihuoltolain mukainen yhteydenotto tarpeen mukaan.

Lastensuojeluilmoitus ja/tai sosiaalihuoltalain mukainen yhteydenotto
palvelutarpeen arviointiin Naantali

Dokumentoi lahisuhdevakivallan suodatin- ja kartoituslomakkeen kartoituksen tulos ja tehdyt
toimenpiteet yksikossasi kaytdssa olevien kaytantdjen mukaisesti. Terveyspalveluissa
kirjataan tiedot toimintakyky-osioon ja sosiaalipalveluissa ProConsonaan erilliselle
lomakkeelle. Kirjaus potilas/asiakastietoihin, etta kysely on tehty.

Lahisuhdevékivaltaa kohtaavien ammattilaisten osaamisen turvaaminen

Lahisuhdevakivallan uhri hakee useimmiten apua terveydenhuollosta, lisaksi
l&hisuhdevékivaltaan puuttuminen on jokaisen sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaisen
velvollisuus. On tarkedd, ettd henkilokunta tuntee kuntansa toimintatavat lahisuhde- ja
perhevakivaltatilanteissa. Paikallisen palveluverkoston tunteminen ja hyva yhteistyd eri
viranomaisten kesken ovat tehokkaan vakivallan ehkaisytyon edellytyksia. Palvelujen
etsiminen ei saa jaada asiakkaan vastuulle.

Taydennyskoulutus ja tydnohjaus

Vékivallan ehkéaisy on monialaista ja moniammatillista ty6ta. Tavoitteena on, etta lahisuhde-
ja perhevékivaltaa kohtaavilla ammattilaisilla on vahintdan perustaidot vakivallan
erityispiirteita ja tyokaytanndista, joilla tunnistetaan vékivalta, osataan ottaa asia puheeksi ja
ohjata asiakas/potilas saamaan apua.

Sosiaali- ja terveystoimen henkilokunnalle on jarjestetty koulutusta l&ahisuhdevékivallasta.
Liséksi Naantalissa on kolme (3) AVI:n koulutuksen kaynytta avainkouluttajaa;
terveydenhoitajat Salla Miesvirta ja Riikka Nummela seké sairaanhoitaja Eija Heinonen.
Tavoitteena koulutuksissa on ollut tunnistaa vékivallan erityispiirteita ja tyokaytantoja, joilla
tunnistetaan vakivalta, osataan ottaa asia puheeksi ja ohjata saamaan asiakas apua.
Koulutuksen on tarkoitus olla jatkossakin sdénnéllista ja siind huomioidaan henkilokunnan
vaihtuvuudesta johtuva koulutuksen tarve.

Vékivallan eri osapuolten auttaminen sosiaali- ja terveydenhuollossa on erityista osaamista
vaativa tehtava, joka vaatii tydnohjausta ja tdydennyskoulutusta. Tyonohjauksen ja
taydennyskoulutuksen tarve arvioidaan tyoyksikoissa tyotehtavien mukaisesti.

Toiminta-ohjeet Naantalin kaupungissa

Lahisuhdevakivaltatyéryhmassa on yhteistydssa eri yksikdiden kanssa laadittu tiivistetyt
ohjeistukset, miten lahisuhdevéakivalta otetaan puheeksi ja miten toimitaan, jos
potilaat/asiakkaat ovat kokeneet vakivaltaa.(Liite 1) Tarvittaessa malleja seka toimintaa
muokataan kokemuksen ja tarpeiden myota.

Linkki PP-esitykseen, jossa ohjeistusta



https://www.thl.fi/documents/605877/747474/THL_henkilokohtainen_turvasuunnitelma_A4.pdf
http://www.naantali.fi/perhe_ja_sosiaali/perhepalvelut/lastensuojelu/fi_FI/lastensuojeluilmoitus/
http://www.naantali.fi/perhe_ja_sosiaali/perhepalvelut/lastensuojelu/fi_FI/lastensuojeluilmoitus/
http://nuutti.naantali.fi/tyotilat/vakivaltatyoryhma/Jaetut%20asiakirjat/Materiaalit/Lähisuhdeväkivalta%20Naantali.pptx

Lahisuhdevéakivaltatyon toteutuksen seuranta ja arviointi

Tavoitteena on, etta kaikissa sosiaali- ja terveyspalveluissa kysytaan ja seulotaan
lahisuhdevékivaltaa osana muita palveluja sekd osataan ohjata asiakas jatkohoitoon tai —
ohjaukseen tuen saamiseksi.

Toimintamallin kaytettavyydesta ja kyselyiden toteutumista seurataan sahkoisella kyselylla
henkilostolta vuoden 2018 aikana. Toiminnasta raportoidaan lahisuhdevakivaltatyéryhmassa
seka sosiaali- ja terveystoimen johtoryhméssa. Kyselyn perusteella arvioidaan toimintamallia
ja sen kaytettavyytta.

Toimintaohje paivitetddn vuosittain lahisuhdetyéryhman toimesta, tyéryhma kokoontuu
vahintaan kerran vuodessa.

Jatkossa laajennetaan toimintaa koskemaan mahdollisuuksien mukaan koko kaupungin eri
toimijoita, esim. kouluihin, péaivahoitoon ja nuorisotoimeen



Palvelut Naantalissa ja lahiympaéristbssa

Naantalissa on lahisuhdevékivaltaa kohtaaville tarjolla apua ja tukea seké omana toiminta
ettd muiden palveluntuottajien toteuttamana. Alle on listattu ammattihenkildita varten
toimijoita, joihin asiakkaan voi ohjata avun ja tuen piiriin.

Akuuttien tilanteiden palvelut

1.

Terveyskeskuksen laakéaripalvelut

Tuulensuunkatu 6, puh. 02 436 2760, ma - pe klo 8.00 - 20.00, la klo 9.00 - 14.00
(poik. jouluaatto ja juhannusaatto, ei paivystysta), sunnuntaisin seka arkipyhina ei ole
paivystysta.

Turun alueen yhteispéaivystys virka-ajan ulkopuolella
TYKS T2-sairaalassa (rakennus 18), Savitehtaankatu 1, Turku, puhelinneuvonta,
puh. 02 313 8800.

Hatakeskus 112, sis. sosiaalipaivystyksen

Turun ensi- ja turvakoti ry, Luolavuorentie 7, Turku, 02 513 4100
o Turun turvakoti tarjoaa ymparivuorokautista suojaa seka naisille ettéa miehille
silloin, kun kotiin ei voi jaada. Turvakotiin voi menna yksin tai lasten kanssa
mihin vuorokauden aikaan tahansa, asuinkunnasta riippumatta.

Rikosuhripaivystys

o Rikosuhripéivystyksen (RIKU) tehtdva on parantaa rikoksen uhrin, hdnen
l&heisensa ja rikosasian todistajan asemaa mm. tuottamalla matalan
kynnyksen tuki- ja neuvontapalveluita.

o Turun palvelupiste, palvelee paaasiassa toimistoaikaan, 02 235 5055

o Auttava puhelin p. 116 006 ma-ti klo 13-21 ja ke-pe klo 17-21
(valtakunnallinen)

o Juristin puhelinneuvonta p. 0800 161 177 ma-to klo 17-19

SPR Nuorten turvatalo Turku
o puh. 02 253 9667, Yliopistonkatu 24 A 15 Turku, aukioloajat: paivittain klo
17-10, puhelimitse vuorokauden ympairi (pois lukien la ja su klo 10-17).

Aikuisten Turun selvidmisasema

o Vahaheikkilantie 7, 20700 Turku puh. 040 6735 571

o Selviamisasemalle voi menna mihin vuorokauden aikaan tahansa oma-
aloitteisesti, laheisen saattamana tai yhteistyétahon ohjaamana. Lahetetta ei
tarvita. Selvidmisasema on turvallinen paikka paihtymystilasta
selvidmiseen ilman laékitysta. Selvidmisasemalta asiakas voi siirtya kotiin tai
jatkaa hoitoaan katkaisuhoitoasemalla paikkatilanteen niin salliessa.
Tarvittaessa asiakas voidaan siirtda vointinsa vuoksi esimerkiksi sairaalaan.

Aikuisten Salon Anjalansalon selvidmisasema Kalkkitie 5-7, 24280 Salo
puh. 040 7149 600 ja 040 7149 601 (yhteydenotot ja paikkavaraukset)



Pidempikestoisen tuen palvelut

9. Naantalin kaupunki, Mielenterveysyksikko (Tuulensuunkatu 8, "vanha virastotalo”)
o puhelinaika arkisin 11.30-12.00, p. 02 4362627 tai p. 02 4362650

10. Lastensuojelu ja lastensuojelun perhety®

Perhepalveluissa toteutetaan aluejakoa ja jokaisella alueella toimii tydpareittain
sosiaalityontekija ja sosiaaliohjaaja. Liséksi alueiden yhteisina tydntekijoina
toimivat perhetydntekijat, avohuollonohjaajat ja lapsiperheiden psykologit.

o 044-7334517 toimistosihteerin numero (paivystysasiat virka-ajalla)
o Yhteystiedot Naantalin kaupungin nettisivuilta, tyontekijéiden puhelinaika
arkisin klo 9.00-10.00

o Perhepalvelujen paallikkd, p. +358 50 336 7765
Tydntekijoiden puhelinaika on arkipaivisin klo 9 — 10

Yhteydenotot ja lastensuojeluilmoitukset palvelutarpeen arvioimiseksi
o Sosiaalitydntekija, p. 358 44 417 1498
o Vastaava perheohjaaja
puhelinaika ma, ti, to ja pe klo 9 - 10 seka ke klo 12-13, p. +358 44 733 4603

o Alue 1; Keskusta, Luonnonmaa ja Armonlaaksontien itainen puoli,
Kuparivuoren ja Kultarannan koulut, Kreivinniityn, Keskustan, Viialan
paivakodit

1. Perhepalvelujen vastuusosiaalityontekija, p. +358 44 417 1405
2. Sosiaaliohjaaja p. +358 44 7334 766

o Alue 2; Taimo-Nuhjala; Pirttiluodon-, Taimon- ja Aurinkotien pohjoinen
ja lantinen puoli, Taimon, Suovuoren ja Nuhjalan paivakodit sekéa
Isotalontien ryhmé&perhepdivékoti; Lietsalan ja Suopellon koulut,
Karvetti, Tammisto; Ruonan yhdystien ja Aurinkotien pohjoinen ja
itdinen puoli, Tammiston ja Karvetin paivakodit seka ruotsinkielinen
paivakoti; Karvetin ja Suopellon koulu.

1. Sosiaalityontekija, p +358 2 4345 223 tai +358 44 7334 525
2. Sosiaaliohjaaja, p +358 2 4345 238 tai +358 50 3390559

o Alue 3; Ruona, Viluluoto, Luikkio, Ruonan yhdys-, Taimon- ja
Soinistentien eteldinen puoli, Ruonan paivakoti, Taimon koulu,
Rymattyla, Merimasku, Velkua +koulut

1. Sosiaalityontekija, p. +358 44 417 1404
2. Sosiaaliohjaaja, p. +358 2 434 5224 tai +358 50 368 6730

11. Aikuissosiaality®
o 044-7334517 toimistosihteerin numero (paivystysasiat virka-ajalla)
o Yhteystiedot Naantalin kaupungin nettisivuilta, tyontekijéiden puhelinaika
arkisin klo 9.00-10.00
e Aikuissosiaalityon paallikko, p. +358 44 4171 475
e Sosiaalityontekija (sukunimet A - L), p. +358503390576



http://www.naantali.fi/perhe_ja_sosiaali/perhepalvelut/fi_FI/perhepalvelut/
http://www.naantali.fi/perhe_ja_sosiaali/aikuissosiaalityo/fi_FI/aikuissosiaalityo/

e Sosiaalityontekija (sukunimet M - O) p. +358 50 3390 569
e Sosiaaliohjaaja, p. +358 2 4345 279 tai +358 44 7334 708

o Paihde- ja mielenterveysasiakkuudet seka asumisen ohjaus:
= Sosiaaliohjaaja, p. +358 44 4171 363
= Asumispalveluohjaaja, p. +358 50 464 9904

o Pakolaisohjaus
= Pakolaistytn ohjaaja, p. +358 40 66 48105

12. Kasvatus- ja perheneuvola
o puh. (02) 434 3315, Kirkkotie 10, Raisio

13. MARAK
o MARAK eli moniammatillinen riskinarviointikokous on ty6valine
parisuhdevakivallan uusiutumisriskin arviointiin. Vakivallan uhrille tai uhan alla
elavélle henkildlle laaditaan viranomaisyhteistydssa turvasuunnitelma.
o Tyoskentelyn vaiheet:

1. Tyoskentely alkaa siitd, kun uhri ilmoittaa
ammattilaiselle/viranomaiselle kokemastaan vakivallasta tai sen uhan
alla elamisesta.

2. Taman jalkeen uhri kdy ammattilaisen/viranomaisen kanssa
luottamuksellisen keskustelun tilanteestaan. Keskustelun aikana
taytetaan riskinarvioinninlomake, jonka lopputulos kertoo, onko han
korkeassa riskissa joutua vakavan vakivallan uhriksi.

3. Jos korkean riskin uhka tayttyy, ohjataan tapaus uhrin suostumuksella
MARAK -tydryhmén kasiteltavaksi,

e suostumuslomake toimitetaan osoitteeseen

e Turun alueen MARAK — yhteyshenkilo:
Turun kaupunki, MARAK/ Marjukka Takala, Ehkaisyneuvola,
Luolavuorentie 2, rakennus

4. Tyoryhma laatii uhrille turvasuunnitelman ja uhri saa tuekseen
tukihenkilén prosessin ajaksi.

Suostumuslomake moniammatilliseen riskiarviointiin

Lisatietoa Turun alueen MARAK-toiminnasta

14. Perheasiain neuvottelukeskus
o puhelinaika ma-pe klo 9-10 puh. 040 341 7249, Eerikinkatu 1 A, Turku

15. Turun ensi- ja turvakoti ry/Lahisuhdevékivaltatyon avopalvelut
o puh 02 5134100, Luolavuorentie 7B, Turku
o Maksullinen, maksusitoumusta voi kysya sosiaalitoimesta omalta
sosiaalityontekijalta.
o Jussi-tyd, Pilari, lapsity0 ja nettiturvakoti

16. Turun kriisikeskus
o puh 040 822 3961, ajanvaraus palvelee arkisin klo 10.00-15.00.
o Sahkopostitse yhteydenotto osoitteella: toimisto@turunkriisikeskus.fi
o Maariankatu 6 b, 3. krs


https://www.thl.fi/documents/605877/1663634/MARAK+suostumuslomake+Turku.pdf/5cc946f3-9fef-476c-95c4-ad5c8184be7a
http://www.vsshp.fi/fi/sairaanhoitopiiri/media-tiedotteet-viestinta/luentoaineistot/Documents/L%C3%A4hisuhdev%C3%A4kivalta,%20puuttumatta%20j%C3%A4tt%C3%A4misen%20hinta/L%C3%A4hisuhdev%C3%A4kivallan%20ehk%C3%A4isyty%C3%B6%20Turussa.pdf

o kriisikeskus tarjoaa tukea ja apua kriisista selviytymiseen. Asiakkaaksi
paasee ilman lahetettd ja kaynnit ovat maksuttomia. Voi ottaa yhteytta
puhelimitse tai sdhkopostilla.

o o0sa palveluista on maksullisia

17. Turun A-klinikka, Naantalin sivuvastaanotto
o Naantalin terveyskeskuksen tiloissa, Tuulensuunkatu 6, Naantalin kaupunki
Sosiaaliterapeutti p. +358 45 6365 606
o Paihdeongelmasta karsiville yli 25-vuctiaille ja heidan laheisilleen on

mahdollisuus saada apua ongelmiinsa Naantalissa. Vastaanottoa on tarjolla
maanantaisin ja tiistaisin.

18. Turun A-klinikka,
o Ajurinkatu 2, 2. krs, 20100 Turku puh. 040 1368 126 (neuvonta ja ajanvaraus)
www.a-klinikka.fi > Yhteystiedot » Lansi-Suomen palvelualue
o Avohoidon palveluja tarjotaan yli 25-vuotiaille paihdeongelmaisille ja heidén
l&heisilleen. A-klinikalle voi hakeutua my6s toiminnallisten riippuvuuksien,
kuten peli- ja nettiongelmien vuoksi.

19. Turun A-klinikka Nuorisoasema
o Ajurinkatu 2, 2. krs, 20100 Turku, p. 040 1368 126, avoinna maanantaisin ja
tiistaisin klo 10-17.15 seka keskiviikosta perjantaihin klo 8.15-15.15.
Suljettu joka paiva klo 12—12.45.
o Palveluja tarjotaan omasta tai ldheisen paihteidenkéaytdsta huolestuneille
nuorille ja heidan perheilleen. Vahvaa osaamisaluettamme ovat myds peli-,

netti- ja muiden toiminnallisten riippuvuuksien hoito. Ikarajasuositus on 16—25
vuotta.

20. Pro tuki piste

o Turun paivystys on avoinna joka tiistai klo 16:00—19:00 osoitteessa
Yliopistonkatu 24 B 28, 2. kerros. +358 40 635 0412


http://www.a-klinikka.fi/

Valtakunnallisia toimijoita ja nettipalveluja

o Miessakit ry, www.miessakit.fi

o Lydmaton Linja tarjoaa apua vakivaltaa laheisiddn kohtaan kayttaneille
miehille. Asiakkaaksi voi tulla varaamalla puhelimitse ajan yksilétapaamiseen.
Ajanvarauspuhelin 09 6126 6212 tai lyomaton.linja@miessakit.fi

o Vakivaltaa kokeneet miehet -hanke tarjoaa apua henkista tai fyysista
vakivaltaa kotona tai kadulla kokeneille miehille. Keskusteluapua voi saada
puhelimitse, sahkopostilla, yksilétapaamisissa ja ohjatuissa
vertaisryhmétapaamisissa. Paivystyspuhelin p. 044 751 1340 on avoinna ma-
-ke kello 9 -12. Muina aikoina voi jattaa viestin vastaajaan, niin ottavat
yhteytta tai vakivaltaa.kokeneet.miehet@miessakit.fi

e Monika-Naiset ry https://monikanaiset.fi/

o sosiaalialalla toimiva monikulttuurinen jarjesto, joka kehittaa ja tarjoaa
erityispalveluja vékivaltaa kokeneille maahanmuuttajataustaisille naisille ja -
lapsille, toimii asiantuntijana ja vaikuttajana etniseen yhdenvertaisuuteen ja
vakivaltaan liittyvissa kysymyksissa seké edistdd kotoutumista tukemalla
maahanmuuttajien kansalaistoimintaa.

¢ Naistenlinja, www.naistenlinja.fi, maksuton tukinumero 0800 — 02400
o tarkoitettu kaikenikaisille vakivaltaa kokeneille tai vékivallasta huolestuneille
naisille. Voi soittaa tai ottaa yhteytta verkon kautta. Palvelussa vastaavat
vapaaehtoiset naiset, jotka ovat koulutettuja tukemaan kysyjaé. Toiminta on
luottamuksellista.

¢ Nollalinja, www.nollalinja.fi, p. 080 005 005
o Nollalinja on valtakunnallinen, maksuton auttava puhelin kaikille, jotka ovat
laheisessa ihmissuhteessaan kokeneet vékivaltaa tai sen uhkaa. Nollalinjalle
voivat soittaa myos vakivaltaa kokeneiden laheiset sekd ammattilaiset ja
viranomaiset, jotka tarvitsevat neuvoja asiakastyohonsa.

e Raiskauskriisikeskus Tukinainen, www.tukinainen.fi

o Kiriisipaivystys seksuaalista vakivaltaa ja/tai hyvaksikayttoa kokeneille,
puh. 0800-97899, ma-to klo 9-15, viikonloppuna ja pyhina seka niiden
aattoina klo 15-21.

o Kiriisiapua seksuaalisen hyvaksikayton ja véakivallan kysymyksissa. Tietoa
raiskauskriisikeskus Tukinaisen kriisityon palveluista. Eri alojen ammattilaiset
voivat soittaa kriisipaivystykseen myds konsultaatiota koskevissa asioissa.

o Juristipaivystys, seksuaalista vakivaltaa ja/tai hyvaksikayttoa kokeneille,

p. 0800-97895, ma-to klo 13-16.

o Tietoa ja neuvontaa seksuaalirikosasioissa. Henkilokohtaiset ajanvaraukset ja
oikeusavustukset. Eri alojen ammattilaiset voivat soittaa juristipdivystykseen
my0s konsultaatiota koskevissa asioissa.

O
e Suomen Delfins ry
o Tuki- ja neuvontapuhelin ma-pe klo 10-14, p. 050 583 5000
o Valtakunnallinen tukijarjesto lapsena seksuaalista hyvaksikayttoa
kohdanneille aikuisille, heidan laheisilleen ja ammattiauttajille. Yhdistyksen


http://www.miessakit.fi/
mailto:vakivaltaa.kokeneet.miehet@miessakit.fi
https://monikanaiset.fi/
http://www.naistenlinja.fi/
http://www.nollalinja.fi/
http://www.tukinainen.fi/

toimintamuotoja ovat mm. tuki- ja neuvontapuhelin, keskusteluapu ryhmissa
tai henkilokohtaisesti seka koulutus.

e Suvanto ry, Turvallisen vanhuuden puolesta, www.suvantory.fi, 0800 06776

(@)
(@)

valtakunnallinen ja maksuton auttava puhelin paivystaa ti ja to klo 12-16
valtakunnallisesti toimiva kansalais- ja asiantuntijajarjestd. Toiminnan
tarkoituksena on ik&éntyneisiin kohdistuvan kaltoinkohtelun, hyvaksikayton ja
vakivallan ehkaiseminen seka tietoisuuden lisddminen.


http://www.suvantory.fi/

Lahteet seka lisatietoa lahisuhdevakivallasta

Lahisuhde- ja perhevakivallan ehkaisy kunnassa ja koordinaattorin tehtdvakuvamalli

STM 2009:9, Lahisuhde- ja perhevakivallan ehkaisyn suositukset, Tunnista, turvaa ja toimi.
Sosiaali- ja terveystoimelle paikallisen ja alueellisen toiminnan ohjaamiseen ja johtamiseen.
STM 2008:9 {viitattu 15.1.2017]
https://www.julkari.fi/bitstream/handle/10024/114420/Julk_2008 9 perhevakivaltatyon suosi
tuk verkko.pdf?sequence=1

Karhuvaara, Kaitue & Ruuhilahti. Lahisuhdevékivallan kartoittaminen ja siihen puuttuminen
lastenvalvojan tyosséa, THL 2013 [viitattu 2.1.2017] Saatavissa
https://www.julkari.fi/bitstream/handle/10024/110522/THL_OPA2013 030 verkko.pdf?seque
nce=1

Ewalds Helena (toim.) Kenelle lydnnit kuuluvat? Kuntaopas pari- ja l&ahisuhdevékivallan
ehkaisytyohon. STM 2005 [viitattu 15.1.2017]
https://www.julkari.fi/bitstream/handle/10024/114136/0Opp200507.pdf?sequence=3

"Ota lahisuhdevakivalta puheeksi” saatavissa
https://www.thl.fi/documents/605877/747474/ota vakivalta puheeksi kortti fi.pdf

Seksuaalivakivalta www.seksuaalivakivalta.fi
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