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477669 / Muuttopalveluiden hankinta
Tarjouspyyntö

I kohta: hankintaviranomainen

I.1) Nimi ja osoitteet

Virallinen nimi
Naantalin kaupunki

Kansallinen yritys- ja yhteisötunnus
0135457-2

Postiosoite
Käsityöläiskatu 2

Postinumero
21100

Postitoimipaikka
Naantali

Maa
Suomi

Yhteyshenkilö
Riikka Söderlund

Puhelin
+358 4444171465

Sähköpostiosoite
riikka.soderlund@naantali.fi

NUTS-koodi
FI1C1 Varsinais-Suomi

Pääasiallinen osoite (URL)
https://www.naantali.fi

I.3) Viestintä

Hankinta-asiakirjat ovat suoraan saatavilla täydellisinä, rajoituksetta ja maksutta osoitteesta

Osoite (URL):
https://tarjouspalvelu.fi/naantali?id=477669&tpk=c247c2bb-dd5c-4f38-b786-0ecba375b6bd

Lisätietoja saa
Edellä mainittu osoite (kohta I.1)

Maa
Suomi

I.4) Hankintaviranomaisen tyyppi
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Alue- tai paikallistason viranomainen

I.5) Pääasiallinen toimiala

Yleinen julkishallinto

II Kohta: Hankinnan kohde

Hankinnan kohde

II.1) Hankinnan laajuus

II.1.1) Nimi

Muuttopalveluiden hankinta

II.1.2) Pääasiallinen CPV-koodi

Päänimikkeistö
Kuljetusliikkeiden palvelut 63520000-0

II.1.3) Sopimuksen tyyppi

Palvelut

II.1.4) Lyhyt kuvaus

Naantalin kaupunki pyytää tarjoustanne muuttopalveluista ajalle 1.12.2023 (tavoite) -30.11.2027.

Tilaajan muuttopalvelut käsittää pääsääntöisesti arkipäivinä tapahtuvan muuttotavaroiden pakkaamisen, kuljetuksen, paikalleen 
asettamisen, asennuksen sekä kierrätyksen lakien ja asetusten vaatimalla tavalla.

Kuljetukset tapahtuvat lähinnä Naantalin kaupungin alueella ja asiakkaina ovat kaikki kaupungin palvelut; hallinto-, sivistys- ja 
tekniset palvelut.

Palveluntuottajalta edellytetään ajanmukaista kalustoa sekä koulutettua henkilökuntaa. Palvelu tulee tuottaa luotettavasti, 
nopeasti, turvallisesti ja ympäristöpolitiikka huomioon ottaen.

Suunnittelu- ja arviokäynnillä palveluntuottaja selvittää tilaajan muutto-olosuhteet, tavaramäärän sekä tarvittavien 
muuttopalvelujen laajuuden maksutta. Muuttopalveluihin sisältyy kaikki käytännön järjestelyistä huolehtiminen ja muuttoprosessi 
sujuu hallitusti.

Mikäli palveluntuottaja käyttää alihankkijoita, on palveluntuottaja vastuussa siitä, että alihankkijat noudattavat puitesopimuksen 
ehtoja.

II.1.5) Arvioitu kokonaisarvo

Julkaistaanko ennakoitu arvo tai hintahaarukka?
Ei

Hankinta ylittää hankintalain 25 §:n kynnysarvon
Kyllä

II.1.6) Osia koskevat tiedot
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Sopimus on jaettu osiin
Ei

II.2) Kuvaus

II.2.3) Suorituspaikka

NUTS-koodi
FI1C1: Varsinais-Suomi

II.2.4) Kuvaus hankinnasta

Muuttopalveluiden hankinta.

II.2.5) Hankintasopimuksen tekoperusteet

Hinta ei ole ainoa myöntämisperuste, ja kaikki perusteet on mainittu pelkästään hankinta-asiakirjoissa

II.2.7) Sopimuksen, puitejärjestelyn tai dynaamisen hankintajärjestelmän kesto

1.12.2023 - 30.11.2027

II.2.10) Tietoa eri vaihtoehdoista

Eri vaihtoehdot hyväksytään
Ei

II.2.11) Tietoa lisähankintamahdollisuuksista

Lisähankintamahdollisuudet
Ei

IV Kohta: menettely

IV.1) Kuvaus

IV.1.1) Menettelyn luonne

Avoin menettely

Hankintamenettelyä koskevat lisätiedot

IV.1.3) Tietoa puitejärjestelystä tai dynaamisesta hankintajärjestelmästä

Tähän hankintaan liittyy puitejärjestelystä sopiminen
Kyllä

Puitejärjestely tehdään
Puitejärjestely yhden toimijan kanssa

IV.2) Hallinnolliset tiedot

IV.2.2) Tarjousten tai osallistumishakemusten vastaanottamisen määräaika

23.10.2023 12:00
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IV.2.4) Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa

suomi

IV.2.6) Vähimmäisaika, joka tarjoajan on pidettävä tarjouksensa voimassa

Tarjouksen on oltava voimassa seuraavaan päivämäärään saakka:
29.2.2024

IV.2.7) Tarjousten avaamista koskevat ehdot

Päivämäärä:
23.10.2023 12:15

Paikka:
Naantalin kaupungintalo

Tietoja valtuutetuista henkilöistä ja avaamismenettelystä
Avaamistilaisuus ei ole julkinen.

VI Kohta: Täydentävät tiedot

VI.1) Toistuvia hankintoja koskevat tiedot

Kyse on toistuvasta hankinnasta
Ei

VI.4) Muutoksenhakumenettelyt

VI.4.1) Muutoksenhakuelin

Virallinen nimi
Markkinaoikeus

Postiosoite
Radanrakentajantie 5

Postinumero
00520

Postitoimipaikka
Helsinki

Maa
Suomi

Puhelin
+358 295643300

Sähköpostiosoite
markkinaoikeus@oikeus.fi

Faksi
+358 295643314
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Pääasiallinen osoite (URL)
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

Tarjouspalvelun tiedot

Hankinnan tunniste
477669

Vertailuperusteiden määrittely järjestelmässä
Pisteytys

Osatarjoukset hyväksytään
Ei

Useiden tarjousten toimittaminen sallittu
Ei

Lisätietokysymykset

Lisätietokysymykset on lähetettävä mennessä
16.10.2023 10:00

Lisätiedot
Kysymykset tulee lähettää Tarjouspalvelu-toimittajaportaalista. Samasta paikasta löytyvät myös kysymyksiin annetut vastaukset. 
Muilla tavoilla esitettyihin kysymyksiin ja tiedusteluihin ei tarjoajien tasapuolisen kohtelun turvaamiseksi voida vastata.

Tarjoajan on tarkistettava mahdolliset muutokset ja täsmennykset (ml. lähetetyt kysymykset ja niihin annetut vastaukset) 
tarjouspyyntöasiakirjoihin Tarjouspalvelu.fi - toimittajaportaalista ennen tarjouksen jättämistä. Tarjouspyyntöön mahdollisesti 
tehtävät muutokset ja täsmennykset saattavat kumota jo lähetetyt ja vielä keskeneräiset tarjoukset toimittajaportaalissa, jolloin 
tarjous tulee tehdä uudelleen.

Tarjouksen tekemistä ja jättämistä koskevissa tietoteknisissä kysymyksissä ja ongelmatilanteissa tulee olla yhteydessä 
Tarjouspalvelu.fi- tukeen, puh. 020 766 1077 (tuki@cloudia.fi).

Liikesalaisuustiedot

Liikesalaisuustietojen ehdottaminen sallittu

Kyllä

Soveltuvuusvaatimukset

Soveltuvuusvaatimuksiin vastataan Tarjouspalvelu.fi -toimittajaportaalin lomakkeella. Tarjoajien on pyydettäessä toimitettava 
selvitykset kohdista, joissa vaaditaan "kyllä" -vastaus tarjouskilpailun päätyttyä hankintayksikölle.

Ulkomaisen yrityksen on toimitettava vaadituista selvityksistä ja todistuksista suomenkieliset vastaavat tiedot sijoittumismaansa 
lainsäädännön mukaisella rekisterinotteella tai vastaavalla todistuksella tai muulla yleisesti hyväksytyllä tavalla. Vieraskielisten 
todistusten ja selvitysten tulee olla käännetty suomen kielelle auktorisoidun kääntäjän suorittamana ja leimalla varustettuna.

Vaatimuksen nimi Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Palveluntuottajan tilaajavastuulain mukaiset selvitykset ovat 
kunnossa

"Kyllä" vaaditaan
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 Henkilötietolainsäädännön noudattaminen

Palveluntuottaja noudattaa rekisterinpitäjänä tai 
henkilötietojen käsittelijänä kulloinkin voimassa olevan 
henkilötietolainsäädännön edellyttämiä velvoitteita. 
Palveluntuottaja vastaa siitä, että palvelu on kulloinkin 
voimassa olevan henkilötietolainsäädännön vaatimusten 
mukainen, ottaen erityisesti huomioon tietojärjestelmien 
oletusarvioisen ja sisäänrakennetun tietosuojan. 
Palveluntuottaja huolehtii käsittelemiensä tietojen 
asianmukaisesta suojaamisesta varmistaakseen Tilaajan 
aineiston luottamuksellisuuden, eheyden ja saatavuuden.

"Kyllä" vaaditaan

Maksuehto vähintään 21 pv netto "Kyllä" vaaditaan

 
Viivästyskorko enintään korkolain 
mukainen

Korkolain mukainen viivästyskorko tällä hetkellä 7 %.

"Kyllä" vaaditaan

 Sähköinen lasku

Naantalin kaupunki edellyttää sähköistä laskutusta

"Kyllä" vaaditaan

 Hankintasopimusten kartelliehto

Palveluntuottaja vahvistaa, ettei se ole tähän kilpailutukseen 
liittyen toiminut eikä se tämän sopimuksen voimassa ollessa 
toimi sellaisessa yhteistyössä tai yhteisymmärryksessä 
muiden tarjouskilpailutuksen tarjoajien kanssa, jonka 
tarkoituksena on tarjouskilpailun hinnoitteluun, maksuihin tai 
niiden laskentaperusteisiin vaikuttaminen, markkinoiden tai 
hankintalähteiden jakaminen tai muu kilpailun rajoittaminen. 
Mikäli palveluntuottaja on toiminut vastoin tätä velvoitetta, 
tulee palveluntuottajan suorittaa tilaajalle sopimussakkona 
50 % palveluntuottajan kokonaistoimituksen arvosta kartellin 
voimassaoloajalta, sekä korvata sopimussakon ylittävä 
tilaajalle syntynyt vahinko, kustannus tai vastuu mukaan 
lukien oikeudenkäyntikulut ja asian selvittämisestä johtuneet 
kustannukset. Tämä sopimusehto on voimassa myös 
sopimuksen päätyttyä.

"Kyllä" vaaditaan

Tilaaja arvostaa luonnonvarojen viisasta ja tehokasta käyttöä 
sekä kestävää kulutusta ja tuotantoa. Palveluntuottajan 
kaluston tulee täyttää Euro 6 -päästömääräykset.

Lataa lyhyt kuvaus ympäristöpolitiikastanne. Tilaaja voi 
vuosittain pyytää raportin miten palveluntarjoaja on 
noudattanut ympäristöpolitiikkaa.

Lataus vaaditaan

Hankinnan kohteen kriteerit

Muuttopalvelun hinta arkisin klo 06-17 välillä

Ryhmän yleiset kriteerit

Kriteerin nimi Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

 
Muuttoauto ja kuljettaja €/h, ALV 0%. Tässä 
ilmoitetaan ison pakettiauton hinta.

€ Syötettävä 30 (pienin annettu arvo / tarjottu 
arvo) * maksimipisteet

 Muuttaja €/h ALV 0% € Syötettävä 30 (pienin annettu arvo / tarjottu 
arvo) * maksimipisteet

 
Muuttolaatikko €/pv ALV 0%, muovinen, tilavuus 
noin 70l

€ Syötettävä 10 (pienin annettu arvo / tarjottu 
arvo) * maksimipisteet

 Atk-laatikko kannella, €/pv, ALV 0% € Syötettävä 10 (pienin annettu arvo / tarjottu 
arvo) * maksimipisteet

Palveluntuottaja sitoutuu tekemään yhteistyötä Naantalin 
kaupungin työllisyyspalvelujen kanssa, mm. järjestämällä 
tarvittaessa työkokeilupaikkoja ja/tai palkkatuettuja 
työpaikkoja naantalilaisille nuorille, sekä yli 12 kk työttömänä 
olleille.

Valittava
korkeintaan yksi

10 Kyllä 10 pistettä
Ei 0 pistettä
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Palveluntuottaja sitoutuu aloittamaan tilaajan niin pyytäessä 
työt viimeistään 48 tunnin päästä tilauksesta.

Valittava
korkeintaan yksi

10 Kyllä 10 pistettä
Ei 0 pistettä

Palveluntuottajan kalusto täyttää Euro 6 -
päästövaatimukset

"Kyllä" vaaditaan

Muut tiedot

Hinta ja kaupalliset ehdot
Hinnat ovat kiinteät koko sopimuskauden ajan.

Hinta sisältää kaiken muuttopalveluun liittyvän toiminnan eikä erillisiä lisiä (ml. laskutuslisiä) hyväksytä.

Mikäli kohteena oleva toimeksianto edellyttää lisä- tai ylitöitä, on niistä sekä niiden aiheuttamien korvausten veloittamisesta 
tilaajalta aina sovittava tilaajan kanssa ennen työn tekemistä.

Salassapito, vaitiolovelvollisuus ja sopimussakko
Palveluntuottaja sitoutuu olemaan ilmaisematta tai muutoin paljastamatta palvelusopimuksen mukaista toimeksiantoa 
toteuttaessaan tietoonsa saamiaan Tilaajan, sen asiakkaan tai sopimusosapuolen liike-, ammatti- tai muita vastaavia salaisuuksia 
sekä taloudellista asemaa, terveydentilaa tai muuta yksityistä olosuhdetta koskevia tietoja. Salassapitositoumus on voimassa 
palvelusopimuksen aikana ja sen jälkeenkin.

Hylkäämisperusteet
Tarjous hylätään, jos tarjouspyynnössä esitetyt vaatimukset eivät täyty tai jos tarjous ei muilta osin vastaa tarjouspyyntöä tai jos 
tarjous saapuu myöhästyneenä. Tarjouskilpailusta suljetaan pois ehdokas tai tarjoaja, jota koskee hankintalain 80 §:n tai voidaan 
sulkea pois mikäli tarjoajaa koskee 81 §:n mukainen poissulkemisperuste.

Tilaaja pidättää itsellään oikeuden olla hyväksymättä yhtään tarjousta ja myös olla tekemättä yhtään sopimusta.

Sopimusmenettely
Kaupunki ei sitoudu puitesopimuksella ostamaan tiettyä määrää kuljetuspalveluita.

Kilpailutuksen perusteella laadittavassa puitesopimuksessa noudatetaan seuraavia sopimusasiakirjoja, joiden pätemisjärjestys on:

1. puitesopimus
2. tarjouspyyntö
3. Yleiset sopimusehdot (JYSE 2014 PALVELUT)
4. tarjous.

Asiakirjojen julkisuus
Viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun lain perusteella tarjoukset ovat pääsääntöisesti julkisia sopimuksenteon jälkeen. 
Siksi tarjoukset on pyrittävä laatimaan siten, etteivät ne sisällä liike- tai ammattisalaisuuksia.

Tarjoukseen ladattavia liitteitä ei voi merkitä Tarjouspalvelu.fi-toimittajaportaalissa liikesalaisuudeksi, vaan liitteisiin tulee merkitä
selkeästi ja yksiselitteisesti miltä osin ne sisältävät liikesalaisuuksia. Tilaaja harkitsee tapauskohtaisesti, ovatko liike- tai 
ammattisalaisuuksiksi ilmoitetut tiedot lain mukaan salassa pidettäviä.

Erimielisyyksien ratkaiseminen
Sopimuksesta johtuvat erimielisyydet pyritään ratkaisemaan ensisijaisesti sopimusosapuolten välisissä neuvotteluissa. 

Mikäli neuvotteluissa ei päästä yhteisymmärrykseen, erimielisyydet ratkaistaan Varsinais-Suomen käräjäoikeudessa.

Muut asiat
Naantalin kaupunki ei korvaa palveluntuottajalle tarjouksen tekemisestä johtuvia kustannuksia.


