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1. TARKASTUSLAUTAKUNTA JA SEN TOIMINTA

1.1. Tarkastuslautakunnan tehtavit, rooli ja kokoonpano

Kuntalain 121 §:n mukaan valtuusto asettaa tarkastuslautakunnan toimikauttaan vastaa-
vien vuosien hallinnon ja talouden tarkastuksen jarjestamista varten. Tarkastuslautakunnan
tehtavana on:

1) valmistella valtuuston paéatettévét hallinnon ja talouden tarkastusta koskevat asiat;

2) arvioida, ovatko valtuuston asettamat toiminnan ja talouden tavoitteet kunnassa ja kun-
takonsernissa toteutuneet ja onko toiminta jérjestetty tuloksellisella ja tarkoituksenmukai-
sella tavalla;

3) arvioida talouden tasapainotuksen toteutumista tilikaudella seka voimassa olevan talous-
suunnitelman riittavyyttd, jos kunnan taseessa on kattamatonta alijgdmaa;

4) huolehtia kunnan ja sen tytaryhteistjen tarkastuksen yhteensovittamisesta;

5) valvoa 84 §:ssa sdadetyn sidonnaisuuksien ilmoittamisvelvollisuuden noudattamista ja
saattaa iimoitukset valtuustolle tiedoksi';

6) valmistella kunnanhallitukselle esitys tehtdvidén koskeviksi hallintosddnnén méaarayk-
siksi seka arvioinnin ja tarkastuksen talousarvioksi.

Tarkastuslautakunta laatii arviointisuunnitelman ja antaa valtuustolle kultakin vuodelta arvi-
ointikertomuksen, jossa esitetdén arvioinnin tulokset. Arviointikertomus kasitelldan valtuus-
tossa tilinpaatéksen yhteydessa. Lautakunta voi antaa valtuustolle muitakin tarpeellisena
pitamidan selvityksia arvioinnin tuloksista.

Kunnanhallitus antaa valtuustolle lausunnon toimenpiteisté, joihin arviointikertomus antaa
aihetta.

Tarkastuslautakunta arvioi, onko tavoitteiden asettamisessa onnistuttu ja onko tavoitteet
saavutettu. Tarkastuslautakunta voi myds laajemmin arvioida toiminnan vaikuttavuutta ja
tuottavuutta seka sitd, onko kaupungin perustehtava, palveluiden jarjestdminen kuntalai-
sille, toteutettu tarkoituksenmukaisella tavalla seké sisaltyyké ratkaisuihin toiminnallisia tai
taloudellisia riskeja.

Arviointikertomus on kokonaisuudessaan tarkoitettu huomioon otettavaksi.

Merkittdva osa tehtdvidalueista saavutti seké taloudelliset ettd toiminnalliset tavoitteensa.
Sen vuoksia jokaista tehtdvaaluetta ei ole mainittu nyt erikseen ellei toiminnassa ole ollut
muuta, mihin lautakunta on halunnut kiinnittda valtuutettujen ja henkilbkunnan huomiota.
Strategian mukaisten tavoitteiden todentamista kuvaavia tunnuslukuja on tarkasteltu aiem-
paa laajemmin. Lausuntopyyntéja arviointikertomus ei talla kerralla sisélla.

Toiminnallisten tavoitteiden toteutumisen arviointi on péaasiassa tehty vertailemalla tilin-
paatosta talousarvioon. Keskeisia arviointiperusteita ovat olleet myos johtavien viranhalti-

" Tulee voimaan 1.6.2017.
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joiden kuuleminen lautakunnan kokouksissa ja arviointikertomusta laadittaessa, selvitys-
pyynnét vastuunalaisilta viranhaltijoilta sekd tutustumiskdynnit kaupungin toimintayksi-
kdissd. Lautakunta on myés arvioinut ovatko hallintokunnille asetetut tavoitteet yleensa ol-
leet riittévié ja toimintaympéaristdon muutosten mukaisia.

Tarkastuslautakunnan kokoonpano vuonna 2016:

Juha Haapakoski, puheenjohtaja
Lauri Laine, varapuheenjohtaja
Reija K&éaridinen, jasen

Jouko Numminen, jasen

Tapio Pentti, jasen

Jenni Pirkola, jasen
Hanna-Sofia Poussu-Olli, jasen
Erkki Rantanen, jasen

Anne Tirkkonen, jasen

Riikka Séderlund, sihteeri

Vuoden 2016 aikana tarkastuslautakunnan kokouksissa olivat paikalla seuraavat tarkastus-
lautakunnan varajéasenet:

Ville Vuorio

Virva Raittola-Lehmuskoski
Jyrki Heino

Veikko Makela

1.2. Tarkastuslautakunnan toiminta

Tarkastuslautakunta kokoontui vuoden 2016 aikana kymmenen kertaa. Tarkastuslautakun-
nassa on kaksi jaostoa, jotka suorittavat arviointi- ja tutustumiskaynteja kaupungin eri tulos-
yksikéihin ja muihin kohteisiin. Toinen jaosto keskittyy sosiaali- ja terveyspalveluiden ja toi-
nen ympaéristoviraston ja teknisten palveluiden seuraamiseen.

Arviointi- ja tutustumiskdyntejéa on tehty Naantalin Energialle 15.2, rahatoimeen 21.3, Meri-
maksun ja Velkuan kouluihin (palveluverkkosuunnitelma) 12.10 sekd Naantalin Aurinkosaéa-
tioon 16.11.

Tarkastuslautakunta kuuli kokouksissaan kaupunginkamreeri Juha Heinosta, sosiaali- ja
terveysviraston talouspaaéllikkd Airi Laurilaa, ympéaristéviraston talouspaéllikké Pirjo Kanka-
ristoa, elinkeinoasiamies Jorma Rantaa ja henkilostépaallikkd Laura Sauramaa.

1.3. Tilintarkastus

Naantalin kaupunginvaltuusto on valinnut kaudelle 2013-2017 kaupungin tilintarkastusyh-
teisbksi KPMG Julkishallinnon Palvelut Oy:n. Naantalin kaupungin vastuulliseksi tilintarkas-
tajaksi nimettiin JHTT, KHT Leif-Erik Forsberg. Tarkastuslautakunnan kanssa yhteistyossa
toimi tilintarkastajat HTM Jyrki Maattd ja KHT JHT Pertti Keskinen, jotka ovat myds osallis-
tuneet tarkastuslautakunnan kokouksiin.

Tilintarkastajat toimittavat tarkastuslautakunnalle séénnéllisin véliajoin tilintarkastuksen va-
liraportteja. Tilintarkastajat toimittivat yhteenvedon tilikauden aikaisesta tarkastuksesta 14.
joulukuuta ja yhteenvedon tilinpaatdstarkastuksesta 31. toukokuuta.
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KPMG Julkishallinnon Palvelut Oy valmisteli tarkastuslautakunnalle alustavan suunnitel-
man vuosien 2013 - 2017 tilintarkastuksesta. Suunnitelmassa kerrottiin tarkastuksen tavoit-
teet, suoritettavat toimenpiteet vuosittain, toimialojen tarkastus, joissa vuosittain on tar-
kempi lapikaynti valittuihin toimialoihin. Tilintarkastuksen toteuttamisesta ja havainnoista on
raportoitu tarkastuslautakunnalle. Tilintarkastus siséltaen tarkastuslautakunnan kanssa teh-
dyt tehtavat olivat 45 tydpaivaa.

2. TOIMINNALLISTEN JA TALOUDELLISTEN
TAVOITTEIDEN TOTEUTUMISEN ARVIOINTI

2.1. Toiminnalliset tavoitteet ja niiden arviointi

Naantalin kehitysndkymat muuttuivat mydnteisemmiksi vuoden 2016 aikana. Ty6ttémyyden
maéréa on alentunut syksysta 2015 alkaen. Keskiméaarainen tyottomyysaste oli 0,9 prosent-
tiyksikkéa pienempi kuin vuonna 2015. Joulukuussa ty6ttdmia oli 10,1 prosenttia kun vuotta
aikaisemmin luku oli 11,6.

Yritystonttien ja omakotitalotonttien kysyntéd kasvoi muutamiin aikaisempiin vuosiin verrat-
tuna. Rakennuslupahakemukset asuntotuotantoa varten kéantyivéat vuonna 2016 kasvuun.

Manner-Naantalin osayleiskaavan valmistelua jatkettiin vuonna 2016. Palautteen perus-
teella kaavaehdotukseen tehtiin runsaasti muutoksia. Kaavan valmisteluty saatiin lahes
valmiiksi vuoden 2016 loppuun mennessa.

Maskun ja Naantalin valtuustot kasittelivat helmikuussa 2016 valtion asettamien kuntara-
kenneselvittdjien ehdotuksen, jonka mukaan Maskun kunta olisi yhdistynyt Naantalin kau-
punkiin 1.1.2017.

Naantalin vakiluvun kasvutavoitteena on n. 4000 uutta asukasta vuoteen 2035 mennessi
eli n. 200 uutta asukasta vuodessa. Tavoitteesta ollaan vieléd selkeésti jéljessa.

Luonnonmaalla sijaitsevan Villan tilan etuosto-oikeusasiaan saatiin korkeimman hallinto-
oikeuden ratkaisu. Oikeudenkayntikulut olivat huomattavat. Oikeuden paatoksessa kiinnittyi
huomio siihen, etté oikeus hylkadsi osan Naantalin kaupungin perusteista etuosto-oikeuden
kaytolle.

Kaupunki selvitti useiden vuosien ajan eri vaihtoehtoja ateria- ja siivouspalveluiden seka
kiinteistdnhoidon tehostamiseksi. Kaupunginhallitus teki elokuussa péaatoksen, jonka mu-
kaan palvelut tuotetaan tulevaisuudessa p&ddosin kaupungin omana tyéna. Tavoitteena on
saavuttaa portaittain kasvava sédéstd ulkoisissa toimintamenoissa. Saéastotavoite on vuonna
2017 noin 0,4 miljoonaa euroa ja vuonna 2019 noin 0,6 miljoonaa euroa vuoden 2015 tilin-
paatbkseen verrattuna. Ratkaisun jélkeen kaupunki on menettényt Naantalin Aurinkosaé-
tién ateriapalveluiden hoidon.

Tilinpaatoéksen taloudellinen tulos on merkittévasti parempi kuin alkuperéisissa talousarvi-
oissa ja tulosennusteissa arvioitiin.

Alkuperéisen talousarvion mukaan toimintakate oli -92,3 miljoonaa euroa ja toteutunut toi-
mintakate on -91,2 miljoonaa euroa. Ero on +1,0 miljoonaa euroa.

Keskeisié eroja alkuperaisen talousarvion ja tilinpdatoksen vélilld ovat seuraavat:
+ Toimintatuotot ylittyivat 1,6 miljoonaa euroa

- Toimintamenot ylittyivat 0,6 miljoonaa euroa
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+ Verotulot ylittyivat 3,6 miljoonaa euroa

+ Valtionosuudet ylittyivat 0,5 miljoonaa euroa

+ Rahoituserien nettotulo ylittyi 0,4 miljoonaa euroa
+ Satunnaisia tuloja syntyi 0,3 miljoonaa euroa

+ Poistot alittuivat 0,2 miljoonaa euroa.

Taloussuunnitelmassa vuosille 2015 — 2018 Naantalin valtionosuuksien maarén arvioitiin
putoavan merkittdvasti [ahivuosina. Néin ei kuitenkaan ole tapahtunut. Vuoden 2015 tilin-
paéatoksesta valtionosuudet ovat kasvaneet 1,2 miljoonaa euroa.

Henkil6stdmenot alittuivat 1,1 miljoonaa euroa alkuperaiseen talousarvioon verrattuna. Ali-
tuksesta 0,6 miljoonaa euroa johtuu lomapalkkavelan pienentymisesta.

Henkiléstdmenot, joista on poistettu lomapalkkavelan vaikutus, kasvoivat hieman (+0,6 %)
vuoteen 2015 verrattuna. Vastaavasti eliminoidut "Palkat ja palkkiot” laskivat vuoteen 2015
verrattuna 0,3 miljoonaa euroa (-0,3 %). Maksettujen palkkojen ja palkkioiden mé&éré on
vahentynyt kolmena vuonna perékkain. Eldkekulut laskivat 0,3 milioonaa euroa (-3,0 %).
Sosiaaliturvamaksut kasvoivat 0,7 miljoonaa euroa (+ 31,7 %).

Toimialojen toimintakatteet toteutuivat alkuperéiseen talousarvioon verrattuna seuraavasti:
+ Yleisen toimialan toimintakate on 1,2 miljoonaa parempi
- Sosiaali- ja terveystoimen toimintakate on 0,9 miljoonaa heikompi
+ Sivistys-toimialan toimintakate oli 0,3 miljoonaa parempi

+ Ympérist6viraston toimintakatteen oli 0,4 miljoonaa parempi.

Tarkastuslautakunta arvion mukaan toiminnalliset tavoitteet saavutettin péa&osiltaan
vuonna 2016.

Vuoden 2015 tilinpaatéksen valmistumisen viivastyminen kuntalain asettamasta takarajasta
toisena vuonna perékkain ei ollut tavoitteiden mukaista. Vuoden 2016 tilinpaatods kuitenkin
valmistui aikataulussa ilman edellisen vuoden kaltaisia ongelmia.

Uuden vesihuoltolain edellyttdmé tyd hulevesilaitoksen perustamisesta ja kustannusten
erottamisesta vesihuollon tuloista ja menoista jatkui tilikauden aikana. Lain mukaan toimin-
takertomuksessa tulee esittdd ymmarrettavissa muodossa tiedot vesihuollon hintatasosta,
tehokkuudesta, laadusta ja kannattavuutta kuvaavista tunnusluvuista. N&ita tunnuslukuja ei
toimintakertomus sisaltanyt. Koska tunnusiukujen tietojen esittdmista ei ole viela valtakun-
nallisesti yhtendistetty, voidaan nykyisté tapaa pitaa vield perusteltuna.

Kanne Nesteen maksuja koskevasta sopimuksesta oli kasiteltdvana vélimiesoikeudessa.
Kanteesta tuli paatos ennen tilinpaatdksen valmistumista. Pa&tods ei ollut kaupungin tavoit-
teen mukainen.
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TOIMIALOJEN TOIMINTAKATE TALOUSARVION A TILINPAATOKSEN MIUKAAN
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2.2. Strategian toteuttamisen arviointi

Naantalin Kaupunkistrategia kirjoitettiin kdytdnndn tavoitteiksi ensimmaisen kerran vuoden
2016 talousarviossa ja tavoitteiden saavuttamista ovat toimialat raportoineen vuoden 2016
tilinpaatoksessa. Strategia on jalkautettu kattavasti kaikille tehtdvaalueille.

Strategiaan kirjattu ensimmainen tavoitteiden uudelleen tarkastelu tapahtuu uuden valtuus-
tokauden alussa vuoden 2017 syksylla.

Tarkastuslautakunnan arvion mukaan paéattyneen tilikauden toiminnallisia ja taloudellisia
lukuja voidaan pitdd myés strategiatydbn onnistumisen tuloksena. Henkilokunnalle strate-
gian sisdanajo on ollut ilmeisen rankka. Tyd on kuitenkin kannattanut.

Tarkastuslautakunta on arvioinut strategian pohjalta eri tehtdvaalueiden tavoitteita ja tulos-
ten raportointia. Taloudelliset tavoitteet saavutettiin lapi linjan varsin hyvin. Toiminnallisten
tulosten ja kaytettyjen resurssien kohdentamisessa on myés edistytty.

Kun suurissa linjoissa on onnistuttu ja edistytty hyvin, on tarkastuslautakunta voinut tiivistéaa
raportointia. Arviointikertomuksessa esitetyt huomiot tai huomautukset on tarkoitettu kan-
nustukseksi ja hyvan kokonaisuuden hiomiseksi vield paremmaksi, jos mahdollista.

2.2.1. Palvelustrategian arviointi

Naantalin Palvelustrategia laadittiin vuosille 2013 -2016.
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Ohjelmakauden saavutuksista ei ollut kaytettévissa yhteenvetoa. Tarkastuslautakunnan ar-
vion mukaan Palvelustrategialla on ollut myénteinen vaikutus toimialojen tehtévien suunnit-
telussa ja kaytannon toteutuksessa. Osa strategiassa mainituista tavoitteista on toteutunut,
osa ohitettu ja tilalle on tullut muita merkittévid hankkeita, joita strategiassa ei ole mainittu.

Suurin hankkeista oli ymparistovirastolle kuuluvien ateria- ja siivouspalveluiden seké kiin-
teistéhuollon palveluselvitys, joka ratkaistiin vuoden 2016 aikana.

Tilinpaatéksessa ja henkilostokertomuksessa tehtédvaalueilta on raportoitu ratkaisun jélkeen
tapahtuneista myonteisistd muutoksista toimintatavoissa ja entista yksildidyimmisté kustan-
nustavoitteista.

Suoritteille on méaéritelty yksikkéhintoja, jotka ovat yhteismitallisia yleisesti tiedossa oleviin
lukuihin. Toimintakertomuksessa on myéds todettu onko tavoite saavutettu vai ei. Saman-
kaltaista kehitysta voidaan odottaa myods muilta tehtévaalueilta vuoden 2017 toimintakerto-
muksessa.

2.2.2. Tavoiteorganisaation arviointi

Edellisella valtuustokaudella asetettu tavoite uudesta viran- ja toimenhaltijoita koskevasta
Tavoiteorganisaatiosta ei toteutunut aikataulussa eika tyété jatkettu vuoden 2016 aikana.
Sen sijaan uuden kuntalain edellyttdman hallintosdantdmuutoksen yhteydessa valmisteltiin
luottamushenkildorganisaation muutosta, joka hyvéksyttiin valtuuston kokouksessa maalis-
kuussa 2017.

2.2.3. Elinkeino-ohjelman arviointi

Kaupunginvaltuuston 24.2.2014 hyvaksymén Naantalin Elinkeino-ohjelman mukaan kau-
pungin aktiivisen elinkeinopolitikan tavoitteena on luoda Naantalissa toimiville ja toimin-
taansa laajentaville seka kaupunkiin asettuville uusille yrityksille hyvéat toiminta-edellytykset.
Tybpaikkamaaran kasvun avulla turvataan kaupunkiseudun keskimééréa parempi ty6lli-
syys. Elinkeino-ohjelma kuuluu kaupungin térkeimpiin toimintaa ohjaaviin asiakirjoihin.

Elinkeino-ohjelman vahvistamisen jélkeen kaupunkiin on perustettu uusi elinkeinoasiamie-
hen virka kaupunginjohtajan tueksi toteuttamaan ohjelmaa. Liséksi yhteisty6 ja taloudelliset
panostukset Turun seudulliseen yhteistydhén ovat sailyneet ennallaan tai mieluimmin kas-
vaneet. Valtuusto on kasvattanut merkittéavasti seka taloudellisia resursseja etté henkilére-
sursseja yritysten toimintaedellytysten parantamiseen Naantalissa valtuustokauden aikana.

Kaupunkisuunnittelujaoston tehtévéalueelle on kirjattu strategiseksi tavoitteeksi vuodelle
2016 Naantalin vetovoiman vahvistaminen hyvéna asuin- ja yrityskaupunkina. Tavoite on
toteutunut siten, ettd markkinointitoimenpiteiden suunnitelmallisuutta ja nékyvyyttad on li-
sétty ja elinkeinoasiamiehen tyopanoksella on kyetty lisddmaén erityisesti teollisuustonttien
luovutuksia. Toimenpiteet ovat tukeneet myds omakotitonttien luovutusten méaéran kasvua.
Tehtévéaalueelle on kirjattu elinkeinoasiamiehen asiakas- ja tapahtumamaéarat, joihin lukui-
hin sanotaan siséltyvan yrityskaynnit ja merkittdvimmaét puhelut, messutapaamiset tai taus-
tatyot, jotka johtavat jatkotoimenpiteisiin. Myds lehdet, joissa on harjoitettu markkinointia,
on mainittu lyhyesti. Elinkeinoasiamiehen palkkamenot eivét sisélly tehtdvaalueen henki-
I6stémenoihin.
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Tarkastuslautakunnan edellisessé arviointikertomuksessa esittdma toive elinkeinotoimintaa
kaytettyjen taloudellisten resurssien ja saavutettujen tulosten esittdmisestd omana raport-
tina ei ole toteutunut.

Toimintakertomuksessa ei ole my&skaén raportoitu vuoden 2016 aikana aloittaneesta uu-
desta Turun seudun kuntien omistamasta elinkeinotoimintaa edistévastad yhtiésta, Turun
seudun Kehitys Oy:st4, joka rahastoi osan kaupungin maksamasta asukasmaaraéan perus-
tuvasta maksuosuudesta Naantalin tulevia tarpeita varten eikd mainitun rahaston kayttétar-
peesta.

Tarkastuslautakunta on pyrkinyt hankkimaan tietoa ja arvioimaan eri tehtavaalueiden teke-
masté elinkeinotoimintaa edistavisté toimista ja kuluista. Saaristolautakunnan ja Naantalin
Matkailu Oy:n toiminta voidaan suurelta osalta toteuttavan ohjelman tavoitteita. Naantalin
Satama Oy:n rooli on keskeinen teollisuuden ja tuontia- ja vientid harjoittavien yritysten si-
joittumisen ja toiminnan edistdmisen kannalta. Yrityksisté huolimatta lautakunta ei ole pys-
tynyt arvioimaan elinkeinotoimintaan kaytettyjen varojen tarkkaa maaraa ja ovatko tulokset
sen arvoisia.

Yritysilmapiiritutkimuksen mukaan Naantalin asema on kohentunut edellisestd vuodesta.
Myds keskeisten kaavojen valmistuminen voidaan katsoa edistévan tavoitteita, joista tulok-
set nakyvat vasta mydhemmin.

Yhteisty6hon yritysten kanssa on panostettu ja hankkeiden nopeaan kasittelyyn on kiinni-
tetty huomiota.

Kuluvan vuoden alussa elinkeinotoiminnan menoja on alettu kirjata uudella tavalla, joka
antaa tarkemman kokonaiskuvan tyén tuloksista ja kustannuksista ensi tilinpaatoksen yh-
teydessa.

2.3. Kokonaistaloudelliset tavoitteet

Kaupungin asettamat kokonaistaloudelliset tavoitteet toteutuivat hyvin. Toimialojen toimin-
takate oli parempi eli verotuloilla ja valtionosuuksilla katettavaksi jadva osuus menoista ol
arvoitua pienempi.

Kaupungin tilikauden tulos on + 2 937 609,09 euroa. Tuloutettaessa poistoeroja suunnitel-
man mukaan 70 451,52 euroa ja purettaessa maanostoon tehtya varausta 1 000 000 eu-
roa, muodostuu kaupungin tilikauden ylijadmaksi + 4 008 060,61 euroa, mika ehdotetaan
lisattavaksi edellisten vuosien ylijgédmaéan.

Kaupungilla on taseessaan aikaisemmilta vuosilta kumulatiivista ylijadmaa 43,7 miljoonaa
euroa. Kaupungin kokonaisylijagdma nousee noin 47,7 miljoonaan euroon.

Kuntatalouden tavoitteena ei ole ylijagadmien kerddminen. Suunnittelun tavoite on pitédsd me-
not ja tulot tasapainossa.

Naantalin tehtavaalueiden kustannusrakennetta ja taksojen tasoa ja niiden tuottojen tasoja
verrattaessa valtakunnan keskiarvoon, kaupungin palveluiden yksikkdkustannukset eraita
poikkeuksia lukuun ottamatta ovat Tilastokeskuksen tietojen mukaan valtakunnan keskiar-
vossa tai sen yldpuolella. Myds taksat ovat muuta maata korkeammat tai niiden tuotto on
keskiarvon mukaisilla hinnoilla muuta maata korkeampi.
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Kaupunginjohtajan katsauksessa todetaan huoli siita, onko kaupungin omistamat sosiaali-
ja terveystoimen tilat endé samassa kayttssa sote-uudistuksen siirtymékauden jélkeen ja
pystytaankd niita tarjoamaan kilpailukykyiselld hinnalla.

Vuoden 2017 talousarviota valmisteltiin todellista synkemmassa tilanteesta. Veronkorotus-
paatos tehtiin tilanteessa, jossa vuoden 2016 tilinpa&toksen arvioitiin olevan 3 miljoonaa
euroa alijagdmainen, valtionosuudet 0,5 miljoonaa ja verotulot 3,6 miljoonaa euroa toteutu-
nutta pienemmat. Silloin veroprosentin korotus viela tuntui perustellulta.

Kaupungin tukipalveluiden tulevaisuus ei kuitenkaan riipu siitd, onko kaupungilla riittavasti
verotuloja, vaan siitd tuotetaanko tukipalvelut kilpailukykyiseen hintaan. Vaatimus koskee
myds muita kuin tukipalveluita.

Tarkastuslautakunta yhtyy kaupunginjohtajan ndkemykseen siité, etté palvelurakennetta ja
palveluiden hinnoittelua on tarkasteltava siltd kannalta, ettd kuntalaisten maksurasitusta
pystytddn keventdmaan.

Palvelujen kustannusvertailussa tulee kayttda useita mittareita. Menojen mééra asukasta
kohti tai suoritteiden kappalemaéra vuodessa ei useinkaan ole riittavén tarkka tunnusiuku
toiminnasta.

Kunta voi sijoittua hyvin menovertailussa asukasta kohti, jos esimerkiksi vammaisten tuetun
asumispalvelun piirissd asiakkaita on vahan. Samalla euromaarilla kustannusvertailu asu-
mispalvelun kustannus per asiakas voi olla yksi maan korkeimmista.
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2.4. Keskushallinto

2.4.1. Tietohallinto

Tarkastuslautakunta on edellisissé arviointikertomuksissa kiinnittéinyt huomiota kaupungin
tietohallinnon tehtévaalueeseen liittyviin teknisiin ongelmiin, jotka ovat nikyneet mm. tieto-
katkoksina, tiedon menetyksina ja verkon hitautena. Tietohallinto on pyrkinyt ratkaisemaan
ongelmat niin hyvin ja nopeasti kuin mahdollista. Kauden lopussa vuoden 2016 tavoitteista
varsin monen toteutuminen oli siirtynyt vuodelle 2017.

Kaupunginhallitus teetti vuoden 2016 aikana auditoinnin tietohallinnon nykyisista resurs-
seista, taidosta ja kokonaisuuksien hallinnasta. Tietohallinnon toiminnan ja it-johtamisen
kypsyyden nyky- ja tavoitetilasta on alla kaavio.

Kaupungin uudessa strategiassa kaupunkitason tavoitteissa tietohallinto ndhdaan keskei-
send osana tyoprosessien kehittdjéna. Uusi tekniikka tulee ndhdd myés keskeisena kau-
pungin menestystekijana. Tarkastuslautakunnan mielestd auditoinnin seurauksena ase-
tettu tavoitetaso vuodelle 2018 on tietohallinnolle vaativa, mutta ei kuitenkaan tue riittavasti
kaupunkitason tavoitetta. Rima on asetettava viela korkeammalle.

Digitalisaatio hévittdd vanhoja tydpaikkoja ja synnyttad uusia. Vanhoilla jéljelle jaavilla tys-
paikoilla uutta tekniikkaa pitdé soveltaa rohkeasti ja ennakkoluulottomasti.

Lautakunnan mielestd Naantalin tietotaidon strategia, visio, resurssit ja aikataulu on hyva
kirjoittaa omaksi ohjelmaksi, jossa eri tehtévaalueiden nykytila, tarpeet, pelot ja tulevaisuu-
den nékymét olisi nykyistd selkedmmin yksilGity ja aikataulutettu.

Monissa kaupungeissa tietohallinto kulkee kehityksen ja uudistusten eturintamassa.

Tietohallinnon toiminnan ja IT-johtamisen kypsyyden nyky- ja
tavoitetila?
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2.5. Sosiaali- ja terveyslautakunnan tehtivialueet

Toimintakertomuksessa todetaan, etté ”Sote-palvelut on kyetty tuottamaan laadukkaasti,
mutta maakunnan keskiarvoa edullisemmin”. Varsinaiset palveluiden kustannusten vertai-
lutiedot kuitenkin puuttuvat.

Toimintakertomuksen mukaan Naantalin Aurinkosdition uudisrakennukseen sijoittuvat
muistisairaiden asiakkaiden asumisyksikét lisédvét sosiaali- ja terveyspalveluiden menoja
vuodesta 2017 lukien.

Soten toimitilojen ja palvelurakenteen selvitys ei toteutunut. Tarkastuslautakunnan arvion
mukaan aikuisten mielenterveyspalveluita, vanhusten tuettuja asumispalveluita ja vam-
maisten asumispalveluita tarjoavien yritysten tai yhteiséjen kanssa on solmittu palvelusopi-
muksia, joiden hintataso on muuta maata korkeampi. Maisemamallin vertailussa Naantalin
kustannustaso per asiakas on vertailukuntien korkein tai korkeimpia.

Tarkastuslautakunta suosittelee selvityksen tekemista kaikista asumispalveluiden ostopal-
velusopimuksista korkean kustannustason syiden selvittdmiseksi. Hoitopdivian hintaa tar-
kasteltaessa on huomioitava monenlaiset tavat jarjestéa palveluasumista ja arvioitava hyo-
tyja erityisesti asiakkaan kannalta.

[ L Hoito- ja hoivapalvelut
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Maisemamallin vuoden 2015 raportin mukaan tehostettu palveluasuminen on Naantalissa
hyvin, mutta muita kallimmin hoidettu. Hoito on jarjestetty Izhinn& omana tyona. Palvelun
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piiriss& on vahan asiakkaita 75 vuotta téyttéineistd, mutta hoitopaivan hinta on vertailukun-
nista korkein.

2.5.1. Terveyspalvelut

Terveyspalveluissa saavutettiin taloudelliset ja toiminnalliset tavoitteet. Naantalilaisista 42
vaihtoi palveluntuottajakseen muun kuin Naantalin terveyskeskuksen ja 162 ulkopaikkakun-
talaista valitsi Naantalin terveyskeskuksen, mik4 oli talouden kannalta hyvé asia.

Hammasla&karin vastaanotolla oli potilaskéynteja 25 869 eli 107 kayntia tyopéivaa (242)
kohti. Hammaslaakareitad Naantalin terveyskeskuksessa on 10.

Suun terveydenhuollon tehokkuudesta tarvitaan yksityiskohtaisempi tilasto potilasmaarasts
per laakéri per tybpéivé ja sen vertailu muihin terveyskeskuksiin. Ostopalvelun edullisuuden
tai kalleuden todentamiseksi tarvitaan keksiméérainen kustannus kaynti per potilas ja ver-
tailutieto muista kunnista. Ohessa on Kuntamaiseman vertailutieto vuodelta 2015.
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Tuoreimmassa Kuntamaisema 2015 vertailussa Naantalin suun terveydenhuollon kustannukset on
yksi vertailukuntien korkeimpia.

2.5.2. Kuntoutus ja aikuisten psykososiaaliset palvelut

Kuntoutustoiminnan tehokkuutta kuvaavat vertailutiedot puuttuivat. Talousarvion vuosittai-
sen kasvuprosentti, tavoitteena oli vain palkkamenojen kasvu.
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Psykiatrian laitospaivien maara nousi oli 18,3%, mika nékyy erikoissairaanhoidon kustan-
nusten nousuna.

2.5.3. Erikoissairaanhoito ja muut ostopalvelut sairaanhoitopiirilta

Haettu maararahamuutosta 1,4M€, jonka jélkeen budjetti alittui. Ylitti alkuperéisen talous-
arvion 736.900€ ja ylitti VSSHP:n arvion 63.000€.

2.5.4. Vammaispalvelut

Vammaispalvelun suurin ylitys tapahtui tehostetussa palveluasumisessa ja henkilékohtai-
sessa avussa. Vammaispalvelut ylitti budjettinsa myés vuonna 2015.

Suovuoren asumispalveluyksikdn palveluiden kilpailutuksessa kaupunki on edellyttéinyt au-
tetussa asumisessa 0,63 henkilostdomitoituksen ja vahvasti autetussa asumisessa 0,8.

Vammaispalveluiden tehtévaalue ylitti talousarvion yhteensa noin 747 000 eurolla. Talous-
arviota laadittaessa syksylld 2015 ei pystytty arvioimaan uusien asiakkaiden maéraa ja hei-
dan palvelutarpeitaan vuodelle 2016. Vammaislain mukaan esimerkiksi henkilokohtainen
apu ja kuljetuspalvelut ovat vaikeavammaisen kriteerit tayttdvélle asiakkaalle subjektiivinen
oikeus.

Suurimmat ylitykset johtuvat tehostetun palveluasumisen ja henkilékohtaisen avun kustan-
nusten lisdantymisesta. Vaikeavammaisten ja kehitysvammaisten asumispalveluihin on tul-
lut vuonna 2016 8 uutta asiakasta. Asumiskustannukset vaihtelevat vuositasolla 40 000-
100 000 euroa/vuosi/hlé. Erityistilanteissa kulut voivat olla suurempia.

Henkilékohtaisen avun saajia on tullut 9 uutta henkil6a. Henkildkohtaisen avun kustannuk-
set vaihtelevat keskimaérin 1 000 — 4 000 euroa/kk/hlé.

Tarkastuslautakunta tutustui sek& Suovuoren palvelutaloon etté Aurinkos&éation palveluyk-
sikdihin. Molemmissa palvelut on jarjestetty asiaan kuuluvalla tavalla.

Palvelutalon osalta kiinnittyi huomio tehtyihin palvelusopimuksiin. Palvelutalon asukkaat
asuvat itsendisesti omissa huoneissaan ja maksavat asunnosta vuokran kaupungille.
Useimmat heita ovat arkipaivisin sdé@nnéllisissa viriketehtévissa siten kuin heidén yksilélliset
valmiudet edellyttavat.

Kaupunki maksaa palvelua yllapitévalle saatidlle paitsi korvausta paaomasta myds ympari-
vuorokautisesta palvelusta. Asukkaat ovat arkipaivisin mm. Raina Sa4tién tai muiden taho-
jen tarjoamissa viriketehtavissa. Kaupunki maksaa vuorokausikorvausta palvelutalon pal-
veluista ja eri korvausta virikepalveluista. Etenkin ostopalvelusopimuksia tehtdessé tulisi
kiinnittdd huomiota asiakkaan saaman palvelun maaraan ja laatuun, ja arvioida asiakkaan
hyédyn pohjalta sopimuksen kalleutta tai edullisuutta. Vammaisten asumispalveluiden kus-
tannukset ovat edulliset laskettuna asukasta kohti, mutta maan korkeimpia kun verrataan
hintaa per palvelua saava asiakas.

Vammaispalvelujen menojen arvioitua suurempi kasvu on toistunut useana vuotena perak-
kain. Vammaisten méara ja tukipalveluihin oikeutettujen mé&ara on kuitenkin varsin tarkasti
tiedossa. Myds uusien palvelujen kustannukset perustuvat ennalta allekirjoitettuihin sopi-
muksiin. Vammaispalvelun kustannusten seurantaa ja raportointia on syyté tehostaa.

Vammaispalvelun toiminnalliset tavoitteet toteutuivat. Taloudelliset tavoitteet eivét toteutu-
neet.
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2.5.5. Hoito- ja vanhuspalvelut
Hoito- ja vanhuspalvelut alittivat budjetin.

Perhehoidon kustannukset olivat viime vuonna n. 52 euroa vuorokausi kun se kaupungin
hoitokodeissa oli 92 -161 euroa vuorokausi.

Hoitokotien paikat ovat kayténnéssa viimeisté sijaa myoten tadynna.

Toiminnallisten ja taloudellistenkin tavoitteiden saavuttamisessa on péadosin onnistuttu hy-
vin. Yleisend huomiona edelleen toivoisi tarkempia mittareita, koska tavoitteiden toteutu-
mista on vaikea arvioida.

Tuoreimman kaytettivissd olevan Kuntatutkimuksen mukaan Naantalin hoivapalveluissa
ymparivuorokautisen hoidon peittévyys yli 75-vuotiaiden keskuudessa on matala asukkai-
den hyvan kunnon ja hyvan terveyden ansiosta. Tehostetun hoitopalvelun kustannus on
hoitopéivéaa kohden korkea. My&s pitk&aikaislaitoshoidon kokonaiskustannus ja hoitopaivan
hinta on korkea.

Aurinkoséaation kanssa kaupunki allekirjoitti vuoden lopulla uuden palvelusopimuksen, jossa
vahvistettiin vanhat kéytédnnét seka sovittiin tiedossa olevista muutoksista Aurinkosaétion
laajennuksen valmistumisen jalkeen.

Laajennuksen valmistumisen jélkeen palveluun pédsyé odottavien mééra vahenee. Myés
kotihoitajien ajomatkat ja matkoihin kaytettédva ajoajat lyhenevat. Sosiaali- ja terveyslauta-
kunta kuitenkin hyvéksyi ehdotuksen, jonka mukaan toisen kerroksen valmiiden asuntojen
kayttéonottoa lykattiin kevaasta syksyyn henkiléstomenojen kasvun hillitsemiseksi vuoden
2017 osalta. Tarkastuslautakunnan mielesta kaupungilla oli kaytannossa kaikki valmiudet
ottaa asunnot kayttédn vuokrasopimuksen alkamisen ajankohdasta lukien. Esitetyt perus-
telut saéstoista tulee arvioida toteutuneiden kustannusten jalkeen eli vuoden 2017 tilinp&a-
toksessa.

TEHOSTETUN PALVELUASUMISEN PAIKAT, HINNAT, HOITOPAIVAT SA KUSTANNUKSET SEKA ARVIOT VUOSIILE 2017 - 2018
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2.6. Koulutuslautakunnan tehtivaalueet

Sivistystoimessa strategisena tavoitteena oli varhaiskasvatuksen ja koulun palveluverkon
kehittaminen. Toimenpide-ehdotuksia valmisteltiin, mutta valmiutta toimenpiteiden eteen-
pain esittamiseen ei viela ollut.

Hallinnossa saavutettiin taloudelliset tavoitteet.

Varhaiskasvatuksessa saavutettiin taloudelliset ja toiminnalliset tavoitteet. Hoitopaikan
hinta laski 400 euroa/vuosi.

Perusopetuksen palveluverkkoselvitys ei edennyt asetetussa aikataulussa. Paélinjaukset
oli maara olla valmiina 30.6. mennessa ja toteuttamisaikataulusta paatetty 31.12. men-
nessd. Taloudellisissa tavoitteissa jaatiin jalkeen hieman, mutta nettokustannukset olivat
samaa tasoa tai pienemman edelliseen tilinpaatdkseen verrattuna.

Perusopetuksen oppilasméaéran kehitys ei ole toteutunut aivan niin jyrkkana kuin on arvioitu,
muttei mydskaan ole perusteita ennusteen muuttamiseen.

Naantalin perusopetuksen kustannukset per asukas ovat valtakunnan keskiarvossa pie-
nisté ikéluokista johtuen. Kustannus per oppilas on keskiarvoa selkeasti korkeampi.

OMAN PERUSOPETUKSEN
NETTOMENOT /OPPILAS

10000 | - =
;8000 7968 8021 7850 7709

8000 | A-
6000 |
| 4000
| 2000 |
0!

2012 2013 2014 2015 2016

HENKILOTYOVUODET
200 ———— -
150 i - | B
. ’ I Hallinto
100 |- B E B B
. . i i Opettajat
50 | B B B B srehtorit
o LUNEE NN NN BN S
2012 2013 2014 2015 2016




Naantalin kaupunki Arviointikertomus 2016 17
Tarkastuslautakunta

2500 Perusopetuksen oppilasmiiran kehitys 2008-2030

2100 — o

2000 N —

1900 - S
1800 e |
1700 -

1600
2008 2011 2014 2017 2020 2023 2026 2030

2.7. Rakennuslautakunnan seki kaavoitus- ja ymparistélautakunnan tehta-
vaalueet

2.7.1. Asemakaavoitus ja rakentamisen valvonta
Asemakaavoituksen taloudelliset tavoitteet saavutettiin, osin téyttdmétta osan aikaan olleen
arkkitehdin viran takia. Samasta syysti toiminnalliset tavoitteet eivét téysin toteutunest.

Edellisen vuoden 7 kaavan sijasta valmistui vain yksi.

Vuonna 2016 hyviksyttiin Herrankukkaron asemakaava.

2013 | 2014 | 2015 2016

Asemakaavat, hehtaaria 79,2 38,2 57,5 8,0

Rakennuslupien maara 230 167 216 170

Poikkeamislupien maéra 29 10 20 10

Poikkeamislupien  osuus

rakennusluvista %
126 | 6,0 9,3 59

Rakennusvalvonta saavutti toiminnalliset ja taloudelliset tavoitteet.

Toimintakertomuksen mukaan lautakunta mydnsi 12 rakennuslupaa. Kaupungissa on vi-
reilld yhts aikaa useita rivitalokohdetta, joiden toteutumisen aikatauluun pitaa suhtautua va-
rauksella aikaisempien vuosien pienen kysynnén takia. Tehtévéalueen toimintakertomuk-
sen tekstit ja taulukot ovat osin ristiriidassa keskenaan.

Tilinpaatoksen mukaan Rantaravintolan peruskorjaustyd kaynnistettiin vuoden 2016 ai-
kana. Hankkeelle mydnnettiin 240.000 euron lisémééréraha ja siitd kéytettiin 113.889,30.

Tarkastuslautakunnan huomio kiinnittyi rakennustarkastajan myéntdméén Rantaravintola-
kiinteiston rakennuslupaan 17-0116-R. Se on mydnnetty 22. maaliskuuta 2017. Lupapaatos
on saanut lainvoiman siité 14 péivan kuluttua.
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2.8. Ymparistovirasto
2.8.1. Joukkoliikenne

Joukkoliikenteen iimoittamat matkustajamaarét ja kustannuksten nousu ovat virheelliset.

Naantalin alueella Félin linjoihin kertyi vuoden aikana yhteensé 544 305 nousua, jossa ovat
koululaiskuljetukset mukana.

Tehtavaalueen kustannukset olivat 0,9 miljoonaa euroa ja hieman talousarviossa varattua
suuremmat. Kuten vuonna 2015 koululaiskuljetusten kustannukset eivét nytkaan sisally me-
noihin. Sen sijaan matkustajatilastoissa ovat myods koululaiset mukana. Tehtéavaalueen il-
moittama kustannus per nousu on laskettu kokonaismatkustajaméaéran mukaan, vaikka si-
vistystoimi on maksanut erikseen 3 euroa per oppilas per suunta.

Koulukuljetukset on kirjattu Turun joukkoliikennelautakunnan kirjanpidossa lipputuloksi,
joka on véhentanyt Naantalille tulevaa nettokustannusta. Joukkoliikenteen tehtévaalue
néyttdd omassa tilinpadtdksessaan lahinnd vain tdmén luvun. Kun netto summa jaetaan
kokonaismatkustajamaéaralla, saadaan tuntuvasti todellista kustannusta pienempi luku nou-
sun hinnaksi.

Turun joukkoliikennelautakunta vastaa Folin tuloista ja menoista. Sen menot olivat n. 50
miljoonaa euroa vuonna 2016. Alijadma oli n. 17 miljoonaa euroa. Jos kuntien maksamat
koululaiskuljetukset naytettéisiin menona eiké tulona, tappio 50 miljoonan euron liikevaih-
dosta on ldhempéna 25 miljoonaa euroa kuin ilmoitettua 17 miljoonaa euroa.

Valtuuston olisi hyva tietdd muiden kuin koululaisten nousujen mééara, jotta kuva paivittéi-
sesta ja itse maksavasta matkustajaliikenteessé Naantalissa ja Turun seudulla olisi mah-
dollisimman tarkka.

Kaikki varmasti pitdvat joukkoliikenteen tukemista tarkeéna. Se ei poista vaatimusta, etta
paattdjilla oikeus saada tietda joukkoliikenteen todelliset kustannukset yhteensa ja erik-
seen.

2.8.2. Ateriapalvelut

Ateriapalvelu saavutti taloudelliset ja toiminnalliset tavoitteet melko hyvin. Strategian mu-
kaisena tavoitteena oli aterioiden kustannusrakenteen avaaminen asiakasryhmille. Aterian
hinnan tulee olla vertailtavissa ja lahelld vertailukuntien keskiarvoa. Tilinpaatoksesséa hinta
ei kuitenkaan ollut vield nékyvissa.

Tilikauden aikana ateriapalvelun toiminnan tehostamista selvitettiin palvelustrategian vel-
voitteiden mukaisesti. Selvitystyd kuitenkin rajattiin osittain tai kokonaan omaksi tydksi tai
toiminnan ulkoistamisesta Turun kaupunkikonsemiin kuuluvalle Arkea Oy:lle. Tarkastuslau-
takunta ei paassyt selville, miksi vain naité vaihtoehtoja selvitettiin.

Henkildkunnalle epdvarmuutta aiheuttanut selvittelytyd oli rankka. Henkiléstékertomuk-
sessa kuvataan kuitenkin saavutetusta positiivisesta kehityksesta. Tiimityé on parantunut
ja asetetut maérilliset ja taloudelliset tavoitteet ovat selkiytyneet.

Tarkastuslautakunta muistuttaa, etté paineet kaupungin tukipalveluiden kustannusten alen-
tamiselle eivat tule valtuustolta tai muilta viranhailtijoilta, vaan asiakkailta. Esimerkiksi kau-
punki menetti juuri ateriapalvelujen tuottamisen Aurinkoséaticlle.
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Ateriapalvelun toimintakertomuksessa esitellddn kahta taloudellista tavoitetta. Toinen on
aterian hinta suhteessa valtakunnan keskiarvoon ja toinen nettokustannusten alentamista
20.000 eurolla vuoden 2014 tasosta.

Mittarit on asetettu, mutta todellinen vertailu voidaan tehdé vasta vuoden 2017 tilinpaatok-
sessé.
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> Kouluruokailukustannukset ovat vertailussa korkeat.

#  Kustannukset ovat hieman laskeneet edellisvuodesta.
» TP 2014 ldhtien kustannuksissa mul.ana hallinnon vyérytykset

Maisemamallin mukaan Naantalin perusopetuksen ateriapalvelun kustannukset néyttaytyvat
muille kunnille seuraavaan kaavion mukaisena.

2.8.3. Siivouspalvelut

Siivouspalvelun taloudelliset ja toiminnalliset tavoitteet jaivat saavuttamatta. Tulot jéivat
105.258 euroa alle tavoitteen sen vuoksi, ettd se paatettiin jattaa laskuttamalla. Menettely
ei ollut tavoitteiden mukaista. Toimintakate jéi jélkeen tavoitteesta, mutta tulot olivat suu-
remmat kuin menot.

Siivouspalvelu on ateriapalvelun tavoin asettanut uusia tehokkuutta ja kilpailukykya osoit-
tavia mittareita.

Tehtavaalueen oman arvion mukaan siivouksen keskiméaaraiseksi tavoitehinnaksi asetettu
22,50 euroa per nelid saavutettiin. Toimintakertomuksessa naytetdan kuitenkin toinenkin
nelibkustannus. Se mukaan hinta olisi ollut 27,79 euroa per nelié. Kahden tehokkuusluvun
ilmoittamisen takia tavoitteen toteutuminen jéi epdvarmaksi.

Tarkastuslautakunta huomauttaa kuten Ateriapalveluiden osalta, etteivét tavoitteet tule val-
tuustolta ja viranhaltijoilta, vaan asiakkailta. Kaupunginjohtaja Jouni Mutanen on omassa
katsauksessaan huolissaan siitd, pystytdankd kaupungin omistamien kiinteistéjen vuokra-
sopimusta jatkamaan sote-uudistuksen siitymékauden jélkeen. Sama huoli koskee myds
kaupungin tarjoamia tukipalveluita.
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On oletettavaa, ettd maakuntahallinto tekee sopimuksia vain niista tiloista ja niista palve-
luista, joissa hinta-laatusuhde on kohdallaan.

Siivouspalvelun tavoitteiden asettelussa on edistytty iso askel oikeaan suuntaan.
2.8.4. Konekeskus

Konekeskuksen toimintakertomuksen mukaan sen alaisuudessa on 36 leasingajoneuvoa.
Omasta kalusto luovuttiin ja leasingautot hankittin vuoden 2014 aikana.

Tarkastuslautakunta ei ole saanut riittdvaa selvitysta leasing-kalustoon siirtymisen eduista
ja hyddyista. On ilmeista, etté autojen pesusta ja huollosta huolehtiminen on siirtynyt mui-
den tehtévéalueiden vastuulle ja tydaikana hoidettavaksi. Lautakunta suosittelee, etté ka-
luston hoidosta ja huollosta tehd&an asiakastyytyvaisyysselvitys ja ryhdytaan tulosten edel-
lyttdmiin toimenpiteisiin.

2.8.5. Vesilaitos

Vesilaitos saavutti taloudelliset tavoitteet. Vesilaitoksen poistot ja tilikauden ylijazdma kattoi-
vat tilikauden investoinnit. Liittymismaksuja kirjattiin velaksi 0,5 miljoonan euroa. Liittymis-
maksuvelkaa vesilaitoksella on 9 miljoonaa euroa.

Valtuusto on linjannut, etté kiinteistdjen omistajilta kerattévat vesi- ja jatevesiverkoston liit-
tymismaksut eivat ole tuloa, vaan toiminnan rahoitusta. Kirjaus on Kirjanpitolautakunnan
suosituksen mukainen silloin, kun ne ovat seka siirto- ettd palautuskelpoisia. Naantalin ja
kiinteistén omistajien vélisiin sopimuksiin maininta siirto- ja palautuskelpoisuudesta on tullut
1.1.2017 lukien.

Vastauksena tarkastuslautakunnan arviointikertomukseen vuodelta 2015 kaupunginvai-
tuuston paatokseksi kirjattiin, ettd valtuusto ei née aiheelliseksi muuttaa nykyista kaytantoa,
koska liittymismaksutulo kaytetdan kokonaan vesilaitoksen investointimenojen kattami-
seen.

Vesihuoltolaki sanoo, ettd kuntalaiselle annettava tieto vesilaitoksen taksoista ja hintojen
muodostumisesta on oltava selke&é ja ymmaérrettavaa. Lautakunta katsoo, ettei valtuustolle
annettu vastaus tayta ehtoa. Velaksi kirjattu maksu ei ole tuloa ja velalla ei kateta menoa.
Tilintarkastajat ovat huomauttaneet vesilaitosta oikeiden termien kaytdon valttdméattomyy-
desta.

Naantalin vesi- ja jatevesitaksat ovat maan korkeimpia. Tarkastuslautakunta on pitanyt tar-
keana, etté hallintokunnat pyrkivéat osoittamaan tehokkuutensa ja kilpailukykynsa tunnuslu-
vuilla. Uuden kaupunkistrategian yhtena tavoitteen on kaupunginjohtaja Jouni Mutasen mu-
kaan alentaa asukkailta perittdvien maksujen painetta.

Hulevesikustannusten erottaminen eteni tilikauden aikana. Valtuusto vahvisti hulevesilai-
toksen toiminta-alueen ja toiminnasta vastaavan lautakunnan lokakuun valtuustossa. Hule-
vesilaitoksen tuloslaskelma ja tase on eriytetty vesilaitoksen tuloslaskelmasta ja taseesta.

Marraskuussa vahvistetussa Naantalin kaupungin talousarviossa on kirjattuna maksualen-
nuksia jatevesitaksaan seké arvoitu tuloja hulevesimaksuista. Valtuusto ei kuitenkaan ole
kasitellyt eika vahvistanut taksoja ennen talousarviota. Menettely ei ole asetettujen tavoit-
teiden mukaista.



Naantalin kaupunki Arviointikertomus 2016 21
Tarkastuslautakunta

2.9. Kaupunkikonsernin tavoitteiden tarkastelu

Naantalin Energia Oy:n haasteena on toteuttaa sahkdmarkkinalain tuoma investointivel-
voite. Investoinnit jatkuvat aina vuoteen 2028 ja ne toteutetaan tulorahoituksella. Yhtién
velkaantumisaste on varsin korkea. Naantalin Energia Oy saavutti taloudelliset ja toiminnal-
liset tavoitteensa.

Konsemiohjeistuksena yhtiélle on asetettu euroméaariinen osinkotavoite, joka tosin on oh-
jeellinen ja se tdsmentyy kunkin tilinpaatdksen lukujen perusteella. Yleensd omistajat odot-
tavat yhtidiltdnsé prosenttiméaraisiad osinkoa yhtion jakokelpoisista varoista.

Satama Oy

Naantalin kaupunki hévisi kiistan Nesteen maksuista kun valimiesoikeus maaliskuussa
2017 paatti, ettéd Neste ei ole velvollinen maksamaan Naantalin kaupungille julkisoikeudel-
lisia satamamaksuja 1.1.2015 jélkeen.

Kaupungit velvoitettiin yhtiéittdmaan kaikki Iahelld markkinoita olevat liiketoimensa 1.1.2015
mennessa. Samalla julkisoikeudelliset maksut lakkautettiin ja ne muuttuivat yksityisoikeu-
delliseksi. Valimiesoikeus ei ole tarkastuslautakunnan arvion mukaan ottanut kantaa Naan-
talin Satama Oy:n toimintaan tai sen maksuihin. Naantalin satamalla on oikeus perié yksi-
tyisoikeudellisia maksuja satamaan tulevilta ja lahtevilta aluksilta tekemiensa sopimusten ja
vahvistamiensa taksojen mukaisesti.

Kiredsta aikataulusta johtuen (vélimiesoikeuden ratkaisu maaliskuussa 2017) tarkastuslau-
takunnalla ei ole ollut kaytettavissdan riittdvan yksiloityjia tietoja siitd, onko Naantalin Sa-
tama Qy:té ohjeistettu konserniohjeiden mukaisesti 1.1.2015 jélkeen ja onko yhtion mah-
dolliset saatavat turvattu oikeudenkaynnin ajalta. Tarkempi raportointi jd uuden lautakun-
nan tehtavaksi vuoden 2017 tilinpaatdksen toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden ar-
vioinnin yhteydessé.

Naantalin Satama Oy saavutti taloudelliset ja toiminnalliset tavoitteet. Lautakunta lausuu
osingosta saman, mitd Naantalin Energia Oy:n konserniohjeistuksesta osingon osalta.

Naantalin kaupungin kokonaan omistamien tytéryhtididen hallituksen jasenet valitaan uu-
delleen kuntavaalien jélkeen. Tarkastuslautakunta haluaa kiinnittdd huomiota siihen, etta
yleisesti yhtidihin sisaltyvaa liiketoimintariskia arvioidaan myds hallituksen jdsenten ammat-
titaidon ja kokemuksen perusteella. Arviointia tekevét seka asiakkaat etté rahoittajat.

Yksi merkittdva yrityksen luottokelpoisuuteen vaikuttava tekija ovat hallitusten jasenten
henkildkohtaiset luottotietomerkinnat. Jos hallituksen jasenelléd on luottotiedoissa merkinta,
se on negatiivinen viesti asiakkaille tai rahoittajille.

Tarkastuslautakunnan mielesta olisi hyva, ettd hallituksen jésenehdokkaiden luottotiedot
tarkistetaan ja jaseneksi mahdollisesti pyrkivia tai ryhtyvia informoidaan asiasta.
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KONSERNITULOSLASKELMA JA SEN TUNNUSLUVUT

1 000 euroa 2016 2015
Toimintatuotot 77 348 73 341
Toimintakulut -158 651 -163 313
Osuus osakkuusyhteisdjen woitosta (tappiosta) + / - 16 20
Toimintakate -81 288 =79 952
Verotulot 83015 80 410
Valtionosuudet 17 430 16 219
Rahoitustuotot ja —kulut

Korkotuotot + 95 678

Muut rahoitustuotot + 1047 602

Korkokulut - -1 019 -1 845

Muut rahoituskulut - -42 158
Vuosikate 19 239 16 271
Poistot ja arvonalentumiset

Suunnitelman mukaiset poistot -12 999 -13 397

Tilikauden yli- ja alipariarvot + / -

Anonalentumiset -16 -3
Satunnaiset erdt + / - 336 0
Tilikauden tulos 6 560 2 871
Tilinpaatéssiirrot + / - 10 -5
Tilikauden verot -318 -198
Laskennalliset verot -308 -263
Vahemmistoosuudet + / - -11 4
Tilikauden ylijadma / alijddma 5932 2 409
TULOSLASKELMAN TUNNUSLUVUT
Toimintatuotot / toimintakulut, %:a 48,8 47,8
Vuosikate / poistot, %:a 147,8 121,4
Vuosikate, euroa / asukas 1010 858
Asukasmaérd 19 055 18 957
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3. HENKILOSTOKERTOMUKSEN ARVIOINT!

Henkilostokertomuksen mukaan kaupungissa tydskenteli vuoden 2016 lopussa yhteensa
950 (954) vakituista viran- tai toimenhaltijaa. Maéraaikaista henkildkuntaa oli 229 (237).
Vakanssien maarat 31.12.2016 olivat talousarvion 2017 mukaan seuraavat: virkoja 319,
toimia 669 ja tuntipalkkaisia 59, yhteensa 1 047.

Henkilostdmenojen maara on laskenut usean vuoden ajan eiké se ole enéa suurin menolaiji.

Vuonna 2016 maksetut tuloslaskelman mukaiset palkat ja palkkiot olivat 40,16 milj. eur
(41,35 milj. eur). Luku kattaa myés taseyksikét eiké sisélld mitdan eliminointeja.

Henkilstdmenot, milj. euroa (kéyttétalous) ja muutos-%
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

46,6 49,7 51,7 53,4 54,6 536 626 517
6,6 4,0 3,3 2,2 -1,9 -1,7 -1,6

Vakinaiset Tehty tyépanos,
palvelussuhteet htv
Naantalin kaupunki* 1 047,0 1 200,0
Naantalin Vuokratalot Oy 4.0 4,0
Naantalin Energia Oy 13,6 14,0
Naantalin Matkailu Oy 4.0 4,0
Naantalin Satama Oy 16,4 17,0
Naantalin Musiikkijuhlas&atio 1,0 1,8
Konsemi yhteenséa 1 086,0 1 240,8
*) virat + kk-palkkaiset + tuntipalkkaiset vakanssit

Henkilostokertomus on jalleen monipuolinen ja kattava kuvaus henkiléstdssé tapahtuneista
muutoksista, koulutuksesta, jaksamisesta ja tehtavissé tapahtuneista muutoksista.

Henkilostosuunnitelmassa on asetettu selkeitd maarillisia ja laadullisia tavoitteita, joiden
mittaaminen ja saavutettujen tulosten raportoiminen ei ole aivan yksinkertaista. Molem-
missa seké tavoitteiden asettelussa ettéd saavutusten raportoinnissa on onnistuttu.

Kertomus on laadittu siten, etté se itsessaén jo palvelee seké lyhyen etta pitkan tahtiimen
tavoitteiden toteutumista. Silloin kun rohkeasti mutta kannustavasti todetaan, ettei kaikessa
heti onnistuttu ja osa tavoitteista jai saavuttamatta, se ohjaa miettiméan keinoja miten voi-
daan onnistua ja miten tavoitteet saavuttaa. Siiné on henkiléstdjohtaminen suurimmat haas-
teet tehtévatasolla ja toisaalta hyvin monella tasolla asioissa on menty eteenpéin.

Raportoinnissa kiinnitti huomiota ateria- siivous- ja kiinteistéhuollon palveluratkaisujen sel-
vityksen aiheuttaman kuormituksen vaikutuksista sairaspoissaoloihin. Samassa yhtey-
dessa kuitenkin raportoitiin myds muuttuneista tydtavoista, timihengen kasvusta ja yhteis-
ten tavoitteiden kirkastumisesta.

Vaikka henkiléstokertomuksessa on mainintoja, ettei kaikissa tavoitteissa onnistuttu, lauta-
kunta kuitenkin katsoo, etté henkildstékertomus on asianmukaisesti ja kattavasti laadittu ja
raportoinnin tavoitteet on saavutettu.
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4. EDELLISTEN VUOSIEN ARVIOINTIKERTOMUKSEN JOHDOSTA
TEHTYJEN TOIMENPITEIDEN ARVIOINTI

Vuoden 2015 arviointikertomuksessa lautakuntakunta jatkoi kuluvalla vaalikaudella valittua
kaytdntda kertoa toiminnan ja taloudellisten tavoitteiden toteutumista tehtévéalueittain. Ti-
lintarkastajien ja lautakunnan yhteistydné syntyneet arviot ja raportit on otettu paasaantoi-
sesti hyvin vastaan. Kaupunginjohtajan Jouni Mutasen johdolla strategiatyd on yhdenmu-
kaistanut toiminnan esittelytapaa, selkiyttanyt tavoitteita ja parantanut raportointia.

Vaikka kertomukseen annetuissa vastauksissa ei aina kaikilta osin ole yhdytty lautakunnan
nakemyksiin, ovat toimintatavat ja kaytannét kehittyneet erilté osin oikeaan suuntaan. Esi-
merkiksi erdiden tukipalveluiden hintoja ja vuokria on alennettu n. 500.000 eurolla edelleen
vuonna 2016. Myds kilpailutusta on tullut liséd. Myds Vesilaitoksen ja kiinteiston omistajan
vélisissa uusissa sopimuksissa mainitaan, ettd sopimus on siirto- ja palautuskelpoinen.

Edelliseen arviointikertomukseen siséltyi oleellinen virhe. Lautakunta arvioi, ettd kaupunki
voisi joutua lunastamaan uudet liittymissopimukset Turun seudun Kaukolémpd Oy:lta sopi-
muskauden paéattyessa. Kaupungin ja yhtion vélisessa sopimuksessa kuitenkin on kirjaus,
ettd yhtié palauttaa sopimuskauden aikana solmittujen kaukoldmpésopimuksen liittymis-
maksut sopimuksen paétyttyd. Toisaalta kaupunki ei ollut kirjannut tilinp&&atokseen mainin-
taa tai arviota vuokrasopimuksen perusteella kertyneestd mahdollisesta saatavasta.

Tilintarkastajat ovat kiinnittineet huomiota vuoden 2015 arviointikertomuksesta annetuissa
vastauksissa kaytettyjen termien kirjavuuteen ja epatéasmallisyyteen.

Esimerkiksi vesilaitoksen liittymismaksusta ei voida tilintarkastajien mukaan kéyttéé termia
tulo, koska se kirjataan velaksi. N&in ollen oli virheellista lausua, etté silld katettaisiin me-
noja. Valtuustolle annettu vastaus littymismaksutulon kayttimisesté tdysimaaraisesti vesi-
huollon menojen kattamiseen on virheellinen ja enemmén sekoittaa ja kuin selventaa asiaa.
Tarkastuslautakunta ei ole koskaan vaatinut, ettd maksu pitéisi kirjata toisin kuin vaituusto
on paattanyt. Valtuuston on kuitenkin hyva néhda ero, mité tapahtuu vesilaitoksen kannat-
tavuudelle, jos kirjaustapa olisi toinen. Vesihuoltolaki rajoittaa vesilaitoksen paéaoman tuo-
ton kohtuulliseksi. Kirjaustavalla on siihen vaikutusta. Talouden tilaa kuvaavia tunnuslukuja
ei vesilaitoksella ollut eiké ole, vaikka lain asettama maérdaika umpeutui 31.12.2016. Tilin-
tarkastajat ovat todenneet tunnuslukujen puuttumisen omassa tarkastuskertomuksessaan.

Lausunnon mukaan littymismaksuilla on katettu vesilaitoksen edellisten vuosien alijadmaa.
Tarkastuslautakunta toteaa, ettd vuoden 2015 arviokertomuksessa esitetyt luvut ovat kau-
punginhallituksen vahvistamasta tilinpaatoksesta. Vesilaitoksen tase ei osoittanut alijéé-
ma3, vaan +7,5 miljoonan euron ylijaéméa. Jos taseyksikdn perustamisessa tai luvuissa on
virheita, on ne viipymatté korjattava.

Lausunnossa myés kiistettiin tarkastuslautakunnan kirjanpidosta johtama summa hulevesi-
huollon kustannuksista ja vaikutuksista jatevesitaksaan vuonna 2015. Vastauksen mukaan
305.000 euron sijasta kustannusvaikutus olisi ollut vain n. 87.000 euroa vuonna 2015. Viime
vuoden tilinpaatdksen mukaan huleveden laskennalliset menot olivat 278.981,32 euroa.

Juuri huhtikuussa vahvistettujen uusien hulevesitaksojen on arvioitu tuottavan vuositasolla
400.000 euroa eli enemman, mité laskennallisen tilinpdatéksen menot olivat vuonna 2016.
Lautakunnan kasityksen mukaan taksoja hyvéksyttdessa ei kuitenkaan ole sovittu tuottojen
korotuksesta.

Tarkastuslautakunnan kertomuksessa oli kiinnitetty huomio siihen, ettd Naantalin maksoi
jatevesikuutiossa suurempaa pagdomaosuutta Turun Seudun Puhdistamo Oy:n kuluista,
mitd osakassopimus edellytti. Ymparistdvirasto viittasi vastauksessaan myds kaupungin
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edustajaan yhtién hallituksessa. Osakeyhtiélain mukaan yhtién hallituksen jasen edustaa
vain yhtiétd. Kaupungin edut pitéa turvata sopimuksilla ja viranhaltijoiden tulee valvoa, etta
laskutus on sopimusten mukaista.

Tarkastuslautakunta on toivonut toimialoilta lyhyité vastauksia pyydettyihin kommentteihin.
Saatujen pitkien lausuntojen vuoksi tarkastuslautakunta ei niité t&né vuonna pyyda. Val-
tuustolla on kuitenkin oikeus saada oikeita tunnuslukuja ja tilastoja, jotka auttavat jokaista
valtuutettua itse arvioimaan ovatko toiminnalliset ja taloudelliset tavoitteet toteutuneet ja
toiminta ollut tarkoituksenmukaista. Uusi strategia tahtaa aivan samaan.

5. YHTEENVETO

Naantalin uusi strategia nékyy vuoden 2016 tilinpaétoksessé ensi kertaa kattavasti ja mo-
nipuolisesti toteutettuna neljain menestysteeman avulla. Painopistealueina ovat yrittelijai-
syys, vetovoimaisuus, yhteiséllisyys ja talouden tasapaino.

Myos vuodelle 2016 asetetut tavoitteet ja toimenpiteet seké vastuuhenkil6t ja saavutukset
on raportoitu siten, ettd kaupunkitason tavoitteiden toteutuminen ja tila ovat helposti ym-
mérrettivissa ja lukijan itsensa arvioitavissa.

Yrittelijaisyyden edistidmisessé keskeisessé asemassa olivat Manner-Naantalin osayleis-
kaava ja Kukolan teollisuusalue Il kaavat, joiden vahvistaminen siirtyi vuoden 2017 puolelle.

Toimintakatteella mitattuna toimielimista kaikki muut saavuttivat taloudelliset tavoitteensa
paitsi sosiaali- ja terveyslautakunta. Sosiaalitoimi ylitti reilusti budjettinsa my6s vuonna
2015. Toimintakate oli silloin -56,4 miljoonaa euroa. Vuoden 2016 talousarviossa tavoit-
teena oli -56,8 me, joka ylittyi 1,1 miljoonalla eurolla.

Sosiaalitoimella on toistuvasti seka vaikeuksia arvioida tulevaa palvelutarvetta ja pysya itse
asettamissaan taloudellisissa tavoitteissa. Tarkastuslautakunta suosittelee tarkempaa tar-
kastelua ostopalveluiden hinnoista ja oman tuotannon yksikkdkustannuksista niilta osin,
missd Naantali maksamat hinnat tai toteutuneet kustannukset ovat Tilastokeskuksen tai
Kuntamaiseman tuloksissa vertailukuntien kallein tai korkeimpia.

Ateria-, siivous- ja kiinteisténhoitopalvelulle asetettiin uusia kustannustavoitteita. Kuten
henkildstokertomuksesta kay ilmi neuvottelut olivat henkildkunnalle vaikeat ja aiheuttivat
mm. sairaspoissaoloja. Tavoitteiden asettelusta seurasi kuitenkin myds hyvaa. Tiimityd on
parantanut ja uudet tavoitteet lisdnneet tydmotivaatiota.

Elinkeino-ohjelmassa todetaan, etté Palvelustrategian edellyttdmié palveluiden vaihtoehtoi-
sia tuotantotapoja on tutkittava monipuolisesti ja ennakkoluulottomasti. Vaihtoehtoina oli
kuitenkin vain liikkeenluovutus Turun kaupungin omistamalle Arkea Oy:lle tai tehtévien hoi-
taminen omana tyoné ja ehké saariston palveluita osittain ulkoistamalla. Menettely ei siten
ollut Paivelustrategian tavoitteiden mukaista.

Vuodelle 2017 asetettu 400.000 euron suuruinen menojen sadstotavoite on sinénsé oikean
suuntainen. Tavoitteen asettamisen jélkeen kaupunki on kuitenkin menettényt asiakkaita,
mm. ateriapalvelut Naantalin Aurinkosa&ticlle. Siivous- ja kiinteistéhuolto on hévinnyt kilpai-
lun jo aikaisemmin.
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Ateria- ja siivouspalvelut seké kiinteistdjen huoltopalvelut ovat kuitenkin néyttamassa suun-
taa, miten omaa palvelua voidaan haastaa. Tukipalveluille voidaan asettaa tiukempia ta-
voitteita.

Vaikka tilastoinnissa ja raportoinnissa on tapahtunut paljon edistysté, tilinpaatdksessa ja
toimintakertomuksessa on vield raportointia, jonka tiedotusarvo jaa vaatimattomaksi. Stra-
tegian tavoitteiden mukaan tekstin ja lukujen pitéisi kuvata tehokkuutta ja tarkoituksenmu-
kaisuutta. Tarkastuslautakunta on arvioinut toimialojen raportointia siitd nékdkulmasta, mi-
ten hyvin valtuusto voi itse arvioida tavoitteiden toteutumista. Lautakunta kehottaa toimi-
aloja miettim&an uusia tapoja tuottaa tietoa lyhyesti ja ytimekkéasti niin, ettéd ne tukevat
my6s oman alan tavoitteiden toteutumista jatkossa.

Kaupunki ja Neste Oy hévisivat kiistansa Nesteen julkisoikeudellisista maksuista valimies-
oikeudessa. Vilimiesmenettelyssa otettiin kantaa Iahinna vain julkisoikeudellisiin maksui-
hin. Sataman yhtigittamisen my&té ja uuden lain seurauksena kaikki Naantalin Satama Oy:n
maksut muuttuivat yksityisoikeudellisiksi 1.1.2015. Naantalin Satama Oy:n tulee turvata
saatavansa Neste Oy:lta oikeudenkdynnin ajalta ja pitéé kiinni oikeuksistaan oikeudenkayn-
nin jalkeen.

Naantalin kaupungin tilinpéétés on tuloksen osalta selkeasti parempi, mitd vuoden 2016
talousarviossa varauduttiin. Se on myds oleellisesti parempi, mité vield vuoden 2017 ta-
lousarviota vahvistettaessa ennustettin. Tarkastuslautakunta pitdéd toteutunutta valtion-
osuuksien ja verotulokertymén eroa ennusteeseen néhden merkittévéna. Vaitionosuudet
ovat jopa kasvaneet eivitka alentuneet kuten taloussuunnitelmaan on kirjattu. My6s vero-
prosentin korotuspaatéksen yhteydessé valtuustolle annettiin pessimistisempi kuva, mita
se oli todellisuudessa.

Naantalin kaupungin taloutta on hoidettu kokonaisuutena erittéin hyvin. Myds toiminnan ris-
kienhallinta on kehittynyt myonteisesti. Toimialojen riskien itsearvioinnissa ei 16ytynyt yh-
taan osa-aluetta, joka olisi ollut "ei kunnossa®.

Tilinpaatokseen sisaltyy kuitenkin eréité kirjauksia ja kéytantdj, jotka voivat himmentéa si-
nénsé hyvid tunnuslukuja. Esimerkiksi Naantalin kaupungin edellisten vuosien ylijaémsé on
47 miljoonaa euroa. Ylijaémaéinen vuosikate on hyvén talouden tunnusmerkki. Kun kuntata-
louden tavoitteena kuitenkin on tulojen ja menojen tasapaino, ylijgémé kuvaa my6s tulosta
yli tarpeen.

Naantalin omaan pédomaan verratiuna edellisten vuosien ylijaéma on jo valtakunnallises-
tikin poikkeuksellisen suuri. On syyté pohtia viestiikd sellainen enéé oikeaa kuvaa talouden
tilasta.

Toisaalta kaupungin maksuvalmius on puolestaan poikkeuksellisen heikko. Sillé ei ole kay-
tanndn merkitystd, mutta se ei ole linjassa tilikauden ylija&man antaman kuvan kanssa.

Vesilaitoksen taseessa edellisten vuosien ylijagémé on +7,5 miljoonaa euroa (Tp2016 s.229)
ja tilikauden liikeylijaama 524.225,68 euroa. Taseyksikk6a perustettaessa vuonna 2002 liit-
tymismaksut on kirjattu taseyksikén ylijaémiksi ja sen jélkeen kertyneet maksut velaksi,
jonka maara tilinpaatdksessé on 8,5 miljoonaa euroa. Tarkastuslautakunta ei esita eika ole
aiemminkaan edellyttinyt, etti liittymismaksut tulisi kirjata toisin kuin valtuusto on paattanyt.
Tarkastuslautakunta on neljéssa viimeisessé arviointikertomuksessa edellyttényt selitysten
sijaan tunnuslukuja.
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Uuden vesihuoltolain 20c§ mukaan vesihuoltolaitoksen tulee julkaista Ely-keskuksen tieto-
verkossa ja tilinpaatéksen yhteydessé vesihuollon hintatasoa, tehokkuutta, laatua ja kan-
nattavuutta kuvaavat tunnusluvut 31.12.2016 mennessé. Naantalin vesihuoltolaitos ei ole
toimittanut vaadittuja lukuja eika ne siten ole olleet tilintarkastajien tai tarkastuslautakunnan

kaytettévissa.

Kokonaisuutena Naantalin kaupunkikonserni on hyvin hoidettu ja selvésti keskimaaraista
paremmassa kunnossa muihin kaupunkiin verrattuna. Konsernin velkamaara on alentunut,
kustannusrakenne keventynyt ja tunnusluvut parantuneet.

Tytaryhtiot saavuttivat taloudelliset ja toiminnalliset tavoitteet. Yhtioita on hoidettu ammatti-
taitoisesti.

Myos kaupunki ja kaupunkikonsemi saavuttivat kokonaisuutena taloudelliset ja toiminnalli-
set tavoitteet niin hyvin kuin olosuhteisiin ndhden voidaan edellyttaa.

Kaupunginjohtaja Jouni Mutasen asettanut tavoitteeksi toiminnan tehostamisen siten, ettd
asukkailta perittavien maksujen ja verojen painotaakkaa voitaisiin keventaa. Tarkastuslau-
takunnan kasityksen mukaan kaupungilla on hyvét edellytykset seké turvata palveluiden
korkea laatu ja maéra ettd alentaa kuntalaisiin kohdistuvaa maksutaakkaa nakdpiirissa ole-
vista suurista muutoksista huolimatta.

Tarkastuslautakuntaa yhtyy tilintarkastajien muistioissa ja tilintarkastuskertomuksen ha-
vaintoihin ja lausuntoon ja puoltaa tili- ja vastuuvapauden myéntémista tilivelvollisille.
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