LAPSIPERHEIDEN SOSIAALITYON RAPORTTI 1.1. — 30.6.2020

Henkilosto

Lapsiperheiden sosiaalityon henkilostoon kuuluu perhepalvelujen paallikko, toimistosihteeri, vas-
taava sosiaalityontekija, viisi sosiaalityontekijaa, kolme sosiaaliohjaajaa, kaksi lapsiperhepsyko-
logia, vastaava perheohjaaja, kaksi perheohjaajaa, kaksi nuorten avohuollon ohjaajaa, kaksi per-
hetyontekijaa ja lapsiperheiden kotipalvelun tyontekija. Lapsiperheiden kotipalvelutydntekija on
my06s osa neuvolan ja varhaiskasvatuksen kanssa yhteistydssa toimivaa Varhaisen tuen tiimia.

30.6.2020 kaikki lapsiperheiden sosiaalitydn tiimin virat ja toimet ovat taytettynd. Vuoden 2020
alussa lapsiperheiden sosiaalitydhon saatiin yksi uusi sosiaalityontekijan virka, joka taytettiin hel-
mikuussa 2020. Toinen avoinna ollut sosiaalityontekijan virka taytettin maaraaikaisesti touko-
kuussa 2020. Vuoden alusta lahtien perhety6n tiiminvetajané toiminut vastaava perheohjaaja on
vastannut myds perhetydn tiimin henkilostojohtamisesta. Muutoksen tavoitteena on selkeyttaa ja
jamakaittaa perhetydn tiimin johtamista seka lisata tydhyvinvointia.

Tarkasteluvalilla lapsiperheiden sosiaalitydssa on aloitettu systeemisen tyttavan kayttéonotto.
Systeemisen tyOtavan keskidssa ovat viikoittain toteutuvat moniammatilliset tiimit, joiden ytimen
muodostavat konsultoiva sosiaalityotydntekija ja kliinikko. Konsultoiva sosiaalitydntekija on koke-
nut sosiaalityotekija, joka vetaa timeja. Kliinikko tuo tiimiin terapeuttisen nékdkulman ja tyootteen.
Moniammatillisia tiimeja on kolme, joista kaksi on painottunut lastensuojeluun (Tiimit 1 ja 2) ja
yksi matalamman kynnyksen lapsiperheiden sosiaalityéhon (Tiimi 3). Systeemisen mallin jalkaut-
taminen pitkittyi kevaan aikana koronan vuoksi ja alkuperéisesta tavoitteesta poiketen asiakkaita
ei ole ollut mahdollista ottaa mukaan systeemisiin viikkotiimeihin ja tiimiytymista tukevat kehitta-
misaamupaivat peruuntuivat. Myoskaan seudullinen yhteistyo ei ole koronan vuoksi edennyt ta-
voitteen mukaan, mm. kliinikoiden ja konsultoivien yhteistyoverkostot eivat ole kaynnistyneet.

Systeemiset tiimit

/ Tiimi 1

sosiaalityontekija Petra Peltonen
sosiaalityontekija Tuomas Tuomaala

vs. sosiaalityontekija Katariina Kivinen
sosiaaliohjaaja Zivile Karvonen
perheohjaaja Maria Kari

nuorten avohuollon ohjaaja Irina Peltopihko
perhe- ja paripsykoterapeutti Nina Virtanen
vastaava sosiaalityontekija Virpi Pietila
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Tiimi 2
sosiaalityontekija Ulrika Osterlund
sosiaaliohjaaja Maija Lammela
sosiaaliohjaaja Paivi Tossavainen
perheohjaaja Mirka Impil&
nuorten avohuollon ohjaaja Jonna Tanskanen
lapsiperhepsykologi Maaria Hartikainen
vastaava sosiaalityontekija Virpi Pietila
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Tiimi 3

sosiaalityontekija Sirkku Saarinen
perhetydntekija Marja Kainulainen
perhetydntekijd Susanna Viitanen

perhe ja paripsykoterapeutti Nina Virtanen
vastaava sosiaalityontekija Virpi Pietila

~
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Saapuneet lastensuojeluilmoitukset ja yhteydenotot

Tarkasteluvalilla on kirjattu yhteensa 303 lastensuojeluilmoitusta (2019=349), jotka ovat koske-
neet 169 lasta. Ennakollisia lastensuojeluilmoituksia on kirjattu 5 (2019=5). Yleisimpia lastensuo-
jeluilmoitusten taustalla olleita syitd ovat olleet sek& vanhempien etta lasten paihteiden kaytto,
lapsen turvattomuus ja perheristiriidat. Vanhempien paihteiden kayttéa koskevien ilmoitusten
osuus on selvasti kasvanut verrattuna viime vuoteen. Muun muassa lapsen rikollisuutta ja vaki-
valtaista kayttaytymista koskevia ilmoituksia on kirjattu selvasti viime vuotta vdhemman.

Yleisimmat ilmoitusperusteet 1.1. - 30.6.2020

VANHEMMAN/PIEN PAIHTEIDEN KAYTTO
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Yleisimmat ilmoitusperusteteet 1.1. - 31.12.2019

VANHEMMAN/PIEN PAIHTEIDEN KAYTTO
LAPSEN PAIHTEIDEN KAYTTO TAI KAYTTOEPAILY
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Yleisimpia ilmoitusten tekijatahoja olivat sosiaalipéaivystys, terveydenhuolto ja koulut. Poliisin te-
kemia lastensuojeluilmoituksia kirjattiin poikkeusolojen ajalla huomattavasti vime vuoden vastaa-
vaa aikaa vAhemman, mika oletettavasti selittyy nuorten poliisin puuttumista vaatineen kayttayty-
misen vahenemisella/nakymattomiin jaamisella poikkeusoloissa.



limoitusten lukumaara ilmoittajittain 1.1. - 30.6.20

SOSIAALIPAIVYSTYS 59
TERVEYDENHUOLLON AMMATTIHENKILO 55
OPETUSTOIMI TAI MUU OPETUKSEN TAI KOULUTUKSEN... 29
SOSIAALITYONTEKIJA 25
POLIISITOIMI 20
LAPSEN VANHEMPI TAI HUOLTAJA 19
PAIVAHOITO 16
XXXXXXXXXX 12
MUU SOSIAALIPALVELUN TUOTTAJA 12
PAIHDEHUOLTO 9
MUU OMAINEN/SUKULAINEN 8
MUU VIRANOMAINEN 7
LASTENSUOJELULAITOS
KOULUTERVEYDENHUOLTO
HATAKESKUS
XXXXXXXXXX
RIKOSSEURAAMUSLAITOS
LASTEN- JA NUORTEN PSYKIATRINEN HOITOYKSIKKO
ULOSOTTOVIRANOMAINEN
MUU TERVEYDENHUOLLON PALVELUJEN TUOTTAJA
LASTEN- TAI AITIYSNEUVOLA
MUU PERHEENJASEN
PERHENEUVOLA
PELASTUSTOIMI
MIELENTERVEYSPALVELUT
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Ilmoitukset ikaryhmittain 1.1. - 30.6.2020

102y, ®m3-6v. ®7-12v. ®13-15v. ®16-17v.

Sosiaalihuoltolain mukaisia yhteydenottoja on tarkasteluvalilla kirjattu 44 (2019=66). Yhteydenot-
toja tekivat eniten vanhemmat (10), koulu (6+6) ja varhaiskasvatus (6). Pyyda apua -napin kautta
yhteydenottoja on kirjattu 8 (2019=12).

Tehdyt palvelutarpeen arvioinnit

Tarkasteluvalilla valmistui yhteensa 88 palvelutarpeen arviointia (1.1. — 31.12.2019 = 193),
joista 21 jatkui lapsiperheiden sosiaalityon ja 8 lastensuojelun asiakkuutena. 59 lasta perhei-
neen ohjattiin peruspalveluihin, tai palveluntarpeeseen pystyttiin vastaamaan jo arvioinnin ai-
kana. Kaikki arvioinnit valmistuivat lakisaateisen kolmen kuukauden kuluessa.



Sosiaalityd ja sosiaaliohjaus

Naantalissa lastensuojelun asiakkaana on noin 100 lasta ja liséaksi noin 20 jalkihuollettavaa taysi-
ikaista nuorta. Sijaishuollon piirissé on 36 lasta ja 1 taysi-ikdinen nuori (30.6.2020). Lapsiperhei-
den sosiaalitydn asiakkaana on noin 120 lasta ja lisaksi palvelutarpeen arvioinnissa olevat lapset.
Jokaisella lapsella on hanen asioistaan vastaava tyontekija, joka lastensuojelun asiakkaiden ja
erityista tukea tarvitsevien asiakkaiden kohdalla on sosiaalitydntekija. Lastensuojelussa sosiaali-
tyontekijdkohtainen asiakasmaara on enintddn 35 asiakasta ja lapsiperheiden sosiaalityossa
enintddn 55 asiakasta.

Alkuvuodesta 2020 sosiaalityontekijat ja ohjaajat kouluttautuivat Pesépuu ry:n pysakkimallin mu-
kaiseen lastensuojelun huostaanoton ja sijaishuollon arviointimalliin. Koulutuksen keskeisena ta-
voitteena on huostaanoton ja sijaishuollon tarpeen arvioinnin kattavuuden ja suunnitelmallisuu-
den lisddminen entisestaan. Koronan vuoksi koulutus keskeytyi ja yksi koulutuspaiva siirtyi syk-

syyn.

Naantalin lapsiperheiden sosiaalityd on mukana Asiakkaasta kumppaniksi -hankkeessa, jonka
tavoitteena on saada kokemusasiantuntijoita lastensuojelun asiakasvanhempien tueksi muun
muassa asiakkaan ja lastensuojelun valisen luottamuksen ja yhteistyon tukemiseksi.

Nuorten avohuollon ohjaus

Tarkasteluvalilla nuorten avohuollon ohjaajat ovat lapsiperheiden sosiaalitydn tukitoimena tavan-
neet 20 nuorta (2019 koko vuosi=28) ja lastensuojelun tukitoimena 17 nuorta (2019 koko
vuosi=20).

Nuorten avohuollon ohjaajat antavat nuorille yksil6llistd tukea ja ohjausta elamanhallinnan eri
osa-alueilla kuten esim. opiskelussa ja hyvinvoinnissa. Ylaasteikaisia ohjataan saanndlliseen
koulunkayntiin ja autetaan siihen liittyvissa ongelmissa seka korostetaan peruskoulun paastéto-
distuksen merkitysta. Lukiolaisia ja ammattikoululaisia motivoidaan saattamaan tutkinto valmiiksi
seka neuvotaan tarvittaessa erilaisten tukien hakemisessa. Nuorten avohuollon ohjaajat ovat
myos osallistuneet ylakoulujen ja lukion hyvinvointiryhmiin seka alueelliseen hyvinvointiryhmaan.
Yhteistyd nuoriso- ja liikuntatoimen kanssa on ollut tiivista nuorten harrastustoimintaan liittyen.
Asiakkaiden kanssa otetaan puheeksi harrastusasiat ja autetaan harrastuksen l6ytamisessa. Toi-
sinaan yksilotapaamiset ovat toiminnallisia, jolloin mallinnetaan erilaisia vapaa-ajan viettotapoja
ja kannustetaan murrosikaisia vapaa-ajan paihteettomyyteen.

Toinen nuorten avohuollonohjaajista on yhdessa perheohjaajan kanssa jatkanut syksylla 2019
perustetun perhepalvelujen toiminnallisen poikaryhman ohjaamista. Ryhmén tavoitteena on tu-
kea poikien hyvinvointia ja sosiaalisia taitoja toiminnallisuuden keinoin. Ryhmassa on mukana
viisi 6.-7.-luokkalaisia poikaa. Poikien toiveesta ryhmaa on paatetty jatkaa myos syyskaudella
2020.

Tana kevaana poikkeusolojen aikana etaopiskeleville asiakkaille tarjottiin tukea koronaepidemi-
aan liittyvien tunteiden kasittelyssa ja arjen rytmin léytamisessa. Tyoskentelya toteutettiin puhe-
luin, videoyhteydelld sekd ulkoilutapaamisina. Tydskentely poikkeusajalla onnistui nuorten
kanssa erittain hyvin.

Perhety0 ja kotipalvelu
Tarkasteluvalilla perhetyd on lapsiperheiden sosiaalitydn tukitoimena tydskennellyt 51 lapsen per-

heessa (2019 koko vuosi = 70) ja lastensuojelun tukitoimena 27 lapsen perheessa (2019 koko
vuosi = 34), joista 6 (2019 koko vuosi = 9) on ollut tehostettua perhetyota.



Perheohjaajien ja perhetyontekijoiden palvelut ovat keskeinen osa perheen palvelukokonai-
suutta, jossa pyritaan tuen, ohjauksen ja kuntoutuksen menetelmin tukemaan perheen arkea ja
lasten hyvinvointia ja tasapainoista kasvua ja kehitysta. Perhetydn keskidossa on perheen arjen
ymparistdihin jalkautuminen. Kevaan poikkeusoloihin pystyttiin perhetydssa vastaamaan hyvin.
Tybskentelya vietiin tarpeen mukaan tavanomaisesti koteihin, tai tapaamisia pyrittiin toteutta-
maan ulkona mahdollisuuksien mukaan. Liséksi yhteytta pidettiin perheisiin puheluiden ja video-
puheluiden muodossa tiivimmin. Kevaan aikana tuen tarve on korostunut etéopiskelussa, arjen
rytmin ja sujuvuuden l6ytymisessa, perheenkeskeisisséa vuorovaikutussuhteissa sekéa perheiden
poikkeusoloissa jaksamisessa. Yhteistyt koulujen kanssa on poikkeusolojen aikana ollut tiivista.
Tapaamiset ovat olleet osin toiminnallisia, osin keskusteluun perustuvia ja palveluohjausta. Per-
heohjaajilla on kayttssa dialektisen kayttaytymisterapian, neuropsykologisen-valmennuksen ja
ratkaisukeskeisen lyhytterapian tydotteita. Lisaksi on kaytdssd myos koira-avusteinen tydsken-
tely, jolloin voidaan hyédyntaa elainavuisteisuuden ominaisuuksia tavoitteiden saavuttamisessa.
Psykiatrinen sairaanhoitaja on tiimissa tuonut lisan mielenterveys- ja paihdeosaamiseen.

Perheiden avun- ja tuentarvetta on systeemisen tydotteen myoéta ollut mahdollista arvioida aiem-
paa laaja-alaisempaan asiantuntemukseen pohjautuen. Asiakasperheiden tuentarve on usein
vaatinut laajaa psykiatrista osaamista ja perheitéd on tuettu myos ostopalveluin heidéan tarvettaan
vastaavasti, mikd nakyy ostopalvelujen kasvuna. Asiantunteva ja kattava tydskentely avohuol-
lossa on tarkasteluvalilla nékynyt sijaishuollon tarpeen vAhenemisena. Ostopalveluna perhetyota
on ostettu kahdelle perheelle (2019 koko vuosi =5), kotipalvelua varhaisena tukena kahdelle per-
heelle (2019 kokovuosi=4) ja lapsiperheiden sosiaalitydn/lastensuojelun tukitoimena viidelle per-
heelle (2019 koko vuosi=4). Perhekuntoutusta on ostettu yhteensa viidelle perheelle (2019 koko
vuosi=6) ja vanhemmuuden arviointi kahdelle perheelle (2019 koko vuosi =2).

Lapsiperheiden kotipalvelu on mukana Varhaisen tuen tiimissa, joka tarjoaa perhepalvelujen,
neuvolan ja varhaiskasvatuksen yhteistyona pikkulapsiperheille tukea ja apua matalalla kynnyk-
sella. Varhaisen tuen tiimi on toiminut taysipainoisesti syyskuusta 2019 lahtien ja kokemukset ja
asiakaspalaute ovat olleet hyvia. Tarkasteluvalilla lapsiperheiden kotipalvelua mydnnettiin Var-
haisen tuen tiimin tukitoimena 14 perheelle (2019 koko vuosi=18), lapsiperheiden sosiaalityon
tukitoimena 13 perheelle (2019 koko vuosi=29) ja lastensuojelun tukitoimena 2 perheelle (2019
kokovuosi=4).

Lapsiperheiden psykologit

Tarkasteluvalilla lapsiperheiden psykologit ovat lapsiperheiden sosiaalityon ja lastensuojelun tu-
kitoimena tavanneet 35 asiakasta. Taman liséksi psykologit ovat toimineet konsultoivassa roo-
lissa lapsiperheiden sosiaalityon tiimissa. Kaiken kaikkiaan lapsiperhepsykologit ovat aikavalilla
1.1.-30.6.2020 tavanneet 146 asiakasta. Keskeisimpia kayntien syitd ovat olleet vanhemmuu-
den ja perheen vuorovaikutuksen tuki, parisuhteen tuki/erokriisi, lapsen/nuoren tunne-elaman oi-
reilu ja kriisityd. Uutena tehtavana lapsiperhepsykologien tyénkuvaan tuli toimia kliinikkona las-
tensuojelun systeemisessa tyoskentelyssa kolmessa eri tiimissa.

Koronavirusepidemian aiheuttamien poikkeusolojen ja niihin liittyvien valtakunnallisten rajoitusten
vuoksi asiakastydssa ilmeni muutoksia maaliskuusta 2020 Iahtien. Asiakastapaamiset korvautui-
vat paaasiassa puhelinkeskusteluilla ja Teams-videotapaamisilla. Tapaamisia toteutet-
tiin myo6s ulkoillen. Osa asiakkaista jai odottamaan mahdollisuutta tavata jalleen tavanomaiseen
tapaan vastaanotolla tai kotikaynneilla. Osa asiakkaista toivoi usein toistuvaa kontaktia poikkeus-
tilanteessa elamisen tueksi. Mutu-ryhma ja Ihmeelliset vuodet -vanhemmuusryhma jouduttiin kes-
keyttamaan. Inmeelliset vuodet -vanhemmuusryhman osallistujille laadittiin materiaalipaketteja ja
toimitettiin kotiin. Lisdksi heidan kanssaan sovittiin sdannolliset puhelinsoittoajat menetelmasisal-
|6ista ja keinojen harjoittelusta keskustelemiseksi.



Tukiperheet ja tukihenkil 6t

Tarkasteluvalilla lapsiperheiden sosiaalitydn palveluna 14 ja lastensuojelun palveluna 8 lasta ta-
pasi ammatillista tukihenkil6dén. Vapaaehtoinen tukihenkild oli neljalla lapsella.

Tarkasteluvalilla lapsiperheiden sosiaalitydn palveluna 33 ja lastensuojelun palveluna 22 lasta
kavi tukiperheessa. Tukiperheiden saatavuus parani vuonna 2019, mink& seurauksena tukiper-
heitd on ollut mahdollista myonta& aiempaa useammalle perheelle. Edelleen tukiperheisiin on
kuitenkin jonoa ja ajoittain lapsen tarvetta vastaavan tukiperheen I6ytaminen on haastavaa.

Lastensuojelun sijaishuolto

Tarkasteluvalilla on tehty kuusi kiireellista sijoitusta (2019=6), jotka ovat koskeneet viitta lasta.
Tarkasteluvalilla on vahvistettu kaksi huostaanottoa toinen viranhaltijan ja toinen hallinto-oikeu-
den paatokselld. Huostaanottoa ja sijaishuoltoon sijoittamista koskevia hakemuksia on hallinto-
oikeuden kasittelyssa kolme. Avohuollon tukitoimena sijoitettuna on ollut viisi lasta ja yksi van-
hempi (perhekuntoutus). 30.6.2020 sijaishuollossa on 36 lasta, joista perhehoidossa 20 ja laitos-
hoidossa 16 + yksi vanhempi.

Strategiset tavoitteet avohuollon tukitoimien ja sijaishuollossa perhehoidon ensisijaisuudesta ovat
tarkasteluvalilla toteutuneet hyvin ja paremmin kuin kahtena edeltdvana vuotena. Systeemisen
tyootteen ja johtamiseen tehtyjen panostusten my6téa perheiden tuentarvetta on arvioitu aiempaa
laaja-alaisempaan asiantuntemukseen pohjautuen, mikd& on nékynyt sijaishuollon tarpeen vahe-
nemisend. Sijaishuollon tarpeen vaheneminen on myds seurausta tavoitteellisesta ja suunnitel-
mallisesta tyoskentelysta erityisesti sijoitettujen nuorten ja heidan perheidensa kanssa. Kesan
2020 aikana on kuitenkin jouduttu tekema&éan useita laitossijoituksia, mika nostaa loppuvuoden
laitoshoitopdaivien ennustetta.

Sijoitushoitopaivatvertailu 1.1. - 30.6. valiselta ajalta
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*sosiaalihuoltolain perusteella tukiasumista myonnetty lisaksi 369 vrk ajalla 1.1. — 30.6.2020.
Perheoikeudelliset palvelut

Perheoikeudelliset palvelut siirtyivat seudulliseen yksikkoon 1.3.2020 alkaen. Perheasioiden so-
vittelu jatkuu edelleen kaupungin omana palveluna. Tarkasteluvalilla sovitteluja on toteutunut 7.



Perheneuvola

Perheneuvolapalvelut toteutetaan ostopalveluna Raision kaupungilta. Alle kouluikéiset lapset oh-
jataan perheneuvolan sijaan ensisijaisesti Naantalin omille lapsiperheiden psykologeille ja perhe-
asioiden sovittelut Naantalin omille sovittelijoille.

Perheneuvolapalvelujen hinnoittelun kilpailukykyisyys, palvelun laatu ja tarvevastaavuus arvioitiin
kevaalla 2020. Todettiin, etté hinnoittelu vastaa seudun yleisté hintatasoa. Raision perheneuvolan
palvelut kuvautuivat kattavina ja laaja-alaisina. Raision perheneuvolan kanssa sovittu yhteistyo-
tapaaminen siirtyi koronan vuoksi syksyyn.

Talouden toteutuminen

Lapsiperheiden sosiaalityon koko tulosalueelle on talousarviossa 2020 varattu 4 558 853 euroa,
josta kesakuun loppuun mennessa on kaytetty 2 140 212,74 euroa (46,9%).

Lastensuojelun laitoshoidon menot ovat tarkasteluvalilla vahentyneet edellisesta vuodesta noin
212 000 euroa ja perhehoidon menot ovat kasvaneet noin 67 000 euroa.



