SOSIAALI-JA TERVEYSLAUTAKUNTA

TOIMINTA-JA TALOUSRAPORTTI 1.1.-30.6.2019

SOSIAALI- JA TERVEYSPALVELUT
TOIMINTATUOTOT (1000€)

SOSIAALI- JA TERVEYSPALVELUT
TOIMINTAKULUT (1000€)

7 000,00
6 000,00
5 000,00
4 000,00
3 000,00
2 000,00
1 000,00

0,00 |
[ ]

<

L
%22 %%

S T~ L

-~
g

)

B Toteutuma 2019 (ennuste tasainen vauhti)

=== Talousarvio 2019

70 000,00

&0 000,00

50 000,00

40 000,00

30000,00

20 000,00

10000,00

000 | O S
g 2% %

oS R~

=)

||

-~
-~

B Toteutuma 2019 (ennuste tasainen vauhti)

== Talousarvio 2019

Kesakuu 2019 SOSIAALI- JA TERVEYSPALVELUT

TOIMINTATUOTOT

Myyntituotot 419 447 20 T76 450,00
Maksutuctot 2 386 602,79 4 195 850,00
Tuet ja avustukset 161 558,83 517 000,00
Vuokrat 488 396,11 G968 500,00
Muut toimintatuotot 23 591,23 18 500,00
TOIMINTATUOTOT 3479 596,16 6 476 300,00

TOIMINTAKULUT

Henkilastdkulut -10 040 564,92 -19 561 341,00
Palvelujen ostot -20 234 613,58  -40 960 890,00
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -871 72923 -1 65962800
Avustukset -1 60996796 -3 145 800,00
Wuckrat -122872350 -2 457 784,00
Muut toimintakulut -18 520,72 -150,00
TOIMINTAKULUT -34 004 119,91 -67 785 593,00
TOIMINTAKATE -30 524 523,75 -61 309 293,00

Perusturvajohtaja liro POyhdnen:

-357 002,80 54,02 % 394 605,94 38,55 %

-1 809 247,21 56,88 % 2 110 702,56 50,62 %
-355 44117 31,25 % 76 399,56 12,71 %
-480 103,89 50,43 % 455 527,70 50,01 %
509123 12752 % 11 462,87 35,46 %

-2 996 703,84 53,739% 3048 698,63 45,25 %
9520 776,08 5133 %  -9480 380,37 49,85 %
20 726 276,42 4940 % -19 830 946,24 49,86 %
TBT 898,77 52,53 % -868 92517 47,16 %
153583204 51,18%  -1557 91265 47,39 %
1229 060,50 409%9% -1 22867275 49,83 %
-18 370,72 12 34715 % -72 216,13 51,43 %

33 781 473,09 50,16 % -33 039 053,31 49,66 %
30 784 769,25 49,79 9% -29 990 354,68 50,16 %

Sosiaali- ja terveyspalvelut on onnistunut talousarvion toiminnallisissa tavoitteissa ensimmaisen puolen vuoden
aikana. Kaikki talousarviovuodelle suunnitellut toiminnot on saatu kdynnistettyé. Sen sijaan talouden osalta arviot
eivat toteudu kaikilla tulosalueilla.

Terveyspalveluissa oma ladkarin vastaanotto on jatkanut edelleen arki-iltoina ja lauantaisin. Asiakkaiden ja poti-
laiden palvelutarpeeseen on vastattu erinomaisesti ja jonotusajat laékarille ovat lyhentyneet edellisista vuosista.
Talousarvio tulee kuitenkin ylitymaan jonkin verran, johtuen mm. tarvikekustannusten noususta.

Kuntoutuksen toiminta ja talous ovat menneet suunnitelmien mukaan.



Suun terveydenhuolto

Erityisesti ikdihmisten suun terveydenhuollossa on onnistuttu lisdédmaan ennaltaehkaisevaa tyota yhteistydssa asu-
mispalveluyksikkojen kanssa. Ostopalveluja on kaytetty ennakoitua enemman, mutta méararahat tulevat riitta-
maan.

Ympaéristdterveydenhuollon todellinen kayttd on viime vuoden talousarvion kayttdasteen mukaista.

Aikuisten psykososiaalisten palveluiden sisaltda on kyetty kehittaméaan ja ostopalveluja on kaytetty hieman arvi-
oitua vdhemman.

Erikoissairaanhoito

Sairaanhoitopiirin palvelujen kayttéén perustuva laskutus ennakoi sairaanhoitopiirin antaman talousarvion ylitty-
mistd. Taman alkuvuoden suoritteiden maara hoitojaksojen osalta on samalla tasolla kuin viime vuonna, mutta
poliklinikkakaynnit ovat lisdantyneet 7,9 %. Laskutus on kokonaisuudessaan kasvanut 5,5 % ja talousarviototeuma
on 52 %. Taméa ennakoi Naantalin osalla talousarvion ylitysta noin 200 000 — 400 000 eurolla.

Lapsiperheiden sosiaalitydssa aktiivista kehittdmistyota on jatkettu niin lapsiperheiden sosiaalityon sisalla kuin
seudullisena ja kaupungin lapsiperhepalvelujen véalisena yhteistyonakin. Sosiaalihuoltolain mukaisten tukitoimen
tarve on kasvanut ennakoitua enemman ja tdma ennakoi maararahan ylitystarpeeksi noin 100 000 euroa.

Aikuissosiaalitydssa kunnan talousarvioon varattu maararaha ennaltaehkéisevén ja tdydentavan perustoimeen-
tulotuen osalta tulee riittdm&an. Tavoitteissa kuntouttavan tyétoiminnan ja tyéllistamisen osalta on ollut haasteita,
silla asiakkaiden maaréa ja toisaalta huono tydkuntoisuus on aiheuttanut sen, etté soveltuvia tyéllisyyspalveluja on
ollut entistd hankalampi toteuttaa. Tasta on seurauksena ollut se, ettd tydmarkkinatuen kuntaosuuteen varattu
maararaha ei tule riittmaan. Aikuissosiaalitydn muut tulosyksikét puolestaan tullevat alittamaan vastaavasti, joten
talousarviomaararahat koko tulosalueella riittavat.

Vammaispalveluissa talousarvio tulee ylittymaan jonkin verran johtuen uusista asiakkuuksista seka lisdantyvasta
palvelun tarpeesta etenkin henkilékohtaisen avun ja kotiin annettavien palveluiden osalta. Ylitysarvio on noin
100 000 euroa.

Hoito- ja vanhuspalveluissa toimintakulujen kokonaistoteuma on 51,4% (v.2018 49,06%) ja henkiléstdkulujen
osuus 52,3% (v.2018 49,11%). Talousarvio ylittynee kokonaisuudessaan arviolta noin 200 000 euroa.

Sosiaali- ja terveyspalvelujen vuoden 2019 talousarvion kayttétalousmenot eivat toteudu taysin suunnitellun mukai-
sesti. Taman hetken arvion mukaan ylitykset tulisivat olemaan:

Terveyspalvelut: 100 000 euroa

Lapsiperheiden sosiaalityd: 100 000 euroa

Vammaispalvelut: 100 000 euroa

Hoito- ja vanhuspalvelut: 200 000 euroa

Erikoissairaanhoito: lishméadararahan tarve riippuu sairaanhoitopiirin hinnoittelusta, ylitystarve on arviolta noin

300 000 euroa

Tarkennettu talousarviomuutosesitys tehdaan 8 kk:n talousarvioraportin perusteella, kun syksyn palvelutarpeet on
arvioitu.

Investointimaararahoja ei ole merkittavasti kaytetty viela alkuvuonna.

Henkilostokulut

Henkildstékulut ovat kasvaneet johtuen TVA:n taytantddnpanosta ja sijaisten kayton tarpeen kasvusta. Kesékuussa
kaikkien henkildstokulujen toteutuma on 51,33 %. Sijaismaararahojen kayttdaste on ollut suurta I&hinna vakituisten
tydntekijoiden virkavapauksien, sairaslomien ym. lomien johdosta. Heina-elokuussa sijaisten kayttd todennakoisesti
on edelleen lomien johdosta runsasta.
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Kesakuu 2019 Hallin t o Sote
(1000e) Kesikuu 2019 TA + MRM 2019 yli / alle TA:n Toteuma-% Kesdkuu 2018 Toteuma-%
vuoden alusta wvuoden alusta EDV KUM/TP
TOIMINTATUOTOT
Myyntituotot 7 864,70 10 000,00 -2 135,30 78,65 % 8 168,74 90,09 %%
TOIMINTATUOTOT T 864,70 10 000,00 -2 135,30 78,65 % 8 168,74 90,09 %
TOIMINTAKULUT
Henkilostdkulut -213 235,96 -418 752,00 205 516,04 50,92 %% -191 893,04 51,72 %
Palvelujen ostot -37 499,01 -98 235,00 60 735,99 3BT %% -36 299,48 45,88 %%
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -2 875,82 -11 759,00 8 88318 24,46 % -4 274,34 41,71 %%
Avustukset -13 000,00 -15 000,00 2 000,00 86,67 % -12 500,00 96,15 %%
Vuokrat -29 327,33 -57 682,00 28 354,67 50,84 % -26 210,08 50,22 %
Muut toimintakulut -57,60 0,00 -57,60 0,00 %% -28,80 50,00 %6
TOIMINTAKULUT -295 995,72 -601 428,00 305 432,28 49,22 % -271 205,74 51,60 %
TOIMINTAKATE -288 131,02 -591 428,00 303 296,98 48,72 % -263 037,00 50,92 %

Strategisen tavoitteen arviointi

Sosiaali- ja terveystoimen hallinnon strategiseksi tavoitteeksi asetettiin SOTE-uudistuksen haasteisiin vastaaminen
ja omien palveluiden laadun varmistaminen ja turvaaminen rippumatta SOTE-ratkaisun sisallésta ja aikataulusta.
Naantalin edustajat ovat osallistuneet SOTE-uudistuksen valmisteluun siihen saakka, kun se kariutui. Omaa toimin-
taa on jatkettu uudistuksen kaatumisesta huolimatta ja erityisesti ikdihmisten palveluihin ja niiden laatuun on alku-
vuonna kiinnitetty huomiota. Myo6s tarkastuskaynteja on tehty ja laadunvarmistusta on toteutettu valvonnalla ja mm.
selvittamalla henkiléstomitoituksia palveluntuottajilla.

Palvelujen tuottaminen taloudellisesti, tehokkaasti, laadukkaasti ja palvelutarpeita vastaavasti on onnistunut, joskin
palvelujen tarpeen kasvu on aiheuttanut talouden kokonaiskustannusten kasvua. Kuntaliitto on koonnut 48 suurim-
man kunnan sote-kustannuksista tilaston tammi-huhtikuulta. Naantali kuuluu 20 edullisimman kunnan joukkoon,
joskin Naantalin nettokustannus 1 059 €/as. on hieman keskiarvon (1 047 €/as ). ylapuolella. Erityisen edullinen on
ollut alkuvuonna perusterveydenhuolto. Sen sijaan tarvevakioiduissa nettomenoissa Naantalin sijoitus on 33.

Operatiivisten tavoitteiden toteutuminen

Naantalin soten henkilokunta on osallistunut mm. sote-uudistuksen eri valmisteluryhmiin ja muihin seudullisiin yh-
teisiin hankkeisiin (kilpailutukset, valvontakaynnit ja erilaiset verkostokokoukset).

Palvelut on mitoitettu oikein palvelutarpeeseen ja resursseihin ndhden. Henkilostomitoitukset tayttavat erinomai-
sesti valtakunnalliset suositukset. Kevaalla on kuitenkin todettu erityisesti kotiin annettavien palvelujen osalta re-
surssivajetta, jonka korjaamiseksi valtuustolta saatiin lisamaararahaa

Talouden toteutuminen

Lisdantyneista tyotehtavistd huolimatta on talous hallinnon tulosalueen osalta toteutumassa suunnitellusti.
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Kesakuu 2019 Terveyspalvelut

TOIMINTATUWOTOT

Py kit ot 174 B44,07 326 05000 -151 20593 5362 % 165 a0d, %4 41,49 %
Maksuiuotot 255 172,85 402 450,00 =147 27715 63,40 % 264 181.33 7025 %
Tuel ja avustiukset ] 0, 0, 0,00 %% 000 0,00 %
Pt toimintatuotot 2 170,80 10 000, D -7 B29.20 21,71 % 5 171,50 ITTI %R
TOIMINTATLUOTOT 432 187,72 738 500,00 -3I0E6 312,28 58,52 % 438 957,77 54,31 %
TOIMINTAKULUT
Henkilastakubat -1 826 B256G5 -3 562 044,00 1 735 418,35 5128 % -1 769 342,41 50,99 %
Palvelujen ostot -6E9 729,49 -1 367 621,00 ETT 891,51 5043 % -701 7AT,03 53,16 %
Aineet, tarvikkesat ja tavarat -413 981,26 -T33 335,00 319 353,74 56,45 % -342 550,24 47,52 %
YVuokrat -142 473,22 -283 511,00 141 037,78 5025 % -145 699,69 50,04 %
AUt toirminta ku lut -5 B95,90 0,0 -5 695,90 000 % -21 297,61 B3.37 %
TOIMINTAKULUT -3 078 505,52 -5 946 511,00 2 868 005,48 51,77 % -3 D30 676,98 51,08 %
TOIMINTAKATE -2 646 317,80 -5 208 011,00 2 561 693,20 50,81 % -2 591 719,21 50,58 %

Strategisen tavoitteen arviointi

Strategisina toimenpiteind ovat 1) Toteutetaan potilaiden hoidon tarpeen arviointi ja hoitosuunnitelmien teko syste-
maattisesti ja laadukkaasti tukemaan oikeaa hoidon porrastusta, mittarina jonotusaika ladkérin vastaanotolle ja 2)
Lisatdan sadhkoisten asiakaspalveluiden méaéraa, mittarina séhkoisten asiakaspalveluiden kayttdprosentti.
Toimenpiteessé 1 on onnistuttu kohtalaisesti, keskimaarainen jonotusaika laakarin vastaanotolle tammi-kesakuussa
2019 oli 23,6 vuorokautta, vuonna 2018 24,1 vuorokautta ja vuonna 2017 25,2 vuorokautta. Jonotusaika on kahden
vuoden seurannan aikana vahentynyt 9,6 prosenttia.

Toimenpiteesséa 2 on onnistuttu hyvin, sahkoisten asiakaspalveluiden kayttdprosentti kontakteissa, joissa sahkoi-
nen ajanvaraus on mahdollistettu (t&sséa vertailussa nyt mukana vain laboratorion ja rtg:n ajanvaraukset) ja ol
tammi-kesékuussa 2019 15,3 %, kun vastaavan ajanjakson tulos vuodelta 2018 oli 6,7 %.

Operatiivisen tavoitteen toteutuminen

Operatiivisena toimenpiteena on 1) Lisdtdan avohoidon sairaanhoitajien vastaanottoaikojen maaraé, mittarina on
avosairaanhoidon toisen sairaanhoitajan vastaanoton toteutuminen

Toimenpiteesséa on onnistuttu tyydyttavasti. Onnistumista on vaikea tasmalleen arvioida, huolellinen vastaanoton
toteutumisen seuranta aloitettiin vasta loppukevéaéasta 2019, arvion mukaan 1. sairaanhoitajan vastaanotto on saatu
toteutumaan 100 %:sti ja 2. sairaanhoitajan vastaanotto 40 %:sti. Muutos on vuoteen 2018 nahden kuitenkin mer-
kittava, tuolloin 1. vastaanotto saatiin toteutumaan arviolta ainoastaan 70 %:sti, 2. vastaanottoa ei lainkaan.

Talouden toteutuminen
Toimintakulut ylittyvat noin 100 000 euroa, ylityspaineen aiheuttavat lisdantyneet ilmaisjakelutarvikkeiden kustan-
nukset.
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Kesdkuu 2019 Kuntoutus

TOIMINTATUOTOT

khyyntituotot &h 755,27 102 600,00 -35 B44.73 65,06 % T2 56900 34.55 %
bdla ksutuotot 9 TFLE40 20000,00 -0 241,60 48,70 % 8 84640 1877 %
TOIMINTATWOTOT T8 513,67 122 600,00 -46 086,23 a2.41 % 81 415,40 31,65 %

TOIMINTAKULUT

Henkilostokulut -239 670,84 -4B0 BB1,00 241 207,16 45 B4 -233 TRE 5 5211 %
Falvelujen ostot -163 920,26 -291 283,00 127 362,74 56,28 % -211 56822 5408 %
Aineet, tarvikkeet ja tavarat —4 040,09 =17 791,00 12 741,91 22 ThH % -4 53948 3L5.B4 %%
Vuokrat =11 822,84 -23 372,00 11 539,16 5063 % -12 109,42 5030 %
BAuwt toimintabkoulut —45,80 0,00 -45,80 000 % -352.28 96,00 %
TOIMINTAKULUT -419 527 83 -813 327,00 393 799,17 51,58 % 462 928.25 52,75 %
TOIMINTAKATE -343 014,16 -690 727,00 347 712,84 49,66 % -3I81 512,85 61,49 %

Strategisen tavoitteen arviointi

Strategisena toimenpiteend on 1) Lisatdan yhteistytté erityisesti terveyspalveluiden ja hoito- ja vanhuspalveluiden
tulosalueiden kanssa, mittareina yhteisvastaanottojen ja verkostojen rutiiniksi muodostuminen ja tulosalueiden valis-
ten yhteisten projektien k&ynnistyminen.

Toimenpiteesséa on onnistuttu kohtalaisesti, yhteisvastaanotoille/verkostoille l1aékéreille ennakkoon varattavissa ole-
vat ajat ovat tayttyneet 7,1 %:sti. Tulos on melko hyva, uusi toimintamalli on otettu kayttéén vasta vuoden 2019
alusta. Tyhjia aikoja ei ole ollut, kayttamattdmat yhteisvastaanotto-/verkostoajat on varattu normaaliin vastaanotto-
kayttoon.

Tulosalueiden valilla on tehty runsaasti yhteistydta, mm. pitkaan valmistelun alla ollut ikéneuvolan suunnittelu ja
toteutus on nyt tehty kuntoutuksen, hoito-ja vanhuspalveluiden, liikuntatoimen ja aikuissosiaalitytn yhteisprojektina.

Operatiivisen tavoitteen toteutuminen

Operatiivisena toimenpiteend on 1) Noudatetaan sairaanhoitopiirin jarjestdmissuunnitelmatydssa maéaritettyja toi-
mintaperiaatteita ja vahvistetaan asiakkaiden omaa osallistumista kuntoutumiseen, mittarina asiakaskontaktien
maara.

Toimenpiteesséa on onnistuttu hyvin, toimintaperiaatteet ovat kaytdssa, asiakaskontaktien méaéara on noussut fysio-
ja toimintaterapiassa 3,7 % vuoteen 2018 verrattuna.

Talouden toteutuminen

Tulosalueen toimintatuotot ja toimintakulut toteutuvat talousarvion mukaan.
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Kesdkuu 2019 5uun terveyden huolto

TOIMINTATUOTOT

Py mtituotot 24 08210 33 000,00 =13 917,90 6337 % 23 378,11 49 69 %
Paksutuotot 381 525,43 775 000,00  -393 474,57 49,23 % AT 553,909 48,54 %
TOIMINTATUOTOT 405 607,53 813 000,00 -407 392,47 49,69 % 402 932,30 48,61 %

TOIMINTAKULUT

Henkilastokubat -¥B1 3&7,16 -1 586 996,00 E25 605,54 47498 % -TB4 850,15 50,34 %
Palvelujen astot -195 203,81 -353 204,00 157 990,19 5528 % -142 741,53 48,95 %
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -Gd BTEG2 -7 0 T S,00 105 893,38 ITH0 % -7E 47,03 52,73 %
Yuokrat -26 187,39 -52 23200 26 044,61 50,14 % -26 775,39 50,06 %
AU toirmintaku lut -4 509,61 0,0y -4 509,61 000 % -31 457,35 72,15 %
TOIMINTAKULUT -1 052 264,59 -2 163 297,00 1 111 032,41 48,64 % -1 062 671,45 50,76 %
TOIMINTAKATE -646 657,06 -1 350 297,00 T3 639,94 47,69 % -659 739,15 5217 %

Strategisen tavoitteen arviointi

2019 strategisena tavoitteena on ollut kiireettdbman hoidon odotusajan pitaminen 2-3 kk tasolla. Huolimatta ostopal-
velun aiempaa suuremmasta kaytosta odotusaika on kuitenkin venynyt ollen télla hetkelld 3,5 — 4 kk (rajana on 6
kk) kiireettoman hoidon osalta. Paivystys- tai kiireelliseen hammashoitoon on pystytty kuitenkin tarjoamaan aikoja
1 vrk:n — 2 viikon sisélla potilaan tarpeesta riippuen.

Alueellinen hoitokaytantdjen yhtenaistamisprojektin (YHV) ohjeistus on saatu valmiiksi ja uudet hoitokaytannot ote-
taan Naantalissa laajemmin kayttéon syksylla 2019 koululaistarkastusten yhteydessa. Tama muutos tulee tulevai-
suudessa suunnitelman mukaan vahentamaan erityisesti alle 18-vuotiaiden kdynteja hammashuollossa ja kohdis-
taa resursseja paremmin niitd eniten tarvitseville. Muutos tulee kuitenkin kestdma&an useita vuosia koska potilaille
on edellisilla hoitokdynneilla maaritetty YHV-ohjeistuksesta poikkeavia kutsuvéleja.

Operatiivisen tavoitteen toteutuminen

Operatiivisena tavoitteena on ollut ehkaisevan hoidon tehostaminen riskipotilaille kaikissa ikaryhmissa. Edella mai-
nittu YHV-ohjeistus tulee vaikuttamaan erityisesti alle 18-vuotiaiden hoitokaytéant6ihin, mutta jossain maarin myos
aikuispotilaisiin ehkaisevan hoidon osalta. Laitoshoidossa olevien potilaiden ehkaisevaa hoitoa on pystytty tehosta-
maan hoitohenkildkuntaa kouluttamalla ja valistushoitajan ja suuhygienistin yllapitohoitokaynneilla hoitolaitoksissa.
Hoito- ja vanhuspalveluiden kanssa on sovittu, etta valistushoitaja aloittaa kdynnit myds kotihoidossa olevien van-
husten luona syksylla 2019 kaytdssa olevien resurssien mukaan ja tydajan puitteissa.

Talouden toteutuminen

Ostopalvelua on jouduttu kayttdmaan suunniteltua enemman koska hammashoitoon on hakeutunut yha enemman
aiemmin yksityishammaslaékarin hoidossa olleita ja/tai toisesta kunnasta siirtyneité potilaita. Koko tulosalueen
osalta maararahojen arvioidaan riittavan.
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Kesdkuu 2019 Y mparist o terveydenhuolto
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
Henkilastokulut -1 835,94 -5 425,00 3 5B9.06 33,84 % -1 711,98 48,96 ¥
Palvelujen ostot -113 595,96 -262 200,00 148 604,04 43 32 % -126 78664 59,41 %
TOIMINTAKULUT -115 431,90 -267 625,00 152 193,10 43,13 % -128 498,62 59,24 %%
TOIMINTAKATE -115 431,90 -267 625,00 152 193.10 43,13 % -128 498,62 59,24 %

Strategisen tavoitteen arviointi ja operatiivisen tavoitteen toteutuminen

Ympéristoterveydenhuollon osalta terveysvalvonta- ja eldinladkintahuoltopalvelut on hankittu Raision hallinnoimalta
ympaéristdterveydenhuollon yksikélta ja eldinsuojelu Turun kaupungilta. Palvelu on toteutunut suunnitelmien mukai-
sesti.



Aikuistenpsy ko Aikuistenpsvy ko

sosiaalisetpalvelut sosiaalisetpalvelut
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Kesdakuu 2019 Aikuisten p s y k o sosiaalisetpalvelut

TOIMINTATUOTOT
Myynitituatot 20 589,00 13 500,00 7 389,00 154,73 % & 312,00 20,35 %
Maksutuatot 3 3593949 & 500,00 -3 106,01 5222 % 2 47704 A4 19 %
Vuaokrat 74 810,42 115 000,00 -4 189,58 6505 % 53 887,70 54,52 %
TOIMINTATUOTOT 99 093,41 135 000,00 -35 906,59 T340 % 62 676, T4 4527 %
TOIMINTAKULUT
Henkilstakubt -286 599,57 -S95 933,00 309 333,43 48,09 % -268 502,23 5248 %
Pabweljen ostot -020 64490 -2 059 82900 1 139 18410 44 70 % -1 037 526,36 51.1% %
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -20 569,33 -58 090,00 37 520,67 3541 % -24 018,94 44, 28 %
Avustukset -2 164,57 0,00 -2 164,57 0,00 % -332.78 100,00 %
Vuaokrat -100 955,50 -197 826,00 G5 B37,50 51.05 % -3 089,08 47,03 %
PAuut toirminta ku lut -1 063,63 0,00 -1 063,63 0,00 % -7 84740 B49.01 %
TOIMINTAKULUT -1 332 030,50 -2 911 678,00 1579 647,50 45,75 % -1 431 336,79 51,08 %
TOIMINTAKATE -1 232 937,09 -2 776 6TE,00 1 543 740,91 44,40 % -1 368 660,05 51,32 %

Strategisen tavoitteen arviointi

Strategisena toimenpiteend on 1) Tehostetaan avohoitoa hyddyntamalla edellisen kahden vuoden aikana luotuja
uusia toimintamalleja ja saavutetaan kustannussaastda erikoissairaanhoidon psykiatrisessa laitoshoidossa, mitta-
reina psykiatrian erikoissairaanhoidon laitoshoitopéivien méaré vuodessa/1000 asukasta ja Naantalin omana tyéna
tehtyjen mielenterveys- ja paihdetyon avohoidon hoitajakontaktien maara.

Toimenpide 1 on toteutunut hyvin. Psykiatrian laitospaivien méaéra vuodessa/ 1000 asukasta kattaa ESH:n aikuis-
psykiatrian hoitopéivat. 6 kuukauden toteutumassa laitospaivien lukumé&érassé on tapahtunut nousua vain 2,2 %,
vuoden 2018 vertailuluku on kuitenkin poikkeuksellisen alhainen, koska tuolloin laskua vuoteen 2017 verrattuna oli
31,2 %.

Naantalin omana tyona tehtyjen mielenterveys- ja paihdetyén avohoidon hoitajakontaktien méaaran 6 kuukauden
toteutumassa on kontaktimaara kaksinkertaistunut, nousua on 105 %. Suuren kasvun selittavat ennen kaikkea ti-
lastoinnin tarkentaminen ja vuoden 2018 ensimmaisen vuosipuolikkaan palvelussa ollut merkittava resurssivaje.



Operatiivisten tavoitteiden toteutuminen

Operatiivisena toimenpiteena on 1) Tehdaan selkeampi prosessi asumispalveluiden piirissa olevien kuntoutujien
seurannalle ja kotiuttamiselle, mittarina mielenterveys- ja paihdekuntoutujien palveluasumisen, tehostetun palvelu-
asumisen ja vaativan tehostetun palveluasumisen asumispalvelupéivien kokonaisméaara vuodessa.

Toimenpide 1 on toteutunut erinomaisesti, asumispalvelupéivien kokonaismaaréa on laskenut tarkastelujaksolla 8,2
% vuodesta 2018. Mt- ja paihdekuntoutujien asumispalveluprosessia on selkeytetty vuonna 2019 osana aikuissosi-
aalitydn asiakasprosessien selvittdmista. Syksyn 2019 tavoitteena on luoda strukturoitu sosiaalihuoltolain mukai-
nen aikaisempaakin toimivampi asiakasprosessi.

Talouden toteutuminen

Tulosalueen nettomenot alittuvat arviolta noin 100 000 euroa. Hyvan tuloksen on mahdollistanut ostopalvelujen ai-
kaisempaa vahaisempi kaytto.

Erikoissairaanhoito Erikoissairaanhoito
TOIMINTATUOTOT (1000€) TOIMINTAKULUT (1000€)
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Kesdlkuu 2019 Eri k oi s sairaanhoito

TOIMINTATUOTOT

TOIMINTAKULUT

Henkilostokulut -35 593 6B -7T 022,00 41 42832 45,21 % -33 324,90 48,96 %
Pahselujen ostot -12 026 970,02 -24 052 82200 12 025 851,98 50,00% -11 546 749,00 50,02 %
TOIMINTAKULUT -12 062 563,70 -24 1295 844,00 12 067 280,30 49,99 % -11 580 073,90 50,02 %
TOIMINTAKATE -12 062 563,70 -24 129 844,00 12 067 280,30 459,99 % -11 580 073,90 50,02 %

Strategisen tavoitteen arviointi ja operatiivisten tavoitteiden toteutuminen

Erikoissairaanhoito ostetaan Varsinais-Suomen sairaanhoitopiirilta ja laskutetaan tasaeralaskutuksena.

Talouden toteutuminen

Todellinen kayttd on ollut kesékuun lopussa 52 % mika tasaisen toteuman periaatteella ennakoi sairaanhoitopiirin
antaman talousarvion ylittymista. On todennakdista, ettd kustannuskehitys ei jatku yhté voimakkaana, vaan alku-
vuoden kustannuksissa on mukana erikoissairaanhoidolle tyypillistd kausivaihtelua. Kaupungin tulisi varautua kui-
tenkin talousarviossaan ylitykseen.



Lapsiperheidensosiaalityo Lapsiperheidensosiaalityo
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Kesdkuu 2019 Lapsiperheidensosiaalityo

TOIMINTATUOTOT
M@ ks u oot 294 810,34 113 000,00 181 810,34 260,85 % 55 997,05 84,77 %
mAuut toimintatuotot 8 636,27 8 000,00 B36,27 107,95 % 4 500,00 48,12 %
TOIMINTATUOTOT 303 446,61 121 000,00 182 446,61 250,78 % 60 497,05 63,15 %
TOIMINTAKULUT
Henkilgstakubat -557 TET.6E -1 045 646,00 487 B78,32 5334 % -51% 184,14 51.20 %
Palvelujemn ostot -1 694 112,67 -3 398 571,00 1 704 458,33 49 85 % -1 662 922 71 4797 %
Aineet, tarvikkesat ja tavarat -4 B07,56 -12 614,00 7 806,44 38,117 % -5 21213 dd 93 S5
Avustukset -48 052,99 -96 000,00 A7 G47 01 50,06 % -60 370,54 55,62 %
Vuokrat -40 732,99 -88 290,00 47 557,01 46,14 % -3B 614,02 50,00 %
PAUUE toirminta ku lut -54,72 0,010 -54,72 0,00 % -54,72 51,44 %
TOIMINTAKULUT -2 345 528,61 -4 641 121,00 2 295 592,39 50,54 % -2 286 358,26 48,87 %
TOIMINTAKATE -2 042 082,00 -4 520 121,00 2 4TE 039,00 45,18 % -2 225 B61.21 48,57 %

Strategisen tavoitteen arviointi

Strategisena tavoitteena on avohuollossa asiakkaiden kotona selviytymista tukevien ja kunnan omien palvelujen
ensisijaisuus ja sijaishuollossa avo- ja perhehoidon ensisijaisuus.

Tarkasteluvalilla lastensuojeluilmoituksia on kirjattu 347 (2018=287) ja sosiaalihuoltolain mukaisia yhteydenottoja
65 (2018=50). limoitusten ja yhteydenottojen maaran kasvusta huolimatta palvelut on toteutettu paéosin omana
tyona eika lastensuojelun avohuollon ostopalveluissa ole tapahtunut kasvua. Lapsiperheiden sosiaalitydn yhteistyo
muiden lapsiperhepalvelujen kanssa on tiivistynyt ja palvelutarpeen arvioinnin henkildstéresurssia on lisatty, minka
seurauksena perheille on pystytty tarjoamaan tukea aiempaa asiantuntevammin ja varhaisemmassa vaiheessa.

Tarkasteluvalilla perhehoitoon sijoitettuna on ollut yhteensa 19 (2018=20) ja laitoshoitoon 25 (2018=38) lasta. Lai-
toshoidossa olleiden lasten kokonaismaara on laskenut, mutta pitkdaikaisten laitossijoitusten maarassa ei ole ta-
pahtunut merkittdvad muutosta verrattuna vuoteen 2018. Perhehoidon osuus sijoituksissa on kasvanut. Vuonna
2018 kiireellisesti sijoitettuna oli 16 lasta ja avohuollon tukitoimena sijoitettuna myds 16 lasta. Vuonna 2019 tarkas-
teluvalilla 8 lasta on ollut kiireellisesti sijoitettuna ja 3 avohuollon tukitoimena sijoitettuna, eli sijoituksia avohuollon
tukitoimena on ollut selvasti vuotta 2018 véhemman.



Operatiivisten tavoitteiden toteutuminen

Operatiivisina tavoitteina ovat Lape-hankkeen kehittamistoimien taytantéonpano, sahkdisten asiakaskertomusten ja
mobiililaitteiden hyédyntaminen sekd maaramuotoisen kirjaamiskaytannon vakiinnuttaminen.

Aktiivista kehittamisty6ta on jatkettu niin lapsiperheiden sosiaalitytn sisélla kuin seudullisena ja kaupungin lapsiper-
hepalvelujen vélisené yhteistytnakin. Lapsiperheiden sosiaalitydn prosesseja ja omavalvontaa on edelleen tés-
mennetty ja Naantalin lapsiperhe palvelujen yhteistydna on kehitetty muun muassa varhaisen tuen tiimia. Seudul-
lista yhteisty6ta on tehty muun muassa kuntien yhteisen perheoikeudellisen yksikdn perustamiseksi seka systeemi-
sen tydskentelymallin juurruttamiseksi.

Lapsiperheiden sosiaalitydssa on otettu kayttéon etatyd. Seka mobiililaitteiden ettéd kannettavien kayttoa asiakas-
tydssa ja kirjaamisessa on lisatty huomattavasti. Lapsiperheiden sosiaalityd on aktiivisesti mukana sosiaalitoimen
asteittaisessa siirtymisessa maaramuotoiseen kirjaamiseen, sahkoéiseen arkistointiin ja Kanta-palveluun.

Talouden toteutuminen

Sosiaalihuoltolain mukaisten tukitoimen tarve on kasvanut ennakoitua enemman ja kustannukset tulevat ylittAmaéan
talousarvion. Sosiaalihuoltolain mukainen tuki on lastensuojelua varhaisempi ja kevyempi tukimuoto, jonka kasvun
toivotaan nakyvan pitkalla tahtéaimella lastensuojelun tarpeen véahenemisena.

Tarkasteluvalilla on vahvistettu nelja huostaanottoa ja kahden huostaanoton valmistelu on kesken, mika on aiheut-
tanut lastensuojeluun talousarviossa ennakoimatonta kustannusten kasvua, joka painottuu erityisesti loppuvuoteen.
Perhehoidon kulut ovat alkuvuonna kasvaneet ennakoitua enemman. Laitoshoidon kulut vastaavat nykyisessa ti-
lanteessa talousarviota.

Kokonaisuutena lapsiperheiden sosiaalityon talousarvio tullee ylittymaan noin 100 000 eurolla. Talousarvion suu-
rempaa Ylittymista hillitsee hallinto-oikeuden kustannustriita-asiassa tekemé paatds, jonka perusteella Turku on
maksanut Naantalille noin 230 000 euroa takautuvan korvauksen sijaishuollon kustannuksista.



Alkuissosiaalityo Alkuissosiaalityo
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Kesakuu 2019 Aikuissosiaality

TOIMINTATUOTOT
Py ntituotot 211892 4 500,00 -2 381,04 47,00 % 302140 46,76 %
Maksuiuotot 0,00 0,0 0,00 0,00 % 0,00 0,00 %
Tuet ja awusiikset 161 558,83 517 000,00 -355 441,17 31,25 % T 399,56 12,93 %
Muut toimintatuotot 1 857,28 0, 0 1 B57.28 0,00 % 1 687,11 100,00 %
TOIMINTATUOTOT 165 535,03 521 500,00 -355 964,97 31,74 % 81 108,07 13,52 %
TOIMINTAKULUT
Henkildstdkubt -503 422,74 -1 225 486,00 632 063,26 48,42 % -635 453,53 54,16 %
Palveljen ostot -113 08062 -304 472,00 281 331,28 28,67 % -14% 842 61 52,95 %
Aineet, tarvikkeeat ja tavarat -15 836,56 -26 358,00 10 561,44 59,99 % -1% 108,15 4961 %
Avustukset -336 TI17.27 -B05 000,00 468 282,73 41,83 % -330 67735 19,72 %
Vuokrat -45 734,37 -009 B4S, 00 53 914,63 4590 % -4% 065,67 51.43 %
MU toirminta ku et -475,03 =150, 0 -325.03 316,60 % -516,18 31,80 %
TOIMINTAKULUT -1 105 266,59 -2 551 095,00 1 445 828,41 43,33 % -1 184 663,53 48,62 %
TOIMINTAKATE -939 731,56 -2 029 595,00 1 089 B63. 44 46,30 % -1 103 555,46 650,09 %

Strategisen tavoitteen arviointi

Strategisena tavoitteena ovat kotona selviytymista tukevien ja avohuoltopalvelujen ensisijaisuus, ja mm. asumisen
tukemisen ja paihde- ja mielenterveyspalvelujen oikea-aikaisuus.

Naiden tavoitteiden toteutuminen tdna vuonna on onnistunut. Palvelutarpeen arviointia on tehty yhteistyéssa perhe-
palveluiden kanssa ja asiakkuuksista on sovittu onnistuneesti. Myos asiakaspalautteita on keratty kevaasta lahtien
sahkdisella Roidu- palautejarjestelmalla.

Tyollistdmispalveluissa keskeinen strateginen toimenpide on ollut yhteistydn kehittdminen terveyspalvelujen
kanssa ja mm. elédkeselvitysten kaynnistdminen yhteistyona. Téhan tavoitteeseen liittyen on pidetty yhteinen kehit-
tamispaiva terveyspalveluiden ja aikuissosiaalitytn kesken kevaalla 2019. Tyéttdmien terveydentilan tutkimuksia
on kaynnissa 46 henkildlle ja elakeselvittely aloitettu 8 henkilélle.

Ikansa perusteella mahdollisuus elaketukeen (Lex Lindstrdm?2) on yhteensa 7 henkil6lla, mikali he tayttavat elake-
tuen muut kriteerit.



Operatiivisten tavoitteiden toteutuminen

Operatiivisena tavoitteena on ollut séahkdisten palvelujen ja mobiililaitteiden hyddyntaminen.

Operatiivisina tavoitteena on ollut myds mm. kirjaamiskaytantdjen kehittdminen (Kantaan siirtymista silmalla pi-
tden). Aikuissosiaalitydssé on painotettu palvelusuunnitelmien laadinnan ja asiakaskirjausten tarkeytta, ja samalla
sosiaalitydn ammattiosaamiseen on panostettu. Vuoden 2019 alusta sosiaalitydssa on ollut kéytéssa THL:n maéara-
muotoiset lomakkeet.

Palkkatuella on tydllistetty 30.6. mennessa 16 henkiloa 6-8 kuukauden tydsuhteisiin. Palkkatukirahoilla (460 000 €)
voidaan kaynnistaa tdna vuonna viela 10-13 henkilon tydllistamisjaksot. Heikkoa tulokertymaa selittaa se, etta
Keha on tilittanyt tdnd vuonna vasta tammikuun —maaliskuun tuet.

Tyobmarkkinatuen kuntaosuutta saavien henkildiden maara on vaihdellut 119 — 138 valilla puolen vuoden aikana.
Yhteensa kuntaosuutta on maksettu 204 eri henkilosta. Tydmarkkinatuen kuntaosuus tulee olemaan vuonna 2019
arviolta noin 530 000 euroa, ylittaen siten talousarvion (500 000 €).

Aktivointisuunnitelmia on puolen vuoden aikana tehty yhteensé 102 henkildlle. Kuntouttavassa tydtoiminnassa on
ollut yhteenséd 122 henkil6éa eri toimipisteissa. Kaupungin eri hallintokunnat ovat kiitettavasti ottaneet kuntouttavan
tyétoiminnan asiakkaita. Kuntouttavassa tydtoiminnassa on ryhméamuotoista toimintaa, jota toteutetaan 3 paivana
viikossa. Keskeinen kuntouttavan tydtoiminnan palveluntuottaja Luonais-Suomen tydllistajat joutui taloudellisiin vai-
keuksiin ja hakeutui kevaalla konkurssiin. TAma on osaltaan vaikuttanut kuntouttavan tyétoiminnan palvelujen jar-
jestamiseen.

Naantalin kaupungin tyépajalla on 1.1.-30.6.2019 vélisena aikana ollut yhteensa 65 asiakasta, joilla on tarkastelu-
jaksolla ollut yhteensa 1 977 toteutunutta tydpajapaivad. Vuonna 2018 vastaavana ajankohtana toteutuneita tyopa-
japaivia oli 1 582.

Naantaliin ei ole muuttanut alkuvuoden 2019 aikana yhtdan pakolaista. Yhteensa Naantalissa asuu talla hetkella 30
pakolaista. On odotettavissa kuitenkin, ettd ELY esittda kuntasopimuksen jatkamista ja vahaista maaraa vastaan-
otettavia. Taloudellinen vaikutus ei vuonna 2019 ole kovinkaan merkittdva. Valtio maksaa kuntaan muuttaneiden
palvelut ja kustannukset muutaman kuukauden viiveelld jalkikateen aina kolmeen vuoteen asti.

Talouden toteutuminen
Toimeentulotuen osalta tullaan hyvin pysymaan suunnittelussa budjetissa.
Tyollistamispalveluiden kokonaisméaararahat tulevat riittaméaén, vaikka kunnan maksama tydmarkkinatukimaksu-

osuus onkin ollut kasvussa ja nailla nadkymin tulee ylittdmaan budjetoidun 500 000 euron muutamalla kymmenella
tuhannella.



Vammaispalvelut
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Kesakuu 2019V ammaispalvelut

TOIMINTATUOTOT
Felyrymtituotot 2 203,55 1 000,00 1 203,55 22036 % 5 3587k 4921 %
Vuokrat 46 579,00 93 000,00 -d5 127,00 5041 % 46 324,74 48,78 %
TOIMINTATUOTOT 49 082,55 94 000,00 -dd4 917,45 52,22 % 51 684,50 49,72 %
TOIMINTAKULUT
Henkilgstakubat -204 474,08 -359 730,00 185 255,92 52,47 % -147 634,57 45,50 %
Palvekijen ostot -2 301 0%1,99 -4 600 STEO00 2 299 886,01 5001 % -2 308 359,21 4817 %
Aineet, tarvikkeat ja tavarat -3 452,79 -8 597,00 5 144,21 40,16 % -b 525,31 62,73 %
Avustukset -779 464,36 -1 416 800,00 B3T 331,64 5502 % -T4T 1TRSE 49,12 %
Vuaokrat -110 451,48 -218 506,00 108 024,52 50,56 % -110 a96.04 50,00 %
hAuE toirminta ku lut -9,48 0, 0 -0,48 0,00 % 0,00 0,00 %
TOIMINTAKULUT -3 398 978,18 -6 634 611,00 3 235 632,82 51,23 % -3 320 394,49 48,33 %
TOIMINTAKATE -3 349 895,63 -6 540 611,00 3 190 715,37 51,22 % -3 268 709,99 48,31 %

Strategisen tavoitteen arviointi

Vammaispalvelujen tavoitteena on kotona selviytyminen ja avohuollon palvelujen ensisijaisuuden toteutuminen.
Tahan tavoitteeseen on paasty muutamien asiakkaiden palvelutarpeiden arvioinnin ja kevyempien palveluratkaisu-
jen turvin. Palveluja on jarkeistetty mm. monia ja osin kalliita palveluja kotiin aiemmin saaneen asiakkaan palvelu
on jarjestetty ostopalveluna edullisemmin tehostetun palveluasumisen yksikdsta. Vastaavia ratkaisuja joudutaan
jatkossakin tekemaan.

Seudullinen yhteisty6 on toteutunut mm. Turun seutukunnan kuntien yhteisena kilpailutuksena, jonka valmistelua
on tehty kevaalla ja joka toteutetaan syksylla 2019. My6s yhteisia palvelujen myéntadmisperusteita on laadittu ja
mm. sosiaalihuoltolain palvelujen myontadmisesta tehd&éan syksylla kuntien yhteiset ohjeet.

Asiakaspalautetta on keratty séhkoisen palautejarjestelmé Roidun avulla. Kaikille asiakkaille tarjotaan mahdollisuus
antaa palaute saamasta palvelustaan tarvittaessa kotona kannettavan mobiililaitteen avulla.

Operatiivisten tavoitteiden toteutuminen

Operatiivisina tavoitteina ovat olleet palveluprosessien kehittdminen ja moniammatillisen tydotteen hyddyntaminen.
Tata tavoitetta on toteutettu ns. lahetetiimin tydskentelyssa, jossa asiakkuudesta ja palvelutarpeen arvioinnin suo-
rittamisesta sovitaan moniammatillisesti. Asiakaspalaute on saatu viime vuoden kesasta lahtien sdhkdisend Roidu-
raporttina, joka kasitelladn saénnallisesti henkildstopalavereissa.



Palveluiden taloudellisuuteen on kiinnitetty entistd enemman huomiota ja mm. kuljetuspalvelujen osalta, joidenkin
asiakkaiden vammaispalveluina aiemmin saamat kuljetuspaatokset on muutettu sosiaalihuoltolain mukaisiksi. Nama
ratkaisut ovat aina perustuneet yksildlliseen tarkistettuun palvelutarpeeseen. Vammaispalveluissa on kiinnitetty
aiempaa enemman huomiota yhteistydhon erityisesti perusterveydenhuollon kanssa seka téahan liittyen myods osto-
palveluiden kriittiseen tarkasteluun.

Vammais- ja kehitysvammapalveluissa hyddynnetdan moniammatillista tiimi& asiakkaitten palveluita arvioitaessa.
Palvelusuunnitelmien laadintaa on tehostettu ja jatkossa entista tarkemmin seurataan asiakkaiden palvelutarpeita.

Talouden toteutuminen

Vammaispalveluiden talousarvion ylitys tulee jadmaan niukaksi. Ylitykset johtuvat uusista asiakkuuksista seka li-
saantyvasta palvelun tarpeesta etenkin henkildkohtaisen avun ja kotiin annettavien palveluiden osalta.



Hoito-javanhus palvelut
TOIMINTATUOTOT (1000€)

Hoito-jawvanhus palvelut
TOIMINTAKULUT (1000€)
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Kesakuu 2019 Hoito-javanhus palvelut

TOIMINTATUOTOT
My mtitustot 120 685,59 280 500,00 -180 110,41 42 08 % 108 191,79 3537 %
Maksutuotot 1 447 941,78 2 878 900,00 -1 436 95822 S00% % 1399 646,75 48,73 %
Tuet ja avustukset 0,00 0,100 000 0,00 % 0,00 0,00 %%
Vuokrat 366 T0B,BY Fa0 500,00 -3%3 793,31 4822 % 355 315,26 40,42 %
MUt toimintatustot 10 926,88 SO0, 00 10 426 88 2 185,38 % 104,26 1,37 %
TOIMINTATUOTOT 1 940 264,94 3 920 700,00 -1 930 435,06 49 49 % 1 861 258,06 47,73 %
TOIMIMNTAELULUT
Hemnkilgstsku lut -5 319894262 -10173 426,00 4 B53 48338 52,20 % -4 894 F24.27 48,59 9%
Palvelujen astot -1 978 664 BS -4 081 645,00 2 102 98015 4B 48 % -1 904 363,45 4% BE %
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -341 280,20 -6H20 269,00 278 988 B0 55,02 % -335 749,55 45 82 %
Avustukset -430 564,77 -813 000,00 382 43523 5206 % -4i0b 85298 50,14 %
Vuokrat -720 965,38 -1 434 716,00 715 75062 0018 % -728 413,368 50,00 %
MLt toimintakulut -6 608,95 (0, 0y -& 0895 0,00 % -10 141,69 22 A2 %
TOIMINTAKULUT -8 798 026,77 -17 125 056,00 B 327 029.23 51.38 % -B 280 245,30 48 88 %
TOIMINTAKATE -6 857 761,83 -13 204 356,00 6 346 59417 51,94 % -6 418 987,24 49,23 %

Strategisen toimenpiteen arviointi

Strategisena toimenpiteend on tukea ikdihmisen toimintakykya ja aktiivista vanhuutta kotona geriatrisen arvioinnin
ja kuntoutuksen, seka kehittyvan asiakasohjauksen keinoin.

Asiakasohjaaja aloitti uudessa virassaan maaliskuussa. Asiakasohjaaja tekee palvelutarpeen arviointeja ja jarjes-
téé ja koordinoi asiakkaille palvelukokonaisuuden oikea-aikaisesti, tekee palveluja koskevia paatoksia ja osallistuu
KomPAssi —mallin mukaiseen maakunnalliseen asiakasohjaukseen yhdessa muiden Varsinais-Suomen kuntien
asiakasohjaajien kanssa. Asiakasohjaaja toimii myés SAP-koordinaattorina.

Geriatri aloittaa tyoskentelynsa Naantalissa vasta syksylla 2020.

Operatiivisen toimenpiteen arviointi

Operatiivisena toimenpiteena on ollut yksindisyyden kokemusten véahentaminen ikaihmisia osallistavalla toimin-
nalla. Vaikka kaikki yksin asuvat ikdantyneet eivat koe itsedén yksinéisiksi, on yksinaisyys yksi tarkeimmista teki-
jOista, joka vaikuttaa olennaisesti ikaantyneiden terveyteen, hyvinvointiin ja koettuun elaméanlaatuun. Osallistavaa
toimintaa on tapahtumakalenterin mukaan jarjestetty paljon ja monipuolisesti ikdihmisille mm. vanhusneuvoston,
Vanhusten Tuki ry:n, kaupungin kotihoidon, seka liikkunta- ja kulttuuritoimen yhteistyona.



Talouden toteutuminen

Kotihoidon henkildstétilanne on ollut erittdin vaikea. Lisaantynyt palvelutarve, rekrytointivaikeudet ja vajaus kotihoi-
don henkiléstéresurssissa edellyttivat lisamaéararahan kohdentamista hoito- ja vanhuspalveluiden tulosalueelle koti-
hoitoon. Kaupunginvaltuusto myoénsi 47 500 euron lisdmé&ararahan kesdkuun kokouksessa. Henkildkuntaa pyritaan
tilanteen helpottamiseksi rekrytoimaan lisd&, kolme varahenkiléd mahdollisimman pian (toteutetaan kustannusneut-
raalisti, sijaismaararahaa pienentden) ja kolme uutta hoitajaa elokuusta alkaen. Rekrytointi on parhaillaan meneil-
laan.

Kotihoidon henkildston tyéhdnotto on vaikeutunut my6s ymparistokunnissa. Rekrytointi on vaikeutunut hoito- ja
vanhuspalvelujen henkiléstdn osalta valtakunnallisesti, talla hetkella osaavasta henkilékunnasta kilpaillaan.

Hoivayksikot ja terveyskeskusosasto ovat toimineet tehokkaasti.

Kuormitusprosentit:

Muistikodit Alli 95,30%, Sylvi 98,46% ja Ellen 97,27%, Onnelan ryhmakoti 98,73%, Kummelin ryhméakoti 107,29%,
Birgittakoti 100,97% ja Birgittakodin kuntoutus 99,36%, Jannela 103,09%, seka terveyskeskusosasto 93,43%.

Jonotusaika ymparivuorokautisiin hoivayksikkdihin on 30.6.2019 3 kk ja 4 pv. Kotihoito ei resurssivajeen johdosta
kykene hoitamaan kaikkia eniten apua ja hoivaa tarvitsevia asiakkaitaan kotona, vaan he jonottavat hoivapaikoille.
Kotikuntoutus on keséalomien johdosta tauolla heindkuussa, jolloin oletettavasti kotiutukset osastolta eivat suju yhta
nopeasti, turvallisesti ja asiakasystavallisesti. Siirtoviivepaivid kertyi 31.5. mennessa 10 kpl (v.2018 4 kpl). Mikali
kotihoidon tilanteeseen ei saada helpotusta, lisdantyvat oletettavasti myds siirtoviivepaivat.

Tehtavaalueen toimintatuotot, toteuma 49,5% (v.2018 47,34%), toteutunevat lahes talousarvion mukaisina.

Toimintakulujen kokonaistoteuma on 51,4% (v.2018 49,06%) ja henkilostokulujen osuus 52,3% (v.2018 49,11%).
Hoito- ja vanhuspalvelujen talousarvio ylittynee henkildstokulujen osalta, syynd mm. asiakkaiden hoitoisuudesta ja
asiakasmaarien kasvusta johtuva sijaistyévoiman lisdéntynyt tarve, rekrytointeihin liittyvat haasteet, TVA:n taytan-
téonpano ja erilliskorvausten tarkistukset. Heina-elokuussa sijaistarve kasvaa merkittavasti tasoittuen loppuvuotta
kohden.

Ylitystarve arvioidaan varsinaisen kesalomakauden jalkeen syyskuun raportoinnin yhteydessa.



