
SOSIAALIHUOLTOLAIN MUKAISET LIIKKUMISTA TUKEVAT PALVELUKRITEERIT 

Palvelukriteerit hyväksytty sosiaali- ja terveyslautakunnassa 11.6.2015. Kriteerit on muutettu 

koskemaan kaiken ikäisiä naantalilaisia sosiaali- ja terveyslautakunnassa 13.12.2018. Lisäksi 

ohjeelliset bruttotulorajat 1.1.2019 on päivitetty sosiaali- ja terveyslautakunnassa 13.9.2018. 

 

Esteetön ja toimiva julkinen joukkoliikenne mukaan lukien kutsu- ja palveluliikenne on ensisijainen 

tapa järjestää kaikille soveltuva liikkuminen. 

Sosiaalihuoltolain 23 §:n mukaan liikkumista tukevia palveluja järjestetään henkilöille, jotka eivät 

kykene itsenäisesti käyttämään julkisia liikennevälineitä sairauden, vamman tai muun 

vastaavanlaisen toimintakykyä alentavan syyn takia ja jotka tarvitsevat palvelua asioimisen tai muun 

jokapäiväiseen elämään kuuluvan tarpeen vuoksi. 

Liikkumisen tukea voidaan järjestää seuraavilla toteuttamistavoilla tai niiden yhdistelmillä: 

1) julkisten liikennevälineiden käytön ohjauksella ja ohjatulla harjoittelulla; 

2) saattajapalveluna; 

3) ryhmäkuljetuksina; 

4) korvaamalla taksilla, invataksilla tai muulla vastaavalla ajoneuvolla tapahtuvasta kuljetuksesta 

aiheutuvat kohtuulliset kustannukset; 

5) muulla soveltuvalla tavalla. 

Yksilöllisiä kuljetuspalveluja ei järjestetä henkilölle, joka on oikeutettu kuljetuksiin tai niiden 

kustannusten korvaamiseen muun lain nojalla. 

Sosiaalihuoltolain mukaisia liikkumista tukevia palveluita voidaan myöntää seuraavin perustein: 

1. Tuen hakija on naantalilainen. 

2. Palvelua myönnetään joko määräajan, toistaiseksi tai enintään niin kauan kuin päätöksen 

peruste on olemassa. 

3. Kuljetuspalvelua ei myönnetä terveydenhoidon, sairaanhoidon tai kuntoutuksen matkoihin, 

koska näiden korvaus perustuu sairasvakuutuslakiin ja korvaus haetaan Kelalta. Näitä 

matkoja ovat esimerkiksi lääkäri-, laboratorio- ja terapiakäynnit.  Päiväkoti- ja 

peruskoulumatkat eivät myöskään kuulu kuljetuspalveluiden piiriin. Jos tuen hakija on 

vammautunut liikenne- tai työtapaturmassa, korvaus haetaan vakuutusyhtiöltä. 

4. Tuen hakija ei kykene itsenäisesti käyttämään julkisia liikennevälineitä sairauden, vamman 

tai muun vastaavanlaisen toimintakykyä alentavan syyn takia ja hän tarvitsee palvelua 

asioimisen tai muun jokapäiväiseen elämään kuuluvan tarpeen vuoksi.  

5. Tuen hakija pystyy hoitamaan asioitaan ja tekemään jokapäiväiseen elämäänsä liittyviä 

matkoja taksilla tai invataksilla. 

6. Kuljetuspalvelua myönnetään erityisen harkinnan mukaan myös tehostetussa 

palveluasumisessa tai laitoshoidossa olevalle henkilölle.  



7. Kuljetuspalvelua ei myönnetä, jos hakija kykenee terveydentilansa vuoksi käyttämään 

palveluliikennettä, lisäksi matkoja myönnettäessä otetaan huomioon omaisten 

mahdollisuudet auttaa kuljetuksessa. 

 

8. Tulorajat ja matkat 1.1.2019 alkaen 

Matkoja max 8 matkaa/kuukausi 
Ohjeelliset bruttotulorajat: 
- yksin asuva 1 728 €/kk 
- pariskunta 3 189 €/kk 

 
Kaksi yhdensuuntaisista matkoista voi ulottua Naantalin rajojen ulkopuolelle Raisioon, 

Turkuun tai Maskuun. 

9. Kuljetuspalvelusta peritään alueella voimassa olevan linja-autotaksan mukainen 

omavastuuosuus. Taksin odotusaikaa ei korvata. 

10. Matka on tilattava ensisijaisesti taksintilauskeskuksen numerosta. 

 

Päätös kuljetuspalvelusta tehdään asiakkaan palvelutarpeen arvion perusteella. Asiakkaalta 

voidaan tarvittaessa pyytää lääkärinlausunto terveydentilastaan.  

 


