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Terveys- ja sosiaalineuvontaty0 on laissa maariteltyd toimintaa:

Terveydenhuoltolain 13 § mukaan kunnan on jérjestettdva alueensa asukkaiden terveyden ja
hyvinvoinnin edistdmista sekd sairauksien ehkaisya tukevaa terveysneuvontaa.
Terveysneuvonta on sisallytettava kaikkiin terveydenhuollon palveluihin.

Sosiaalihuoltolain 68 todetaan neuvonnasta ja ohjauksesta: Kunnan asukkaiden saatavissa on
oltava sosiaalihuollon neuvontaa ja ohjausta. Erityistd huomiota on kiinnitettdva mm. erityista
tukea tarvitsevien henkildiden neuvontaan ja ohjaukseen. Neuvontaa ja ohjausta
jarjestéesséén sosiaalihuollon on tarvittaessa toimittava yhteistyossa terveydenhuoltolain
(1326/2010) 13 8:ssd tarkoitettua terveysneuvontaa jarjestavan perusterveydenhuollon sek&
muiden toimialojen kanssa.

Sosiaalihuoltolain 24 § mukaan pdihdety6lla vahennetéén ja poistetaan péihteisiin liittyvia
hyvinvointia ja turvallisuutta vaarantavia tekijoité seka tuetaan pdihteettomyytta.
Sosiaalihuollossa tehtdvé paihdetyd on suunniteltava ja toteutettava siten, ettd se muodostaa
toimivan kokonaisuuden muun kunnassa tehtavén paihdetyon ja mielenterveystyon kanssa.

Terveys- ja sosiaalineuvonnan perustehtavat

¢ Huumausaineiden ja pdihteiden kaytost4 aiheutuvien haittojen minimointi
e Kontaktien luominen asiakkaisiin

e Asiakkaiden voimaannuttaminen

¢ Asiakkaiden tarpeiden mukainen neuvonta ja ohjaus

e Ruiskujen ja neulojen vaihto-ohjelmat


https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2010/20101326

Terveys- ja sosiaalineuvonnan sisélto seka tavoitteet

Terveys- ja sosiaalineuvontapisteiden tehtdvana on tarjota asiakkailleen huumeisiin ja
paihteisiin liittyvaa terveysneuvontaa. Terveysneuvonta perustuu haittoja véahentavaan
tyOotteeseen jonka tavoitteena on asiakkaiden kanssa vuorovaikutuksessa tapahtuva tiedon
jakaminen liittyen turvallisempaan ja elimistod sdastdvampéan pistamiseen ja
paihdekayttoon, edellyttamattd kuitenkaan paihteettdmyyttd. Haittojen vahentdmisen avulla
pyritddn saamaan asiakkaat ajattelemaan ja sitd kautta muuttamaan riskikayttaytymistaan.

Terveys- ja sosiaalineuvontapisteisséa on mahdollisuus saada ohjausta ja neuvontaa mm.
terveyspalveluihin, hammashoitoon, sosiaalipalveluihin, etuuksiin, asumiseen ja
lastensuojeluun liittyvissa asioissa.

Sosiaalineuvonnassa paapaino kohdistuu sosiaalisten ongelmien ehkéisyyn ja vahentamiseen.
Ohjauksen ja neuvonnan lisaksi toimipisteissa on mahdollisuus keskusteluapuun. Tydntekijan
kanssa on mahdollista keskustella eri elaméntilanteisiin liittyvista asioista.

Terveys- ja sosiaalineuvonnan keskeisend tavoitteena voidaan pitaa eldméntaitojen ja
elaméanhallinnan seké arjen sujuvuuden etté sosiaalisen hyvinvoinnin, osallisuuden ja
toimintakyvyn vahvistamista niin ohjauksen, neuvonnan ja tuen sekd kuntoutuksen keinoin.

Terveys- ja sosiaalineuvonta on kiinted osa Naantalin Sosiaali- ja terveysviraston
peruspalveluiden toimintaa. Neuvontapisteen arkinen tyo on Naantalin psykososiaalisen,
moniammatillisen, yksikon toimintaa. Se on asiakkaan kanssa yhdessa tekemista,
konkreettista opastamista, aktivoimista ja motivoimista. Se on yksilon kasvupotentiaalin
tukemista ja vastuullisen aikuisuuden kehittymisen mahdollistumista. Tyo on lahity6ta
asiakkaan kanssa. Tydskentelyssa kartoitetaan asiakkaan arkitodellisuutta ja toimintakykya ja
tuetaan asiakasta suunnitelman tavoitteiden saavuttamisessa. Terveys- ja
sosiaalineuvontatydssé ollaan kuntouttavan ja jalkautuvan tydotteen kaytantoon viejia seka
asiakkaan arkielaman asiantuntijoita. Ty0 on palveluohjausta, asiakkaan rinnalla kulkemista.
Se on kokonaisvaltaista ohjausta ja tyoskentelyd yhdessa asiakkaan kanssa pulmallisissa
tilanteissa. Ty0 on arkipdivan kaytantdjen ja taitojen ohjausta ja opettelua asiakkaan
voimavarojen ehdoilla. Tyoskentely on luottamuksellista toimintaa, jossa toimitaan asiakkaan
ehdoilla ja osittain hdnen omalla maaperéllaén. Sosiaalineuvonnassa viranomaiset nakevét
jalkautuvina tyontekijoina asiakkaan arjen todellisempana ja kokonaisempana kuin
toimistossa tydskennellessd on mahdollista.

Terveys- ja sosiaalineuvontaty6ta tarvitaan antamaan ihmisille toivoa paremmasta elamésta.
Pohjimmiltaan toiminnassa on kyse ihmisen kohtaamisesta, turvallisuuden tunteesta ja
kuulluksi tulemisesta.



Toiminnan avulla pyritéaan

e vadhentamaan yksilo- ja yhteiskunnallisella tasolla:
« terveyshaittoja
« péihteiden sekakayttoa
« piikkikayttoa
 yliannostuksia
* rikollisuutta
« ympdristohaittoja
+ asunnottomuutta
» palveluiden ulkopuolelle jadmisté
» huono osaisuuden ylisukupolvista siirtymista
o lisddmaan asiakkaiden tietoa terveydesté ja ehkdisemaan tartuntatautien leviaminen
niin huumeiden kayttéjien kuin valtavaestonkin keskuudessa.
e pienentdméan huumeiden ja paihteiden kayton aiheuttamia kustannuksia suoraan ja

valillisesti. (Yhden HIV positiivisen ladkkeiden vuosikustannukset n. 16 000 € ja suorat
hoitokustannukset 160 000 €. C-hepatiitin hoito maksaa 50 000 - 80 000 €, Normaali tehohoitopdiva
Tyksissd 2600 €, esim. 4 paivan tehohoitojakso 10 400€, Vuodeosasatopdivén hinta Tyksissd n. 350 €.
Kahden viikon hoitojakso pistoinfektion vuoksi n. 4900 €.)

Terveys-ja sosiaalineuvontatyon vaikuttavuus

e Sairaalahoitojaksojen vaheneminen

e Kontakti kdyttajiin

e Palveluihin ohjauksen mahdollisuus

e Aasiallisen tiedon valittdminen

e “Kenttitiedon” saaminen asiakkailta

e Huumeiden kayttoon liittyvien tapojen ja uskomusten muuttaminen

e Tartuntatautien levidmisen ehk&iseminen

e Ajatus-/kayttdytymismuutoksen aikaansaaminen

e Arvostava vuorovaikutus mahdollistaa uudenlaisen ajattelutavan asiakkaalle
e Asiakkaiden osallisuuden lisdantyminen

Taman hetken tilanne Naantalissa

Paihteiden kayttdmaailma on viime vuosina muuttunut Suomessa paljon. Enaa ei puhuta
miedoista tai vahvoista huumeista kuten ennen. Esim. kokeneet paihdekayttajat kokevat
kannabiksen nykyisin vahvemmaksi kuin esim. amfetamiinin, johtuen huumausaineiden
valmistamisen ja kasvattamisen menetelmien muuttumisesta. Liséksi enenevissa maarin
lisddntyneet muuntohuumeet ja synteettiset johdannaiset ovat muuttaneet
paihdekéayttotrendejd huimaa vauhtia. Huumausaineet ovat tulleet ldhemmas ja helpommin
saataville. Tam& muutos on tuonut rinnalleen voimakkaasti myds mielenterveyden ongelmat
ja huono-osaisuuden kasautumisen jo hyvin nuorella ialld. Tama kehityskulku on vaatinut
sosiaali- ja terveydenhuollon tyontekijoiltd muutosvalmiutta ja kykya tehda tyota hyvinkin eri
tavoin miten on totuttu. Vaikuttavuutta ja kustannussééstoa saavuttaakseen on ammattilaisten



mentédva asiakkaiden luokse ja tehtdva ty6taan asiakkaiden kanssa yhdessa asetettujen
tavoitteiden suuntaisesti.

Naantalilaisten huumeiden kéyttédjien terveysneuvonta on jarjestetty ostopalveluna Millissé
Turussa. Millissé asioi vuositasolla noin 30 naantalilaista huumeiden kaytt4jaa. Perustason
tyontekijoiden ja palvelun piirissa olevien huumeita kéayttavien ihmisten mukaan Naantalissa
on taman liséksi suuri joukko huumeidenkayttéjia, jotka ovat palvelun ulkopuolella. Péihteita
kayttavat asiakkaat kokevat usein, etteivat peruspalvelut tavoita heité tai kykene auttamaan
heitd. Millissa kdynnit tuntuvat haasteellisilta pitk&n valimatkan takia, apteekin
pistovélinevalikoimat koetaan puolestaan hintavaksi. Kéytettyjen pistovalineiden
asianmukainen havittdminen tuntuu hankalalta tai lahes mahdottomalta.

Etsivalta nuorisotyontekijalta saadun tiedon mukaan varsinkin alle 29-vuotiaiden
huumausaineiden kayttdjien kohtaaminen ja palveluiden piiriin saattaminen on erityisen
haasteellista. Lastensuojeluun on viimeisen vuoden aikana tullut entistd enemman ilmoituksia
yksittéisista alaikaisistd huumausaineiden kayttéjistd. Vanhemmat huumeiden kayttajat
ovatkin ilmaisseet erityisen huolenaiheen nuorista ja heidan riskikayttaytymisestaan.

Naantalissa havaitaan ajoittain useita pistoinfektio- ja sukupuolitautiepidemioita
huumausaineiden kayttdjien keskuudessa. Lisdantynyt muuntohuumeiden kaytto on
entisestddn vaikeuttanut huumetilannetta, mika nakyy mm. asunnottomien maéran kasvussa.
Liséksi ajoittain keskusteluun nousee esimerkiksi maastosta, lasten leikkipaikoilta ja koulujen
pihoilta 16ytyneet huumeneulat ja -ruiskut.

Suunnitelma:

- aloitetaan terveys- ja sosiaalineuvonta paihteiden ja huumeidenkéayttéjille Naantalissa.
Tyodskentelyssd mukana ovat korjaavan paihdetyon kaksi terveydenhoitajaa ja kaksi
sosiaalityon ohjaajaa. Tavoitteena olisi pitaa pistettd auki joka viikko yhtena péivana
klo 14-16 paivatoimintakeskus Tuulentuvan tiloissa.

- otetaan oma terveys- ja sosiaalineuvontapiste uudeksi kuntouttavan tyétoiminnan
paikaksi asiakkaille, joita voidaan kayttaa esimerkiksi vertaisohjaajina.

- toimitaan yhteisty6ssa alueen vertaistukiryhmien kanssa jolloin vertaisosaamisen
vahvistaminen mahdollistuu ja tata kautta toipumiskulttuuri alueella voimistuu.

- pohditaan mahdollisuutta yhteistyéhon paikallisten
yhdistysten/kokemusasintuntijoiden kanssa.

- madalletaan kynnysté tulla palveluiden piiriin, tavoittaa palveluiden ulkopuolella
olevia sekd antaa asianmukaista ohjausta ja neuvontaa kayttovalineiden jaon ja
vaihtamisen liséksi.

- Tehostetaan pdihde- ja mielenterveystiimin toimintaa ja tyontekijéiden resurssin
kayttoa siten, ettd se kohdentuu tehokkaasti seké tuo mahdollisimman suuren
terveyshyodyn véestotasolla.

- Lis&tadn moniammatillista yhteistyota ja tiedon jakamista alueella.

- Hyodynnetdén korjaavan paihdetyon asiantuntijuutta myods ehkéisevassa
paihdetydssa.



Jaettava materiaali ja kustannusarvio

Tavoitteena on jakaa kayttovélineita palautettuja likaisia neuloja vastaan 100-150 kpl/ kaynti
(millissa kertakéynnilld saa 300 kpl). Mikali palautettavia vélineita ei ole, voidaan antaa
paivystyspakkaus, jossa on valineet kymmeneen kayttokertaan. Pienemmilla kertaméaarilla
tavoitteena on sitouttaa kévijat saannollisiin kaynteihin. Tavoitteena on myo6s antaa
seksuaaliterveysneuvontaa, jakaa kondomeja ja ohjata niiden kéytossa.

Naantalin terveyskeskuksen hoitotarvikejakelusta selvitettyjen hintojen perusteella jaettavan
materiaalin kustannukset olisivat seuraavat:

e 5 tuotteen (10kpl/tuote) paivystyspakkauksen hinta: 0,617 € / pakkaus

e 100 tuotteen paketti: 6,23 € - 7,71 € (sis. ruiskut, neulat, tufferit, injektiopyyhkeet,
laékekupit)

e 100 tuotteen paketti: 3,57 € — 5,05 € (sis. vain neulat ja ruiskut)

e NaCl 0,9% ruiskussa 5ml: 0,247 / kpl

e Kondomit: 0,07€/kpl (100kpl = 7€)

e Neulasiiliot: 0,84 € - 1,69 € /kpl koosta riippuen.

Arvio kuukausikuluista, jos terveysneuvontapisteessa kay paivassa 10 asiakasta ja jokainen
saa seuraavia tuotteita kun tuo kéytetyt valineet vaihtoon:

- 100 tuotteen paketti (sis. ruiskut, neulat, tufferit, injektiopyyhkeet, ladkekupit) x10 = 62,30 -
77,10 €

- NaCl ruiskuja Skpl x10 = 12,35 €

- Kondomeja jokaiselle 10 kpl x10=7 €

- Neulasiiliditd menisi pienid 10 kpl ja isoja meille 5 kpl = 8,4+8,45 yht. 16,85€

Yksi terveysneuvontapaiva maksaisi max. 98,50 - 113,30 €
Kuukaudessa max. 394 - 453,20 €

Jolloin yhden asiakkaan osuus/ kiynti = 0,617 € - 11,30€
(Mikaéli asiakas ei tuo vélineitd vaihtoon saa hin péivystyspakkauksen joka maksaa 0,617€)



