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Poytakirjojen ja paatospoytakirjojen julkaiseminen yleisessa tietoverkossa
374/00.99.00/2018
Kaupunginhallitus 07.05.2018 § 168
Hallintojohtaja Riitta Luotio:
Kuntalain 140 §:n mukaan:

"Valtuuston, kunnanhallituksen ja lautakunnan seka kuntayh-
tyman 58 § :n 1 momentissa tarkoitetun toimielimen poytakir-
ja siihen liitettyine oikaisuvaatimusohjeineen tai valitusosoi-
tuksineen pidetaan tarkastamisen jalkeen julkisesti nahtava-
na, jollei salassapitoa koskevista saannoksistd muuta johdu.
Jos asia on kokonaan salassa pidettava, poytakirjassa jul-
kaistaan ainoastaan maininta salassa pidettavan asian kasit-
telysta. Poytakirjassa julkaistaan ainoastaan tiedoksisaannin
kannalta valttamattoémat henkildtiedot. Poytakirjan sisaltdmat
henkiltiedot on poistettava tietoverkosta oikaisuvaatimus tai
valitusajan paattyessa.

Kunnan ja kuntayhtyman muun kuin 1 momentissa tarkoitetun
viranhaltijan pdytakirja pidetdan vastaavasti yleisesti ndhtava-
na, jos asianomainen viranomainen katsoo sen tarpeellisek-

Sl.

Kuntalain tiedottamis- ja viestintavelvoitteen liséksi verkkotiedottamista oh-
jaavat ainakin seuraavat lait:

- julkisuuslaki

- henkilétietolaki

- sananvapaus ja

- tekijanoikeuslainsaadanto

Verkossa tiedottaminen tuo haasteita asiakirjahallintoon erityisesti henkil6-
tietojen kasittelyn suhteen, silla henkilttietoja tulee vieda verkkoon harki-
tusti, eika niita saa pitaa siella tarpeettomasti. Asiakirjojen, kuten esityslis-
tatekstien laadinnassa on jo varhaisessa vaiheessa otettava huomioon
henkil6tietolaista tulevat rajoitukset henkildtietojen kasittelyyn ja julkisuus-
laista tulevat vaatimukset salassa pidettavien tietojen suojaamisesta.

Ennen esityslistojen ja poytakirjojen julkaisemista verkossa on varmistutta-
va siita, etta julkaistavat asiakirjat eivat sisalla salassa pidettavia tietoja ei-
ka sellaisia henkilétietoja, joiden verkkojulkaisemiseen ei ole lain mukaista
perustetta, ts. joihin ei lity kaupungin tiedottamisintressia. Yksityisyyden
suoja on tassa yhteydessa painavampi peruste kuin julkisuusperiaate tai
kunnan tiedottamisvelvollisuus. Yksittaista tunnistettavaa henkil6a koske-
vien tietojen laittaminen kunnan verkkosivuille on henkilétietojen kasittelya,
johon sovelletaan henkil6tietolakia.



Kuntaliitto ohjeistaa seuraavasti:

"Kuntien on syyta pitaa henkilbtietoja sisaltavat kokousasiakir-
jat verkkosivuillaan vain tehokkaan tiedottamisen vaatiman
rajoitetun ajan ja on suositeltavaa poistaa ne viimeistaan vuo-
den kuluttua niiden julkaisemisesta. Jos kokousasiakirjoissa
ei ole henkilotietoja tai jos tallaisia tietoja on alkuperaisissa
asiakirjoissa, mutta ne ovat toimitettu nettiversiosta pois, voi-
daan asiakirjoja pitda verkkosivuilla pidemman ajan.

Yksityiskohtaisten henkil6d koskevien tietojen kasittely kun-
nan verkkosivuilla ei yleensa ole tarpeen. Yleisluontoinen se-
lostus on yleensa riittava. Talloin tiedottamisvelvollisuus on
sovitettavissa yhteen yksityisyyden suojan vaatimusten kans-
sa. Tarkemmat tiedot kunnassa kasiteltavista julkisista asiois-
ta ovat joka tapauksessa saatavissa tarvittaessa muussa
muodossa, joten kunnan toiminnasta kiinnostuneet paasevat
kylla tavalla tai toisella yksityiskohtaisemminkin perille asiois-
ta.”

Naantalin kaupungin kaytianté on ennallaan

Naantalin kaupungin poytakirjojen nahtavana pitoa yleisessa tietoverkossa
ei viime vuosina ole muutettu. Kuntalain julkisuusvaatimuksen ja toisaalta
yksityisyyden suojan valisesta ristiriidasta johtuen kaupungissa noudate-
taan edelleen Kuntaliiton suositusta siita, etta yleisessa tietoverkossa nah-
tavana pidetaan kahden vuoden kokouspdytakirjat. Kuntaliitto on suosituk-
sessaan todennut, etta yleinen tietoverkko ei ole sahkoinen arkisto.

Kaytdssa olevan asianhallintachjelmiston julkaisuasetuksissa on sailytys-
ajaksi mahdollista valita maksimissaan nelja vuotta. Julkaisuajan pidenta-
minen on mahdollinen tuotantokannassa 1.6.2017 jalkeen julkaistuihin pdy-
takirjoihin.

Sdhkoisessa kokoushallinnassa ohjelmamuutos vuonna 2015

Luottamushenkildiden sdhkoisessa kokoushallinnassa toimielimien poyta-
kirjojen nakyvyydessa sen sijaan tapahtui muutos vuonna 2015, kun ohjel-
mistotoimittajasta aiheutuneista syista kokoushallinnan ohjelma jouduttiin
vaihtamaan. Tassa yhteydessa vuosien 2009 - 2015 kokousasiakirjat siir-
tyivat ns. passiivikantaan, eivatka ne enaa ohjelmistoteknisista syista ole
nahtavana luottamushenkildiden sahkdisessa kokoushallinnassa.

Asianhallintaohjelmistosta uusi versio

Asianhallintaohjelmistossa olevien asioiden maara ja laajuus altistavat oh-
jelmiston aikaa mydden hairidille ja kannan "kaatumiselle” esityslistoja ja
poytakirjoja laatiessa. Tallaisen riskin valttdmiseksi ohjelmisto edellyttaa
kannan uusimisen ajoittain. Edellisen kerran kanta uusittiin kuntainliitosten
jalkeen vuoden 2009 alussa. Kannan uusimisella varmistetaan asianhallin-
taohjelmiston kaytettavyys.



Kaupungin aikaisempaan asianhallintaohjelmistoon (Dynasty for SQL
6.25.2015) hankittiin uusi kanta 1.6.2017 lukien. Kannan vaihtaminen ei
kuitenkaan sisaltanyt "mustaamisominaisuutta”, jolla tietosuojan mukainen
henkilétietojen poistaminen tai peittdminen olisi tullut mahdolliseksi. Aikai-
sempaan Dynasty 6.2.5 -versioon ei myodskaan ollut mahdollista hankkia
viranhaltijapaatosten julkaisemiseen liittyvaa toiminnallisuutta yleiseen tie-
toverkkoon. Tallainen toiminnallisuus oli mahdollinen vasta ohjelmistover-
siosta 6.3 lukien.

Nain ollen ohjelmistoon tuli syksyllda 2017 hankittavaksi uusi versio (Dynas-
ty 6.4). Uusi ohjelmistoversio otetiin kayttéon syyskuussa 2017.

Uusi ohjelmistoversio (Dynasty 6.4) mahdollistaa "mustaamistoiminnon”
kayttédnoton jalkeen julkaistujen poytakirjojen nahtavilla pidon maksimis-
saan neljan vuoden ajan.

Poytakirjan tai yksittdisen paatoksen pitamisesta verkossa valitusajan
jalkeen

Kuntaliitto ohjeistaa poytakirjan tai yksittadisen paatdksen pitamisesta ver-
kossa valitusajan jalkeen seuraavasti:

"Pdytakirjan tai yksittdisen paatdksen verkossa pitamisen tar-
koitus sen jalkeen, kun muutoksenhakuaika on kulunut, on
ennen kaikkea tayttda kunnan tiedottamisvelvoite. Kuntalain
29 §:n mukaan kunnan tulee antaa riittavasti tietoja kunnan
jarjestamista palveluista, taloudesta, kunnassa valmistelussa
olevista asioista, niita koskevista suunnitelmista, asioiden ka-
sittelysta, tehdyista paatoksista ja paatosten vaikutuksista.
Verkossa tulisi pitda ennen kaikkea yleisen tiedottamistar-
peen kannalta olennaiset tiedot.

Kuntalain 140 § velvoittaa poistamaan poéytakirjan sisaltamat
henkil6tiedot tietoverkosta oikaisuvaatimus tai valitusajan
paattyessa. Nain ollen yksittaisia henkilditd koskevat asiat
kannattaa poistaa heti valitusajan paatyttyd. Ne hyvin harvoin
herattavat muutoinkaan yleista mielenkiintoa kunnan jasenis-
sa.

Jos yksittdinen paatds tai paatdspoytakirja jatetaan tietoverk-
koon viela muutoksenhakuajan kuluttua, tulle niista kuntalain
140 §:n mukaan poistaa henkilotiedot. Henkil6tietojen pita-
mista tietoverkossa pidetdan henkildtietojen sahkoisena luo-
vuttamisena. Henkil6tietojen luovuttaminen puolestaan on
henkildtietolain mukaista henkilétietojen kasittelya. Henkilbtie-
tolain mukaan henkilotietojen kasittelylle tulee aina olla lain
mukaiset perusteet, joita ovat joko henkildn itsensa antama
suostumus tietojen kasittelyyn tai laissa sdadetty oikeus hen-
kilotietojen kasittelyyn.

Lisaksi henkilotietojen verkkoon laitossa on kaytanndssa
usein kysymys my®s tietojen luovuttamisesta henkilérekiste-
rista, mika puolestaan edellyttaa sita, etta tietojen saajalla on



oikeus niita kasitella ja etta kasittelyssa noudatetaan huolelli-
suutta. Tallaista on mahdotonta valvoa tietoverkosta, jossa
kenelld tahansa on paasy tietoihin.”

Henkilotietojen poistaminen yleisesta tietoverkosta

Tietoverkossa julkaistavat asiat ovat alttiita erilaisille tietoturvariskeille.
Verkkoon laitetut henkilGtiedot leviavat ympari maailmaa ja niitad voidaan
kayttdd mihin tahansa tarkoitukseen. Tietojen poistaminen internetista voi
olla mahdotonta. Tekniikasta riippuen pelkka asiakirjatekstin peittdminen ei
aina riitd haivyttdmaan eijulkista tietoa, vaan hakukoneet saattavat 16ytaa
myds "mustauksen” alla olevan tekstin.

Kuntaliitto on ohjeistuksessaan todennut mm. seuraavaa:

"Yhta yksittaista ja selkeda ratkaisua menettelytapoihin ei ole,
vaan kunnissa ja kuntayhtymissa tulee suunnitella muutok-
senhakuajan jalkeinen paatdksista tiedottaminen viestinnan
sujuvuuden kannalta tarkoituksenmukaisesti.

Myds paatdsten ja poytakirjojen, jotka on tehty ennen
1.6.2017, sisaltamat henkilétiedot tulee poistaa verkosta.
Vaatimus ei perustu suoraan kuntalakiin, vaan voimassa ole-
vaan henkiltietolakiin, jossa saadetaan henkildtietojen kasit-
telyn edellytyksista. Vanhempienkin paatésten osalta tulee
tehda punninta, palveleeko henkil6tietojen pitdminen verkos-
sa kunnan tiedottamisintressia siina maarin, etta henkilotieto-
ja sisaltavia paatoksia on syyta pitaa verkossa, vaikka esi-
merkiksi kunnan jasenen tiedonsaanti ei tata edellyta”.

Aikaisempien poytékirjojen julkaiseminen

Ohjelmistotoimittaja Innofactorilta on pyydetty tietoa siita, miten passiivi-
kantaan siirtyneet aikaisemmat poytakirjat voitaisiin julkaista uudelleen.

Ohjelmistotoimittaja on 17.4.2018 todennut seuraavaa:

"Aikaisempien pdytakirjojen julkaiseminen vaatii operaattorilta
muutoksia asianhallinnan ohjelmaan. Passiivikannassa on va-
littuna eri toimielimet kuin tuotantokannassa, joten passiivi-
kannan julkaisun asetuksia ei voi tallentaa. Tallentaminen
sotkisi nykyisen julkaisun. Nayttaisi, ettd ainut vaihtoehto jul-
kaista passiivikannasta vanhat poytékirjat johonkin uuteen jul-
kaisupaikkaan julkaisupalvelimelle ja laittaa sielta linkki kau-
pungin kotisivuille. Tama vaatii asennusty6ta noin 0,5 htp ja
sen, ettd Naantalin kaupunki julkaisee itse jokaisen poytaKkir-
jan.”

Ohjelmistotoimittajan edustaja on lisdksi 11.4.2018 todennut seuraavaa:
"Passiivikannan/kantojen julkaisun asetuksissa on otettava

'mustaamistoiminto’ kayttéon. Henkilotietojen poisto vanhoista
aikaisemmista poytakirjoista voidaan toteuttaa siten, etta



kaikki kokousasiat kaydaan yksitellen lapi, tehdaan tarvittavat
mustaukset, kootaan ja julkaistaan poytakirjat uudestaan. Li-

saksi on huomattava, ettda mustaustoiminto ei ylety ohjelmis-

tossa liitteisiin saakka.”

Viranhaltijapaatosten julkaiseminen yleisessa tietoverkossa

Lainsaadanto on talla hetkellad hyvin ristiriitaista ja ongelmallista verkkojul-
kaisemisen suhteen. Yksiselitteista ohjeistusta paatodsten ja paatéspoyta-
kirjojen verkkojulkaisua koskevissa asioissa on talla hetkellda mahdoton an-
taa, koska ratkaisukaytantda julkisuusvaatimuksen ja toisaalta yksityisyy-
den suojan valisesta ristiriidasta ei viela ole. Kuntaliitto kehottaa kuntia
verkkojulkaisemisessa varavaisuuteen ja huolellisuuteen.

Toukokuussa voimaan astuva EU:n tietosuoja-asetus tuo asiaan lisaa vaa-
timuksia. Onkin hyvin todennakdista, etta esim. henkilérekisterilakia joudu-
taan jatkossa tarkistamaan.

Hallintopalveluissa valmisteltu viranhaltijapaatdsten tekemista ja paatosten
viemista nahtavaksi yleiseen tietoverkkoon liittyvaa ohjeistusta. Tata kos-
kevat koulutustilaisuudet henkildkunnalle pidettiin 11.4.2018, 12.4.2018 ja
27.4.2018. Viranhaltijapoytakirjojen laadinnassa huomioitavat rajoitukset
koskevat myds toimielimien paatdspoytakirjojen ja esityslistojen laatimista
seka niiden julkaisemista yleisessa tietoverkossa.

Viranhaltijapaatokset, joissa kuntalaisella on muutoksenhakuoikeus julkais-
taan kaupungin yleisilla verkkosivuilla kokonaan 16.4.2018 lukien ja ne pi-
detaan nahtavana muutoksenhaun ajan.

Oheismateriaali
- Viranhaltijapaatdsten tekeminen seka paatdsten vieminen nahtavak-
si yleiseen tietoverkkoon

KAUPUNGINJOHTAJA:
Kaupunginhallitus paattaa, etta

- Naantalin kaupungin toimielimien poytékirjat pidetaan
nahtavana yleisessa tietoverkossa neljan vuoden ajan
1.6.2017 lukien, jollei salassapitoa koskevista saannok-
sistd muuta johdu.

- Viranhaltijapaatokset, joissa on muutoksenhakuoikeus
kuntalaisella, pidetdan nahtavana yleisessa tietoverkos-
sa muutoksenhaun ajan, jollei salassapitoa koskevista
saannoksista muuta johdu.

- Paatoksentekijan on huolehdittava siita, ettd kaupungin
yleisessa tietoverkossa julkaistaviin paatoksiin tai paa-
tospdytakirjoihin ei sisdlly salassa pidettavaa tietoa tai
henkildtietoja.

KOKOUSKASITTELY:



Kaupunginjohtaja muutti kokouksessa ehdotuksensa kuulu-
maan seuraavasti:

Kaupunginhallitus paattaa, etta

- Naantalin kaupungin toimielimien pdytakirjat pidetaan
nahtavana yleisessa tietoverkossa neljan vuoden ajan
1.6.2017 lukien, jollei salassapitoa koskevista sdan-
ndksistd muuta johdu.

- Viranhalijapaatokset, joissa on muutoksenhakuoikeus
kuntalaisella, pidetdan nahtavana yleisessa tietover-
kossa muutoksenhaun ajan, jollei salassapitoa koske-
vista sdannoksista muuta johdu.

- Toimielimien paatoksissa valmistelijan ja viranhaltija-
paatoksissa paatdksentekijan on huolehdittava siita, et-
ta kaupungin yleisessa tietoverkossa julkaistaviin paa-
toksiin tai paatdspoytakirjoihin ei sisally salassa pidetta-
vaa tietoa tai henkilotietoja.

KAUPUNGINHALLITUS:

Kaupunginhallitus palautti asian Vilhelm Junnilan esityksesta
uudelleen valmisteltavaksi.
Kaupunginhallitus 04.06.2018 § 231

Hallintojohtaja Riitta Luotio:

Luottamushenkildiden kaytdssa olevassa sahkodisessa kokoushallinnassa
poytakirjat sailyvat ilman rajoitusta siihen asti, kunnes operaattori tai ohjel-
misto muuta edellyttaa. Asiakkailla ja luottamushenkilGilld on mahdollista
tehda kaupungin kirjaamoon tietopalvelupyyntd kaikista julkisista Naantalin
kaupungin toimielimen pdytakirjosta ilman ajallisia rajoitteita. Kirjaamon
kaytdssa olevat asioiden hakutoiminnot ovat varsin tehokkaita myods ajan-
kaytén ndkokulmasta.

Kaupunginhallituksessa 7.5.2018 kaydyn keskustelun perusteella toimielin-
ten kokousasiakirjojen julkaisun asetuksia on 8.5.2018 muutettu siten, etta
poytakirjojen sailytysaika julkisessa tietoverkossa on nelja vuotta, joten
seuraavan kerran toimielinten poytakirjoja poistuu yleisesta tietoverkosta
7.5.2020 Iahtien. Kaupunginhallituksen on syyta paatoksentekijana tiedos-
taa tietosuojariski, mika toimielimien historiatietoihin siséltyy. Ennen huhti-
kuuta 2018 julkaistuissa poytakirjoissa ja niiden liitteissa voi olla sellaisia
henkildtietoja, jotka olisi pitanyt poistaa viimeistdan muutoksenhakuajan
paatyttya. Vanhojen poytakirjojen lapikaynti, niissa mahdollisesti olevien
henkil6tietojen mustaaminen ja kokousasikirjojen uudelleenkoonti on kui-
tenkin iso tyd, johon tassa yhteydessa ei ole osoittaa resurssia. Lisaksi on
huomattava, ettd "mustaamistoimintoa” ei historiatietojen osalta pystyta
missaan olosuhteissa ulottamaan toimielimien kokousasiakirjojen liitteisiin
ohjelmistoteknisista syista.



Oheismateriaali
- Viranhaltijapaatdsten tekeminen seka paatdsten vieminen nahtavak-
si yleiseen tietoverkkoon.

KAUPUNGINJOHTAJA:
Kaupunginhallitus paattaa, etta

- Naantalin kaupungin toimielimien poytékirjat pidetaan
nahtavana yleisessa tietoverkossa neljan vuoden ajan
8.5.2016 lukien, jollei salassapitoa koskevista sdanndk-
sistd muuta johdu.

- Viranhalijapaatokset, joissa on muutoksenhakuoikeus
kuntalaisella, pidetdan nahtavana yleisessa tietoverkos-
sa muutoksenhaun ajan, jollei salassapitoa koskevista
saannoksista muuta johdu.

- Toimielimien paatdksissa valmistelijan ja viranhaltija-
paatdksissa paatdksentekijan on huolehdittava siita, et-
ta kaupungin yleisessa tietoverkossa julkaistaviin paa-
toksiin tai paatdspodytakirjoihin ei sisally salassa pidetta-
vaa tietoa tai henkilétietoja.

KAUPUNGINHALLITUS:

Kaupunginjohtajan ehdotus hyvaksyttiin.



