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Kaupunginhallituksen konsernijaosto 30.10.2017 § 37

Kaupunginjohtaja Jouni Mutanen, viestinta- ja kehittamispaallikko Tiina Rinne-Kylanpaa:

Naantalin uuden kaupunkistrategian valmistelu on tarkoitus aloittaa vuoden
2018 alussa ja tavoitteena on, etta valtuusto hyvaksyy strategian kesa-
kuussa 2018.

Naantalin edellinen kaupunkistrategia hyvaksyttiin vuonna 2015. Vuoden
2017 aikana tehdaan tdman strategian arviointi.

Kuntalain sdannokset

Kuntalain mukaan kunnassa on oltava kuntastrategia, jossa valtuusto paat-
tda kunnan toiminnan ja talouden pitkan aikavalin tavoitteista. Uusi kuntala-
ki on tehnyt kuntastrategiasta lakisaateisen suunnitelman.

Lain mukaan kuntastrategiassa tulee ottaa huomioon:

1) kunnan asukkaiden hyvinvoinnin edistaminen;

2) palvelujen jarjestaminen ja tuottaminen;

3) kunnan tehtavia koskevissa laeissa saadetyt palvelutavoitteet;
4) omistajapolitiikka;

5) henkildstopolitiikka;

6) kunnan asukkaiden osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuudet;
7) elinympariston ja alueen elinvoiman kehittaminen.

Kuntastrategian tulee perustua arvioon kunnan nykytilanteesta seka tule-
vista toimintaympariston muutoksista ja niiden vaikutuksista kunnan tehta-
vien toteuttamiseen. Kuntastrategiassa tulee maaritella myds sen toteutu-
misen arviointi ja seuranta.

Kaupunkistrategian valmistelun lahtokohdat
Kaupunkistrategian tehtavana on selkeyttaa yhteista kasitysta

- toimintaympariston isoista muutoksista seka tulevaisuuden mahdolli-
suuksista ja haasteista

- kaupungin vahvuuksista

- asioista, joissa on valttdmatontd menestya

- toimenpiteita, joita strategisten tavoitteiden toteuttamiseksi tehdaan.



Uutta strategiaa valmisteltaessa on erityisen tarkedd maaritella sita, mita
tehtavia ja rooleja Naantali haluaa painottaa sote- ja maakuntauudistuksen
toteutuessa. Toiseksi on valttamatonta asettaa tavoitteita ja maaritella toi-
menpiteita positiivisen rakennemuutoksen hyddyntamiseksi.

Strategian valmisteluprosessi on erittain tarkea strategian toteutumisen
kannalta. Hyvat osallistumis- ja vaikutusmahdollisuudet keskeisille tahoille
tarjoava prosessi edistaa sitoutumista strategian tavoitteisiin ja sen toteut-
tamiseen. Valmisteluprosessia suunniteltaessa on tarkeda ottaa huomioon
se, ettd kaupungin hyva kehitys edellyttda kaupunkikonsernin, yritysten,
kolmannen sektorin ja muiden sidosryhmien hyvaa yhteistyota ja tyosken-
telyd yhteisten pddmaarien eteen.

Kaupunkistrategian valmistelussa panostetaan hyviin osallistumis- ja vaiku-
tusmahdollisuuksiin ja laajaan vuorovaikutukseen seuraavasti:

- Poliittisen johdon ja viranhaltijajohdon yhteistyd on tiivista kaikissa
keskeisissa valmisteluvaiheissa. Tydmuotoina kaytetaan tyépajoja ja
seminaareja.

- Esimiehet, henkilosto, asukkaat, nuorisovaltuusto ja sidosryhmat
otetaan mukaan valmisteluun erityisesti siind vaiheessa, kun suunni-
tellaan strategian paatavoitteita ja karkitoimenpiteita. Tydmuotoina
kaytetdan tyopaja- ja seminaaritydskentelya, sahkoisia kyselyita ja
asukkaille avointa webinaaria.

- Uuden strategian toimeenpanon varmistamiseksi jarjestetaan esi-
miesten yhteinen suunnittelutilaisuus ensimmaisen talousarviovuo-
den strategisten vuositavoitteiden, toimenpiteiden ja mittareiden val-
mistelemiseksi.

Tavoitteena on innostava, selkea ja tiivis kaupunkistrategia, joka maaritte-
lee peruslinjaukset Naantalin kehittdmiselle. Strategian ydinsisallot on tar-
koitus esittda myos visuaalisesti 1 — 2 kuvan muodossa. Liséksi voidaan
harkita strategiaviestinnan elavoéittdmisté animaatiolla, joka valmistuisi esi-
merkiksi opiskelijakilpailun tuloksena. Strategian toimeenpanon tueksi
asiakirjasta painetaan myos printtiversio. Kaupungin verkkosivuilla julkais-
taan seminaarien ja tydtyopajojen aineistoja.

Strategian perusteella asetetaan vuosittain talousarviossa strategisia vuo-
sitavoitteita, toimenpiteita ja mittareita. Strategiset vuositavoitteet koostuvat
kaupungin yhteisista ja tulosalueiden tavoitteista. Talla tavoin kaupunkistra-
tegia kytketaan vuosittaisen toiminnan seka sita koskevan raportointi- ja
seurantajarjestelman kiintedksi osaksi. Toimintatapa varmistaa myds sen,
ettd strategiaa toteutettaessa reagoidaan toimintaymparistén muutoksiin.
Alustava tydsuunnitelma liitteena.

LIITE B1, KHKON 30.10.2017
Kaupunkistrategian rakenne
Strategian rakenne sailyy lahes samana kuin aikaisemmassa vuonna 2015

hyvaksytyssa strategiassa. Tyosuunnitelmaluonnoksessa on rakenteeseen
lisatty paatavoitteet, jotka konkretisoivat menestysteemoja.



Uuden kaupunkistrategian suunniteltu rakenne on seuraava:

- Toimintaympariston analyysi

- Visio 2030

- Arvot

- Menestysteemat (Must Win the Battle —ajattelun mukaisesti 3 — 5
teemaa) ja niitd konkretisoivat paatavoitteet

- Karkitoimenpiteet

- Kaupungin asukkaiden osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuudet

- Seuranta

Strategiaa valmisteltaessa voidaan yhteisin paatéksin muuttaa suunniteltua
rakennetta.

Asiantuntijapalveluiden kaytto

Kaupunkistrategian valmistelun tueksi on tarkoitus hankkia asiantuntijapal-
velua. Konsultin hankintaa koskevat tarjouspyynnét on tarkoitus I&hettaa
marraskuun 2017 alussa.

Konsultin keskeisia tehtavia ovat:

- strategian tydsuunnitelman tdsmentadminen yhteistydssa tilaajan
kanssa

- strategian valmistelussa kaytettavien tydpajojen, seminaarien ja mui-
den valmistelutilaisuuksien suunnittelu ja ohjaaminen vuorovaikuttei-
sia menetelmia kayttden seka yhteenvetojen laatiminen tilaisuuksista

- sahkoisten kyselyiden suunnittelu yhteistydssa tilaajan kanssa ja yh-
teenvetojen laatiminen naista kyselyista

- kaupunginjohtajan asettaman ohjausryhman kokousten valmistelu ja
sihteeritehtavat

- strategian kirjoitustyéhdn osallistuminen yhteistydssa tilaajan kanssa

- ehdotusten laatiminen strategian ydinsisallon visualisoinnista.

Konsultilta edellytetdan vahintaan 12 Iasnaolopaivaa tilaajan paattamassa
paikassa.

KAUPUNGINJOHTAJA:

Konsernijaosto hyvaksyy edella esitetyn strategiaprosessin
tydsuunnitelman.

KOKOUSKASITTELY:

Merkittiin, etta viestinta- ja kehittamispaallikkd Tiina Rinne-Ky-
lanpaa oli ldsnd tdman asian kasittelyn ajan.

KONSERNIJAOSTO:

Kaupunginjohtajan ehdotus hyvaksyttiin.
Kaupunginhallituksen konsernijaosto 22.01.2018 § 2



Strategiaprosessi on edennyt konsernijaoston 30.10.2017 hyvaksyman ty6-
suunnitelman mukaisesti. Strategian asiantuntijapalvelu kilpailutettiin mar-
raskuussa 2017 ja sen toteuttajaksi valittiin Mikko Luoma Oy.

Mikko Luoman nakemys kaupunkistrategiasta tdydentaa konsernijaostossa
30.10.2017 ollutta strategianprosessin kuvausta:

- Strategia on tarkein yksittainen johtamisvaline ja sen merkitys koros-
tuu tilanteessa, jossa toimintaymparistd (tai organisaation sisainen
ymparistd) on muutoksessa.

- Naantalin kaupunki tarttuu tarkedan asiaan uudistaessaan strategi-
aansa juuri nyt.

- Kaupungin tarjouspyynnossaan esittama tulevan strategian rakenne
on selkea ja sisaltaa oleelliset ndkdkohdat, joihin strategian tulee ot-
taa kantaa; pienia tdsmennyksia rakenteeseen voidaan joutua teke-
maan, mutta niilla ei ole vaikutusta kokonaistuotokseen.

- Suositeltavaa on, etta syntyva kaupunkistrategia on enemman toi-
minnallinen kuin julistuksellinen.

- Strategiatydskentelyn alussa kiinnitetdan huomiota ns. tilannekuvan
selkeyttamiseen; on tarkeaa, etta kaikilla strategiatydéhon osallistuvil-
la on riittavan selkea ja yhtenainen kasitys kaupungin tarkeimmista
johtamishaasteista; naiden johtamishaasteiden ratkaisemista ja voit-
tamista varten strategia ylipdansa laaditaan: tuleva Ty6paja 1 keskit-
tyy pitkalti juuri tilannekuvan selkeyttamiseen ja yhtenaistamiseen.

- Syntyva strategia ottaa kantaa erityisesti kaupunkikonsernin koko-
naisuuteen, mutta siina tulee olemaan littymapintaa myos yksittais-
ten toimialojen johtamiseen; tama helpottaa strategian omaksumista
ja todeksi elamista.

- Eri sidosryhmille tarjoutuu strategiatydskentelyn aikana mahdolli-
suuksia joko tuottaa sisaltéehdotuksia tai ottaa kantaa aiemmin val-
misteltuihin sisaltdihin; osallistuminen jaa usein hyvista pyrkimyksista
huolimatta ohueksi, mutta yritdmme 16ytaa hyvia, innostavia kysy-
myksenasetteluja ja kayttokelpoisia menetelmia sidosryhmien nake-
mysten hankkimiseksi.

- Aikanaan valmistuva strategiadokumentti tulee olemaan kompakti,
mutta kuitenkin useampisivuinen; dokumentti pyritaan laatimaan si-
ten, etta sen tarinallistaminen esimerkiksi visualisoinnin ja animoin-
nin keinoin on mahdollista ja luontevaa.

- Onnistunut strategiatydskentely edellyttaa kaikkien tyéskentelyyn
osallistuvien rakentavaa otetta; hyva lopputulos palkitsee kaikkia,
vaikka sisallon suhteen olisikin jouduttu tekemaan ymmarrettavia
kompromisseja.

- Tehdaan tasta hyva prosessi!

Strategian ohjausryhma on maaritellyt tydskentelya linjaavia periaatteita ja
aikatauluja yhdessa Luoman kanssa 28.12.2017. Tydsuunnitelmaan on li-
satty toimialakohtaiset strategiakeskustelut, koska ne katsottiin hyddyllisik-
si strategiaprosessin kokonaisuuden ja sitouttamisen kannalta. Prosessin
kulkua kuvaava kaavio seka tydsuunnitelma on esityslistan liitteena.

LITE B1, KHKON 22.1.2018



Ensimmainen suunnitelman mukainen tyopaja jarjestetaan tiistaina
30.1.2018 klo 17—-20 valtuustosalissa. Osallistujille on I&hetetty tyopajakut-
sun mukana ennakkotehtava seka esitys nykyisen kaupunkistrategian ar-
vioinnista. TyOpajan fasilitaattorina toimii Mikko Luoma.

Tyo6pajan ohjelma:

Tyo6paja 1 kaynnistaa varsinaisen kaupunkistrategian valmisteluprosessin.
Ty6pajan tavoitteena on antaa tietoa strategiaprosessin kokonaisuudesta
seka tuottaa ja yhtenaistaa avainhenkildiden ndkemyksia kaupunkiymparis-
tosta ja johtamishaasteista.

- Avaus, kaupunginjohtaja Jouni Mutanen

- Yleista strategisesta johtamisesta ja kaupungin strategiaprosessin
luonteesta, Mikko Luoma, dosentti, KTT

- Toimintaymparistén muutosvoimien kartoitus, (kaikki ennakkotehta-
vén pohjalta)

- Naantalin kaupungin johtamishaasteiden kartoitus

- Yhteenveto, Mikko Luoma

TyOpajan yhteinen tydskentely (Toimintaympariston muutosvoimat ja
Johtamishaasteet) tapahtuu pienryhmissa. Osallistujat valmistautuvat it-
sendisesti ennakkotehtavan avulla ja yhdistavat ajatuksiansa pienryhmissa.
Ryhmien odotetaan tuottavan yhteisen ndkemyksen annettujen ohjeiden
mukaisesti. Tilaisuuden ohjaaja Mikko Luoma johtaa tydskentelya.

KAUPUNGINJOHTAJA:
Konsernijaosto merkitsee asian tiedoksi.
KONSERNIJAOSTO:

Kaupunginjohtajan ehdotus hyvaksyttiin.
Kaupunginhallitus 28.05.2018 § 211

Kaupunginjohtaja Jouni Mutanen ja viestinta- ja kehittdmispaallikkdé Tiina Rinne-Kylanpaa:
Strategian rakenne

Strategiaehdotuksesta on pyritty saamaan tiivis ja selkea asiakirja, jossa
kaupungin tulevaisuuden kannalta keskeinen sisaltd on kuvattu.

Strategia rakentuu seuraavasti:

- Visio 2030

- Arvot

- Menestysteemat

- Vahvuudet

- Karkihankkeet ja toimenpiteet

- Taloudelliset toimenpiteet

- Toimintaympariston muutostekijat

Visiolla tarkoitetaan tulevaisuuskuvaa, joka luonnehtii Naantalia vuon-



na 2030 ulottuen selvasti strategiakautta pidemmalle.

Arvot ja talouden tasapaino ovat strategian lapikulkevia periaatteita, jotka
ohjaavat kaupunkiorganisaation toimintaa.

Strategiaehdotus rakentuu viidelle menestysteemalle, jotka maarittelevat
suunnan kaupungin kehittamiselle vuoteen 2022 saakka. Ne ohjaavat kau-
pungin talousarvioiden ja suunnitelmien laatimista sekd kaupungin jokapai-
vaista toimintaa.

- Viihtyiséé asumista ja korkeatasoisia palveluita

- Kilpailukykyinen ympéristé yrityksille

- Joustavaa péétbéksentekoa ja osaavaa johtamista
- Aloitteellinen ja hyvinvoiva henkil6sto

- Digi-Naantali palvelee ja osallistaa

Menestysteemoja toteutetaan kolmella eri karkihankkeella, jotka muodos-
tuvat tarkeista toimenpiteista:

- Karkihanke 1: Osaava, palveleva ja hyvinvoiva Naantali
- Karkihanke 2: Hyvien yhteyksien Naantali
- Karkihanke 3: Kestavan kehityksen Naantali

Osallistaminen

Strategiatyon lahtokohtana on ollut tarjota hyvat osallistumis- ja vuorovai-
kutusmahdollisuudet. Strategiaa on kasitelty erilaisissa tydsuunnitelman
mukaisissa tydpajoissa ja seminaareissa. Laadintavaiheessa on ollut mu-
kana luottamushenkil6itd, johtavia viranhaltijoita, esimiehia, henkilostéa, si-
dosryhmien edustajia, lukiolaisia ja asukkaita. Henkildstolle tehtiin kysely,
johon saatiin 97 vastausta. Kaupunkilaisille jarjestettiin tilaisuus, johon oli
mahdollista osallistua joko paikan paalla kaupungintalolla tai webinaarissa.
Lisdksi verkon ja Facebookin kautta kerattiin kaupunkilaisten mielipiteita,
joita saatiin l1ahes 400.

Strategian valmistelussa on otettu laajasti huomioon eri tahojen tuottamaa
sisaltéa ja esiintuomia nakdkantoja. Luottamushenkilét (kaupunginvaltuus-
to, kaupunginhallitus, konsernijaosto ja lautakuntien puheenjohtajisto), kau-
punginjohtajan johtoryhma seka tytaryhtididen toimitusjohtajat ovat tyos-
kennelleet aktiivisesti koko prosessin ajan seka ovat viimeksi ottaneet kan-
taa toukokuun seminaareissa strategialuonnoksen sisaltéon.

Prosessissa on entistd enemman panostettu strategian toimeenpanon var-
mistamiseen. Strategiaa on tyOstetty esimiesfoorumissa ja toimialojen joh-
toryhmissa. Strategian toimeenpanoa kasitelldan elokuussa pidettavassa
esimiesseminaarissa.

Strategian toteutuminen ja seuranta
Strategia on kaupungin johtamisen paivittainen tyokalu, joka ohjaa organi-

saation toimintaa joka tasolla. Sita toteutetaan ja sen toteutumista arvioi-
daan seuraavasti:



Strategian toteuttaminen osana toiminnan ja talouden
suunnittelua

Menestysteemat ja niistad johdetut karkihankkeet ohjaavat
kaupungin talousarvioiden ja suunnitelmien laatimista. Useat
strategian toimenpiteet ovat sellaisia, etta yhta karkihanketta
toteuttavat useat toimialat. Eri toimialoja kannustetaan myos
yhteisiin hankkeisiin.

Kaupunginvaltuusto hyvaksyy vuosittain talousarvion, jossa
asetetaan menestysteemoista ja karkihankkeista johdetut
strategiset tavoitteet, niitd toteuttavat toimenpiteet ja mittarit.
Naiden tavoitteiden, toimenpiteiden ja mittareiden toteutumis-
ta arvioidaan osavuosiraporteissa ja tilinpaatoksissa.

Strategiakauden arviointi
Strategiakauden arviointi tehdaan valtuustokauden paatteeksi

kevaalla 2021. Strategia uudistetaan seuraavan kerran val-
tuustokauden ensimmaisena tai toisena vuonna.

Strategiaa toteuttavat ohjelmat

Kaupunginhallitus paattaa erikseen siita, mita strategiaa toteuttavia ohjel-
mia laaditaan.

Tahan mennessa kaupungilla on ollut henkildsto-, saaristo- ja elinkeino-oh-

Strategialuonnos on liitetty esityslistaan (KH 28.5.2018).

KAUPUNGINJOHTAJA:

Kaupunginhallitus esittaa, ettd kaupunginvaltuusto hyvaksyy
litteen mukaisen Naantalin kaupunkistrategian 2022.

KAUPUNGINHALLITUS:

Kaupunginhallitus palautti asian uudelleen valmisteltavaksi.



