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SEUDULLINEN KOTOUTTAMISOHJELMA

1. Kotouttamisohjelman valmistelu

Syksylla 2016 Liedon kunta ehdotti Turun seudullisen kotouttamisohjelman péivittamistd, koska
ohjelmakausi oli p&attymassd vuoden vaiheessa. Varsinais-Suomen ELY-keskus kyseli aiempaan
ohjelmaan osallistuneilta kunnilta halukkuutta osallistua kotouttamisohjelman paivittamiseen. Kaikki
mukana olleet kunnat eli Raisio, Kaarina, Lieto, Parainen, Masku, Mynaméki, Naantali, Nousiainen,
Paimio, Rusko ja Sauvo lahtivat mukaan ohjelman paivitystyohon. Varsinais-Suomen ELY -keskus
kutsui jokaisesta kunnasta edustajat valmistavaan kokoukseen, joka pidettiin 31.10.2016.
Kokouksessa pdaétettiin péivittad seudullinen kotouttamisohjelma olemassa olevien resurssien
puitteissa vastaamaan nykytilannetta. Jokainen kunta vastaa omasta osuudestaan. Varsinais-Suomen
ELY-keskuksen maahanmuuttopééllikké Kalle Myllymaki ja maahanmuuttoasiantuntija Timo
Konttinen sek& Kotona Suomessa -hankkeen aluekoordinaattori Pé&ivi Ruotsala tukevat
kotouttamisohjelmaty6té esitteleméalla tausta-aineistoa ja kokoavat tilastotietoa ja vastaavat joiltakin
osin ohjelman paivittdmisestd. ELY-keskus jarjesti ohjausryhman kokoukset ja sen edustajat toimivat
vuorollaan kokousten sihteereind. Kunnat nimesivét ohjelmatyon ohjausryhmadan seuraavat edustajat:
Sosiaalitydn johtaja Arja lho (Raisio), hallintojohtaja Maija Lofstedt (Masku), perhe- ja
sosiaalipalvelujohtaja Krista Ryddi (Lieto), vt. hallintojohtaja Riitta Pahikkala (Rusko), kasvatus- ja
sivistysjohtaja Laura Paivio-Hakamies (Mynadmaki), sosiaalijohtaja Leena Pesu (Sauvo), sosiaali- ja
terveysjohtaja Eeva-Sirkku Pdyhonen (Paimio), perusturvajohtaja liro Pdyhdnen (Naantali),
hallintojohtaja Juha Rinta-Jouppi (Nousiainen), johtava sosiaalityontekijd Salla Salmennimi
(Kaarina) ja sosiaalityontekija Micaela Strdmborg (Parainen). Henkilstdmuutosten ja muiden
tyOasioiden vuoksi kaikki eivat paésseet kaikkiin kokouksiin. Muut ohjausryhman tydskentelyyn
osallistuneet kuntien edustajat ovat: vs. sosiaalityon johtaja Leena Lahti (Raisio), sosiaalityontekijé
Eija Saramola (Raisio), hallintojohtaja Kari Lehtinen (Rusko), sosiaalitydntekija Heidi Méki-Tulokas
(Paimio), taloussuunnittelija Jonna Susi (Nousiainen), sosiaalitydntekija Ritva Vahanne (Naantali),
sosiaalityontekija Johanna Varjoranta (Kaarina) ja sosiaalityontekija Jouko Viita (Lieto).

Ensimmainen varsinainen ohjausryhman kokous pidettiin 9.1.2017 Varsinais-Suomen ELY-
keskuksessa. Kokouksessa kaytiin 1api aiemman seudullisen kotouttamisohjelman l&htokohtia,
tavoitteita ja painotuksia ja sovittiin niiden muutosehdotuksista. Sovittiin myds, ettd kunnat kokoavat
omat tyoryhmdansa ja tyostavat ohjelmaa niissé sekd ilmoittavat ELY-keskukselle kuntien
maahanmuuttoyhteyshenkil6t. Haasteena oli poikkeuksellinen valtuustokausi, joka jatkuu toukokuun
2017 loppuun asti. Osa kunnista halusi péivittad ohjelman viel& kuluvana valtuustokautena ja osa
puolestaan siirtdd hyvaksymisen seuraavalle valtuustolle.

Ohjausryhman toinen kokous oli 2.3.2017. Paikalle oli kutsuttu Suomen Punaisen Ristin Varsinais-
Suomen piirin monikulttuurisuustyontekija Pauliina Pensikkala ja projektikoordinaattori Anna Tenho
esittelem&an SPR:n koordinoimaa jérjestdjen kotoutumistarjotinta ja Starttipaja-tyopajoja, joissa eri
jarjestdjen kotouttavaa ty6td kootaan yhteen kunnittain. Seudulliseen kotouttamisohjelmaan
osallistuvista kunnista Starttipaja-tyopaja oli siihen mennessa pidetty ainoastaan Mynaméellé.
Kokouksessa kaikki muutkin  kunnat olivat Kkiinnostuneita osallistumaan jarjest6jen



kotoutumistarjottimen laatimiseen omassa kunnassaan ja kytkemdan eri jarjestdjen kotouttavan
toiminnan kotouttamisohjelmaan. Starttipajoihin kutsutaan kaikki kunnan alueella toimivat
kansalaisjarjestdt mukaan lukien monikulttuurisuus- ja maahanmuuttajajarjestét ja niitd aletaan
jarjestaa syksylla 2017. Henkildmuutosten ym. syiden vuoksi myds ohjelman valmistuminen siirtyi.

Tarkoituksena oli péivittdd Turun ympadristokuntien yhteinen, vuosien 2013-1016 seudullinen
kotouttamisohjelma vastaamaan nykytilannetta. Edelleen tavoite on huomioida eri
maahanmuuttajien tarpeet ja kehittada kuntien sosiaali-, terveys-, opetus-, nuoriso-, vapaa-aika- ja
sivistyspalveluita siten, ettd ne tukisivat maahanmuuttajien osallistumista ja kotoutumista.

2. Seudullisen kotouttamisohjelman paivittamisen lahtokohdat

Kuntien kotouttamisohjelman laatimisen lahtokohtana ovat laki kotoutumisen edistdmisesta
((1386/2010) ja valtion kotouttamisohjelma (vuosille 2016 — 2019) seka aiempi Varsinais-Suomen
maahanmuuttopoliittinen ohjelma (vuoteen 2015 asti). Seudullinen kotouttamisohjelma vahvistaa
yleisid maahanmuuttopolitiikkaa tukevia rakenteita, luo selkean mallin Turun ympéristokuntien
maahanmuuttotyolle seka selkeyttda kuntien vélistd yhteistyotd ja tyonjakoa.

Aiemman  seudullisen  kotouttamisohjelman  laatimisen jidlkeen on  yhteiskuntamme
toimintaympdristdssé tapahtunut merkittdvid muutoksia. Vuonna 2015 Suomeen tuli enndtysmééra
turvapaikanhakijoita. Heisti yksin tulleita alaik&isid oli huomattava maara. Syksylld 2015 perustettiin
runsaasti uusia pakolaisten vastaanottokeskuksia, vaikkakaan Turun seudun kuntiin niitd ei perustettu.
Pakolaisten hitdmajoitusyksikoitd sen sijaan toimi eripituisia aikoja Turussa, Liedossa ja Paraisilla.
Maahanmuuttoviraston tietojen mukaan oleskeluvan Suomeen sai vuonna 2016 yhteensd 8 688
pakolaista ja lisdksi 1 179 pakolaisten perheenjdsentd. Luvut ovat suurimmat kuin koskaan aiemmin.

Léihiajan suuri muutos maahanmuuttajien kotouttamisen palveluihin tuli 1.8.2017, jolloin Turun
seudulla alkoi elinkeino- ja tydllisyyskokeilu. Kokeilussa ovat Turun lisdksi mukana Naantali, Raisio
ja Paimio. Samaan aikaan valmistellaan vuoden 2020 alussa voimaantulevaa maakuntauudistusta,
joka tulee tuomaan runsaasti muutoksia kotouttamisen palveluihin.

Kotouttamislain yhteni tavoitteena on pakolaisten hallittu kuntiin sijoittaminen ja se on myds tyo- ja
elinkeinoministerion  ja  Varsinais-Suomen  ELY-keskuksen tavoite.  Varsinais-Suomen
maahanmuuttopoliittisen ohjelman tavoitteena vuosina 2013-2016 oli pyrki& alueella tasapuoliseen
vaeston kehitykseen sek& pakolaisten vastaanoton vastuun laajentaminen useammalle kunnalle.
Edelleen seudullisessa  kotouttamisohjelmassa on tarvetta lisdtd kuntien yhteistyota
maahanmuuttajien kotouttamisessa seka varmistaa pakolaisten sijoittaminen tasaisemmin alueen eri
kuntiin. Viime vuosina mm. Paraisten ja Paimion kaupungit ovat aloittaneet aktiivisen pakolaisten
vastaanoton taydentdamalla Kaarinan, Liedon, Naantalin ja Raision joukkoa pakolaisia
vastaanottavien kuntien joukkoa. Pienempien kuntien osalta kehitys on ollut myds myonteista:
Masku, Mynamaki, Nousiainen ja Rusko ovat tehneet ELY -keskuksen kanssa vastaanottoa koskevan
sopimuksen vuosiksi 2016-2018, mutta kaytdnnossa ELY-keskus ei ole kyennyt sijoittamaan
pakolaisia ko. kuntiin. T&ma johtuu péa&osin siitd, ettd pakolaisten kuntiin sijoittaminen perustuu
vapaaehtoisuuteen, eikd pakolaisilla ole oikeaa ja riittdvad tietoa asumisesta pienemmillé



paikkakunnilla. Erityisesti Turkuun, ja osittain myds Raisioon, pakolaiset muuttavat itsendisesti.
Itsendinen muutto tapahtuu suoraan vastaanottokeskuksesta kuntiin ohi ELY -keskuksen ja kuntien
valisten sopimusten. Turussa noin 95 % ja Raisiossa noin 90 % pakolaisten muutoista tapahtuu
nimenomaan itsendisen muuton kautta. Hallitun pakolaisten kuntiin sijoittamisen kannalta olisi
ensiarvoisen tarkedtd, ettd kunnat sitoutuisivat tiettyyn madrélliseen sijoitettavien pakolaisten
maaraan (esim. 4-5 asuntoa vuodessa). Ndin kunnat voivat ohjata asumista ja valttaa erilaisten
asumiskeskittymien syntymista joillekin alueille tai yksittaisiin taloihin. Mikali kunnat eivét sitoudu
pakolaisten hallittuun vastaanottoon, asunnottomuus ja ahdas asuminen lisaantyvat ja pakolaiset
sijoittuvat entistd harvempiin kuntiin. Seurauksena saattaa olla kotoutumisen hidastuminen ja
asenteiden Kiristyminen.

Seudullisen kotouttamisohjelman paivittdmisen tavoitteet vuonna 2017:

1. Paivitetddn seudun kuntien yhteinen seudullinen kotouttamisohjelma ja siihen sisaltyvét
kuntakohtaiset osiot.

2. Tasmennetdan ja lisatdan kuntien vélista yhteisty6té ja tyonjakoa. Yhteistyota lisdtdédn myos
perusopetuksen valmistavan opetuksen toteuttamisessa.

3. Arvioidaan pakolaisten vastaanottoon liittyvien kustannusten jakautumista kuntien valilla
mm. valtion maksamien korvausten maaralla.

4. Pdivitetddn tieto alueen kotouttamistydn toimijoista ja vahvistetaan niiden vélista
yhteisty6td. SPR:n Varsinais-Suomen piiri kokoaa Starttivoimaa-hankkeessa kunnittain
jarjestojen kotouttavaa tyoté ns. jérjestdjen kotoutumistarjottimiin. Taméa SPR:n
koordinointityd voidaan linkittad kuntien omaan kotouttavaan tyéhon ja SPR on kutsuttu
mukaan tukemaan kotouttamisohjelmaty6té silta osin.

5. Kuntien palveluissa huomioidaan maahanmuuttajat mm. laatimalla selkokielistd materiaalia
kunnan palveluista, tarkistamalla tulkkauksen kaytannot.

6. Edistetddn kantavdeston ja maahanmuuttajien kanssakdymista ja lisataan
monikulttuurisuustietoutta ja ehkaistaan syrjintdd. Tassa on tarked yhteistyo eri
kansalaisjarjestojen kanssa.

7. Pyritddn tuomaan esiin kansainvalistymisen mukanaan tuomat haasteet. Useat suuret
tyonantajat rekrytoivat uusia tyontekijoita myos ulkomailta. On tarkea nahda alueella asuvat
maahanmuuttajat resurssina ja edistaa heidan tyollistymistaan.

8. Kaikilla ohjelmaan osallistuvilla kunnilla Sauvoa lukuun ottamatta on voimassa oleva
pakolaissopimus. Kaikkiin kuntiin ei ole sijoittunut oleskeluluvan saaneita pakolaisia.
Selvitetdan, onko néilla kunnilla mahdollisuutta ottaa vastaan kiintidpakolaisia.

9. Varautumista laajamittaisen maahantulon tilanteisiin kehitetd&n osana kunnan sosiaali- ja
terveydenhuollon valmiussuunnitelmaa.



Kuntien tilanteesta

Kuntien maahanmuuttajatilanne vaihtelee maahanmuuttajamadrien ja kansallisuuksien mukaan.
Tilastokeskuksen mukaan vuoden 2016 lopulla Varsinais-Suomessa asui 30 603 vieraskielista
henkil6d, heistd suurin osa Turussa (19 877) ja Salossa (3 168). Pakolaisia jo pidempaan
vastaanottaneissa kunnissa maahanmuuttajamaarét ovat suuremmat (Raisio, Kaarina, Lieto, Parainen,
Naantali,), kun taas muiden kuntien (Nousiainen Myndmaki, Masku, Paimio, Rusko, Sauvo)
maahanmuuttajaméaarat ovat pienid. Hankkeessa mukana olevissa kunnissa puhutaan kaikkiaan noin
70 eri kielt&.

Paivityksen laatiminen

Turun seudun kuntien seudullisen kotouttamisohjelman péivitys aloitettiin syksylla 2016 Liedon
aloitteesta. Hankkeeseen lahti mukaan yksitoista kuntaa: Raisio, Kaarina, Lieto, Parainen, Masku,
Mynaméki, Naantali, Nousiainen, Paimio, Rusko ja Sauvo. Ohjelman valmistelua koordinoi
ohjausryhmaé, jonka edustajat olivat kaikista kunnista sek& Varsinais-Suomen ELY - keskuksesta.

Paivitys koettiin tarpeelliseksi, koska monet kunnat ovat tehneet sopimuksen tai uudistaneet
sopimusta pakolaisten vastaanotosta Varsinais-Suomen ELY-keskuksen kanssa. Liséksi haluttiin
paivittdd vanhentuneet tiedot.

Seudullisen kotouttamisohjelman kehittdmistoimenpiteiden painotukset

1. Kuntien maahanmuuttajapalvelujen kokonaisvaltainen kehittdminen

e Pyritaan hallittuun maahanmuuttoon seka laajentamaan seudullista yhteistyota.

e Kunnilla on nimetty maahanmuuttajayhdyshenkild, joka valittaa tietoa kotouttamis- ja
maahanmuuttoasioista kunnassa.

e Kunnat nimedvat maahanmuuttajayhdyshenkilt kunnan eri hallinnonaloille kuntaan
(sosiaali-, terveys-, opetus-, nuoriso-, litkunta-, asuminen ja joukkoliikenne).

e Eri sektoreiden asiantuntijoiden kunnallisissa ja seudullisissa verkostoissa kéasitellaan
maahanmuutto- ja kotouttamisasioita tarpeen mukaan.

e Saanndllisten koulutusten jarjestaminen kuntien maahanmuuttajayhdyshenkildille.
Varsinais-Suomen ELY -keskus ja Kotona Suomessa -hanke jarjestavat koulutuksia
maahanmuutto- ja kotouttamisasiantuntijoille tarpeiden ja toivomusten mukaan ja niista
voi ilmoittaa ELY-keskukselle.

e Kuntien kotouttamisohjelman paivittaminen.

e Ty0perdisten maahanmuuttajien huomioiminen kunnan palveluissa.

2. Alkuinfo, ohjaus ja neuvonta
e Asiakkaiden ohjaaminen Turun kaupungin Infotorille.
e Selkokielisten oppaiden laatiminen eri kielilla kuntien eri sektoreille (esim. sosiaali-,
terveys-, opetus- ja asuminen).
¢ Kirjastojen yhteistyon ja roolin kehittdminen tiedottamisessa.
e Kuntien internet-sivuille monikulttuurisuusosion kehittdminen ja mahdollisesti eri
kieliset sivustot esim. englanniksi.



Alkukartoitus

Alkukartoitus muille kuin tydnhakija-asiakkaille.

Tulkkaus

Kunnille jérjestetaan koulutusta tulkin kaytosta.

Varhaiskasvatus

Suomi toisena kielen opetuksen jérjestdminen kunnassa

Erikielisen materiaalin hankkiminen kirjastoihin hyddyntamallad VVASKI-yhteistyotéa
kuntien valilld ja ndin tuetaan mm. vanhempia lasten oman aidinkielen oppimisessa.
Kuntien varhaiskasvatukseen luomien hyvien tyokaytantojen levittdminen kuntien valilla
ja ndin yhtendistaméll& toimintamalleja kunnissa.

- Kéytetéén tarvittaessa tulkkipalveluja

- Luodaan vanhempien kanssa tehtdvaan alkukeskusteluun monikulttuurisuusosio

- Laaditaan "Monikulttuurisuuden kisikirja” paivikodeissa tyoskenteleville

- Varhaiskasvatussuunnitelma ja esiopetussuunnitelma toimivat samalla lapsen
kotoutumissuunnitelmana

- Laaditaan maahanmuuttajille selkokielinen/kuvitettu opas, josta selviaa tarkeimmaét
paivakotiin liittyvat asiat.

Kuntien opetus/sivistysyhdyshenkildiden verkostotapaamiset.

Perusopetus

Hyddynnetaan video-opetusta aiempaa enemman uskontojen opetuksessa ja oman
aidinkielen opetuksessa. Talloin oppilaat voisivat saada opetuksen omassa koulussaan.
Tarvittavat laitteet ovat jo monissa kouluissa olemassa.

Ylakouluikaisten kohdalla selvitetdaan joustavan perusopetuksen (JOPQO) -mallin
soveltumista erityisté tukea tarvitseville maahanmuuttajaoppilaille myds muissa seudun
kunnissa.

Hyddynnetaan erilaisia verkkomateriaaleja opetuksessa. Esim. edu.fi- sivusto sisaltda
tietoa opettajan tukipalveluista ja erilaisista maahanmuuttajien koulutukseen liittyvista
teemoista seké erilaisia materiaaleja. ActLib — Lasten ja nuorten monikielisyyteen kasvu
Ja sen vahvistaminen -sivustolla on tarjolla materiaalia ja ideoita monikielisen ja -
kulttuurisen pedagogiikan toteuttamiseen perusopetuksessa. Sivustolla on kaytdssa
useita oppimiskokonaisuuksia eli kirja-arkkuja.

Valmistavaa opetusta toteutetaan seudullisesti osassa kuntia yhteistydssa kuntien kesken
tai ostamalla palvelun Turusta.

Opetus/sivistyssektorien verkostotapaamiset.

Perusopetuksen jalkeinen koulutus ja aikuisvaeston koulutus

Alueella toimivien yleissivistavien oppilaitosten (kansanopistot, tydvaenopistot)
yhteistyon ja tyénjaon kehittdminen.

Kuntien ja TE-toimistojen yhteisty0d tydvoimaan kuuluvien kotoutumiskoulutukseen
paésyn edistdmisessa. Yhteistyd kuntien ja TE-toimiston kanssa tiivistyy 1.8.2017


http://www.edu.fi/yleissivistava_koulutus/maahanmuuttajien_koulutus
https://peda.net/oppimateriaalit/kirja-arkku
https://peda.net/oppimateriaalit/kirja-arkku

alkaneen Turun seudun tyéllisyyden kuntakokeilun my6ta. Siind ovat Turun liséksi
mukana Naantali, Raisio ja Paimio.

8. Suomen kielen opetus

10.

Oppivelvollisuusian ylittaneiden nuorten suomen kielen opetuksen jarjestaminen
opetustoimen ja kansalaisopiston/tydvéaenopiston yhteistyona tai kuntien yhteistyona.
Tyodeldman ulkopuolella olevien maahanmuuttajanaisten suomen kielen opetuksen
jarjestdaminen kunnan sosiaalitoimen, tydvaenopiston/kansalaisopiston ja paivéhoidon tai
jarjestdjen kanssa lahipalveluna huomioiden lastenhoidon jérjestdminen. Kaarinassa on
syksylla 2016 aloittanut opetuskoti Pikku-Mustikka, joka suunnittelee myds
opetuskotibussia, joka liikkuisi mm. Paraisilla ja muissa lahikunnissa. Perhekeskus
Satelliitti on osa Raision kaupungin perhepalvelujen ja sivistyskeskuksen toimintaa.
Perhekeskuksen vakituista toimintaa pyorittdd Mannerheimin Lastensuojeluliiton
Varsinais-Suomen piiri. Sielld on mm. pop up -palveluohjausta sekd suomen kielen
opetusta, jota antavat vapaaehtoiset suomen kielen opettajat.

Muun aikuisikaisten suomen kielen opetuksen jarjestaminen opetustoimen ja
kansalaisopiston/tyovéenopiston yhteistyénd. Tyohon tulleiden maahanmuuttajien
suomen kielen opetuksen jarjestdaminen kansalais- ja tydvdenopistoissa.

Sosiaali- ja terveyspalvelut

Kunnat nime&vét sosiaali- ja terveyspalveluihin maahanmuuttajayhdyshenkilot.
Maahanmuuttajayhdyshenkildita perehdytetaan tarvittaessa maahanmuuttaja-asioihin
ELY-keskuksen toimesta.

Saannollisten seudullisten verkostotapaamisten jarjestaminen sosiaali- ja terveystoimen
yhdyshenkil6iden kesken.

Selkokielisten oppaiden laatiminen sosiaali- ja terveyspalveluista maahanmuuttajille ja
tyontekijoille.

Tyoéllistaminen

Kunnat ja TE- toimisto kehittavat yhdessa kotoutumissuunnitelmien laatimiseen liittyvét
tyokéaytannot huomioiden Turun seudun tydllisyyden kuntakokeiluun osallistuminen alle
25-vuotiaitten ja yli vuoden tyottoéména olleiden osalta (Raisio, Naantali ja Paimio).
Kuntakokeiluun osallistuvien kuntien osalta kohderyhmaén kuuluvien maahanmuuttaja-
asiakkaiden palvelut hoitaa Turun kaupunki.

Nuorten ohjauksessa ja etsivassa nuorisotydssa huomioidaan maahanmuuttajanuoret.
Yhteisty6 yrityssektorin, tydnantajien ja oppilaitosten kanssa.

Kuntouttavassa tydtoiminnassa (tyopajat) huomioidaan maahanmuuttajat.
Tyokokeilupaikkojen ja tydssaoppimispaikkojen osoittaminen maahanmuuttajille.
Yrittdjyysneuvonta (Turun seudun yrityspalvelupiste Potkuri).

Maahanmuuttajien rekrytoinnin kehittdminen kunnassa.



11. Asuminen

12.

13.

14.

e Asuntopoliittisessa ohjelmassa huomioidaan riittdvéa vuokra-asuntojen tarjonta.
e Maahanmuuttajat saavat tietoa ja ohjausta asunnon hankinnassa ja asumisessa.
e Hankitaan asumiseen liittyvaa erikielistd materiaalia.

Kulttuuri-, lilkunta-, nuoriso- ja vapaa-aikapalvelut

e Maahanmuuttajien ja kantavaeston vuorovaikutuksen lisaédminen erilaisten tilaisuuksien
ja tapahtumien kautta kunnissa kuntien, jarjestojen ja muiden toimijoiden yhteistyona.

o Erikielista materiaalia hankitaan kirjastoihin hyddyntamalla kirjastojen VASKI-
yhteisty6té (esim. kotidideille, ym.).

e Tilojen tarjoaminen eri véestéryhmien kohtaamisille.

e ELY-keskus jarjestaa koulutusta kulttuuritietoisesta tydskentelysta ja tiedottaa kunnille
muiden jarjestdmista koulutuksista alueella.

e Pelisédantdjen luominen nuoriso-, liikunta-, opetus- ja varhaiskasvatuspalveluissa
puuttumalla loukkaavaan ja rasistiseen kielenkéayttéon.

Pakolaisten vastaanotto kuntaan

e Kuntien sosiaali- ja terveyspalveluihin nimetdadn maahanmuuttajayhdyshenkil6t
(sosiaalityontekija, terveydenhoitaja, 14akéri), jotka koulutetaan maahanmuuttaja-
asioihin. Tyontekijé voi olla my6s kiertava.

e Hyddynnetdédn pakolaisia vastaanottaneiden kuntien tyokaytantoja.

Etnisen tasa-arvon ja hyvien etnisten suhteiden edistaminen ja syrjinnan ehkaisy

e Suunnitelman laatiminen hyvien etnisten suhteiden edistdmisesta ja rasismin
ehkdisemisesté ja sen siséllyttaminen kuntien yhdenvertaisuussuunnitelmiin.

e Monikulttuurisuutta ja vuorovaikutusta edistavien tilaisuuksien ja tapahtumien
jarjestdminen yhteisty0ssa jarjestdjen kanssa.

e Monikulttuurisuuteen liittyvén koulutuksen jarjestaminen kuntien henkil6stolle.

e Maahanmuuttoon ja monikulttuurisuuteen liittyvén tiedon jakaminen kuntalaisille.

e Asennetyon tekeminen ja loukkaavaan ja rasistiseen kielenkéyttéon puuttuminen.

e Maahanmuuttajien omien jérjestdjen toiminnan tukeminen (esim. avustukset).

e Tilojen tarjoaminen eri véestoryhmien kohtaamisille.

e Tarjotaan maahanmuuttajille tietoa osallistumismahdollisuuksista, otetaan
maahanmuuttajat mukaan kunnan palvelujen suunnitteluun.

e Maahanmuuttajien kuulemistilaisuuksien jéarjestaminen.
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2.1. Laki kotoutumisen edistamisesta

Laki kotoutumisen edistamisesté (1386/2010) tuli voimaan 1.9.2011. Uusi laki ottaa huomioon kaikki
Suomeen muuttavat henkil6t riippumatta siitd, mista syystd he Suomeen muuttavat.

Lain tavoitteet:

e Huomioida kaikki eri syistd Suomeen muuttavat henkil6t.

e Kotoutuminen edellyttdd maahanmuuttajien ja kantavaestén vuorovaikutusta ja yhteista
toimintaa. Kotoutumisen kaksisuuntaisuutta edistetaan.

e Kotouttamistoimenpiteiden vaikuttavuutta lisdtd&n ja niiden seurantaa parannetaan.

e Alkuvaiheen ohjausta parannetaan. Maahan tulon alkuvaiheessa on tarke&é saada
tietoa suomalaisesta yhteiskunnasta, oikeuksista ja velvollisuuksista seké neuvontaa
kielikoulutus- ja tydnhakuaiheissa.

e Haavoittuviin ryhmiin kuuluvien syrjaytymistd ehkaistaan (esim. vammaiset, vanhukset ja
vaikeassa tilanteessa eldvét naiset ja lapset).

e Maahanmuuttajien osallisuutta lisataan.

e Pakolaisten hallittua kuntiin sijoittamista vahvistetaan.

Laki edellyttdd kuntia laatimaan paikallisen kotouttamisohjelman, joka siséltdd suunnitelman
kotoutumista edistavista toimenpiteistd, eri toimijoiden valisestda yhteistyosta ja vastuista seké&
maahanmuuttajien erityisten tarpeiden huomioon ottamisesta.

Kunnan kotouttamisohjelma voi siséltaa:

e Selvityksen siitd, miten ohjelma kytkeytyy kunnan strategiseen suunnitteluun ja seurantaan
(mm. véestokehitys ja — rakenne, tydvoiman maard, kouluikaiset, vanhukset jne.).

e Suunnitelman kunnan yleisten palvelujen soveltumisesta maahanmuuttajille sek&
suunnitelma erityisesti kotoutumista edistavistd toimenpiteista (esim. kielen/kielten opetus,
tulkkaus, pakolaisten alkuvaiheen tuki jne.)

e Tiedot kunnassa kotouttamisen yhteensovittamisesta vastaavasta tahosta seka eri
toimenpiteisté vastaavista tahoista

e Suunnitelman lasten ja nuorten kotoutumisen edistamisesta

e Suunnitelman tyovoiman ulkopuolella olevien ryhmien kotoutumisen edistdmisesta

e Monivuotisen suunnitelman pakolaisten vastaanotosta ja kotouttamisesta

e Suunnitelman hyvien etnisten suhteiden ja kulttuurien valisen vuoropuhelun edistamisesta

e Suunnitelman kotouttamisohjelman seurannasta ja ajan tasalla pitdmisesta.

Lisdksi kunnan kotouttamisohjelmassa voidaan méaritelld kunnan ja kansalaisyhteiskunnan véliset
yhteistydbmuodot. Kunnilla on yleis- ja yhteensovittamisvastuu maahanmuuttajien kotouttamisen
kehittdmisesté sekd sen suunnittelusta ja seurannasta paikallistasolla.

Laki nostaa myds esiin monialaisen yhteistyon merkityksen paikallistasolla (kunta, ty6- ja
elinkeinotoimisto, poliisi, jarjestot, yhdistykset ja yhteisot).
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Kunta tai useampi kunta yhdessa voi myos asettaa paikallistason neuvottelukunnan, esimerkiksi
yhdessa paikallisten tyomarkkina-, yrittdja- ja kansalaisjarjestéjen kanssa. Neuvottelukunta voi
suunnitella ja toimeenpanna ja kehittdd kotouttamista. Kotouttamisohjelma hyvéksytdan kunkin
kunnan kunnanvaltuustossa ja se on tarkistettava véhintaan kerran neljassa vuodessa. Ohjelma otetaan
my6s huomioon kuntalain mukaista talousarvio- ja toimintasuunnitelmaa laadittaessa.

2.2.  Valtion kotouttamisohjelma

Valtion kotouttamisohjelma vuosille 2016-2019 on julkaistu 20.12.2016:
http://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/79075/TEMjul 45 2016 verkko.pdf?sequ

ence=1).

Valtion kotouttamisohjelman nelja paaministeri Sipilan hallitusohjelmaan perustuvaa tavoitealuetta
ovat:

1. Tuodaan maahanmuuttajien oman kulttuurin vahvuudet osaltaan vahvistamaan
Suomen innovaatiokykya;

2. Tehostetaan kotouttamista poikkihallinnollisesti;

3. Lisatadan valtion ja kuntien valista yhteistoimintaa kansainvélista suojelua saavien
vastaanotossa;

4. Kannustetaan avointa keskustelua maahanmuuttopolitiikasta, eika rasismia sallita.

Tyo6- ja elinkeinoministerio on laatinut v. 2015 my6s kotouttamisen kumppanuusohjelman, jonka
tavoitteena on kehittdd ja lisatd yhteisty6td ja kumppanuutta julkisen sektorin toimijoiden ja
jarjestojen kanssa (http://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/74946).

2.3. Varsinais-Suomen maahanmuuttopoliittinen ohjelma

Seudullisen kotouttamisohjelman taustalla on paitsi kotouttamislaki myds jo aiemmin laadittu
vuoteen 2015 asti ulottunut Varsinais-Suomen maahanmuuttopoliittinen ohjelma. Seudullinen
kotouttamisohjelma kytkeytyy maahanmuuttopoliittiseen ohjelmaan.

Maahanmuuttopoliittisessa ohjelmassa on esitetty kuusi toimintalinjaa:

e Tyo0perusteista maahanmuuttoa halutaan edistaa, ja ohjelmassa esitetddn toimenpiteité
maahanmuuttajien rekrytoinnin kehittdmiseksi ja tydvoiman saatavuuden turvaamiseksi.

e Maahanmuuttajien tydllistdminen ja heiddn oman osaamisensa hyddyntdminen. Tavoitteena
on kehittaa tydvoimatoimistojen, oppilaitosten, tyémarkkinajarjestojen ja
maahanmuuttajayhdistysten valista yhteistyotéa.


http://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/79075/TEMjul_45_2016_verkko.pdf?sequence=1
http://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/79075/TEMjul_45_2016_verkko.pdf?sequence=1
http://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/74946
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e Halutaan edistdd maahanmuuttajien kotoutumista, ja erityisesti kehitta
kotouttamistoiminnan koordinointia seké panostaa perheisiin, lapsiin ja nuoriin.

e Humanitaarisen maahanmuuton kehittdminen ja kuntien vastaanottovalmiuksien
parantaminen

e Varsinais-Suomen vetovoimaisuuden lisédminen muun muassa yhdyskuntasuunnittelun ja
asuntopolitiikan kehittdmisen kautta

¢ Yleisten maahanmuuttopolitiikkaa tukevien rakenteiden vahvistaminen.

2.4. Valtion korvaukset

Laki kotoutumisen edistdmisestd (1386/2010) ja valtioneuvoston asetus (1393/2011) méaérittelevat,
milla perusteella valtio korvaa kustannuksia kunnille. KEHA-keskus maksaa kunnille pakolaisten
vastaanotosta aiheutuvat laskennalliset korvaukset automaattisesti ja kunta hakee -erikseen
erityiskustannusten korvaukset KEHA-keskukselta. VValtio korvaa pakolaisten vastaanotosta kunnalle
aiheutuvia kustannuksia seuraavasti:

1. Laskennalliset kustannukset (ohjaus, neuvonta ja muu kotoutumista tukeva toiminta).
Korvauksen suuruus on 2 300 €/v. yli 7-vuotiaasta ja 6 845 €/v alle 7-vuotiaasta.

2. Kunnan maksamat toimeentulotuet enintdén kolmen vuoden ajan. (1.1.2017 alkaen
perustoimeentulotuen myontdaa KELA ja kunnat maksavat taydentavéa ja ennaltaehkaisevaa
toimeentulotukea.)

3. Tulkitsemisesta (tulkkaus ja kddntaminen) aiheutuneet kustannukset ilman aikarajaa.

4. Erityiskustannuksista (vamman tai sairauden aiheuttamat huomattavat kustannukset)
aiheutuneet kustannukset enintdédn kymmeneltd vuodelta.

Korvauksen maksamisen edellytyksend on, ettd kunta on laatinut kotouttamisohjelman ja tehnyt
ELY-keskuksen kanssa sopimuksen pakolaisten vastaanottamisesta.

Kunnalle maksetaan lisdksi laskennallista korvausta (700 €) alkukartoituksen jérjestimisesta
aiheutuvista kustannuksista, mikali kunta tekee maahanmuuttajan alkukartoituksen.

Lisdksi entisen Neuvostoliiton alueelta peréisin olevien ns. inkerinsuomalaisten ja entisten Suomen
kansalaisten kustannuksia korvataan kunnille kuusi kuukautta/viisi vuotta. Myods sodissa
vapaaehtoisina palvelleista henkil@isté aiheutuneita kustannuksia ja ihmiskaupan uhreille annetuista
palveluista aiheutuvia kustannuksia korvataan kunnille.
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3. Maahanmuuttajat Varsinais-Suomessa

Tilastokeskuksen véestétilastojen mukaan vuonna 2016 Varsinais-Suomessa asui 30
603 vieraskielistd henkilod, heistd suurin osa Turussa (187 607) ja Salossa (3 168). Seudullisessa
kotouttamisohjelmassa mukana olevista kunnista eniten vieraskielista véestda on Raisiossa, 6,8 %
koko véestosta. Kaarinassa vieraskielistd vaestéd on 4,2 % koko vaestdstd. Muissa kunnissa
vieraskielisen vaeston osuus vaihtelee 1,2-2,8 % koko kunnan asukkaista. (Taulukko 1)

Hankkeessa mukana olevissa kunnissa puhutaan ainakin 81 eri kieltd &idinkielend. Joukossa on toki
useita kielig, joiden puhujia on vain yksi tai kaksi. Suurimmat kieliryhmét ko. kunnissa vuoden 2016
lopussa olivat venéjé (726), viro (683), albania (325), englanti (308), kurdi (274), bosnia (238), arabia
(234), thai (229), somali (167) ja serbokroatia (162). Kuntien valilla on kuitenkin suuria eroja siing,
mité Kielid niissa puhutaan. Suurimmassa osassa kuntia puhutuin vieras kieli on joko viro tai vendja.
Vendja on suurin vieras didinkieli Kaarinassa, Maskussa, Nousiaisissa, Raisiossa ja Ruskolla, viro
taas Myndmaessd, Naantalissa, Paimiossa ja Paraisilla. Liedon puhutuin vieras &idinkieli on kurdi ja
Sauvossa ukraina ja puola. (Taulukot 4 ja 5)

Seudullisessa kotouttamisohjelmassa mukana olevista kunnista pakolaisia ovat vuosien 1991-2016
valisend aikana paéosin ottaneet vastaan Raisio, Kaarina, Lieto, Naantali ja Paimio. (Taulukko 6)

Taulukko 1: Vieraskielisen vaeston osuus kunnan koko véaestosta 31.12.2016

Vieraskielisten osuus

véestosta %o v. 2016
Kaarina 4,2
Lieto 2,8
Masku 14
Mynamaéki 1,6
Naantali 2,1
Nousiainen 1,2
Paimio 2
Parainen 2,7
Raisio 6,8
Rusko 1,7
Sauvo 2,2
Turku 10,6

Lahde: Tilastokeskus 31.12.2016



Taulukko 2: Véaesto kielen mukaan kunnissa 31.12.2016

Muut
Vékiluku kielet
Alue 31.12.2016 | Suomenkieliset | Ruotsinkieliset | SaamenkKieliset | yhteensa
Kaarina 32738 29934 1424 0 1380
Lieto 19418 18613 257 0 548
Masku 9675 9441 99 0 135
Mynamaki 7842 7652 61 0 129
Naantali 19068 18420 246 1 401
Nousiainen 4815 4724 33 1 57
Paimio 10713 10389 105 1 218
Parainen 15398 6420 8566 0 412
Raisio 24283 22299 346 0 1638
Rusko 6137 5935 95 0 107
Sauvo 3047 2905 76 0 66
Turku 187604 157536 10175 16 19877

Lahde: Tilastokeskus 31.12.2016

Taulukko 3: Vieraskielisten maaran kehitys alueella 1986-2016

Kunta 1986 1996 2006 2016
Kaarina 30 250 586 1380
Lieto 16 67 247 548
Masku 5 13 59 135
Mynamaéki 2 20 52 129
Naantali 38 83 185 401
Nousiainen 1 8 32 57
Paimio 25 59 84 218
Parainen 25 127 158 412
Raisio 48 266 767 1638
Rusko 3 16 41 107
Sauvo 4 16 49 66

Lahde: Tilastokeskus 31.12.2016
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Taulukko 4: Suurimmat vieraat kielet kunnissa 31.12.2016

Myna- Nousi- Parai-
kielet Kaarina | Lieto | Masku | maki | Naantali|ainen |Paimio | nen Raisio | Rusko | Sauvo
vieraskieliset
yhteensa 1380| 548 135 129 401 57 218 412| 1638 107 66
albania 107 23 6 8 174 5
arabia 78 25|<5 16 13 53 45
bosnia 48 <5 186
bulgaria 9 6 <5 9|<5
englanti 87 35 9 11 38|<5 11 51 51 7 5
espanja 44 19|<5 <5 16|<5 7 12 20|<5
italia 7 5 7 <5 <5 <5 8
kiina 48 19 5|<5 18|<5 <5 <5 42
kurdi 55 104 | <5 71<5 <5 5 91 6|<5
persia, farsi 65 11|<5 8 <5 <5 59
puola 22 8]<5 8 19 17 48 9 13
romania 27 7 9 5 9(<5 <5 6 15 12|<5
saksa 17 5 6[<5 14| <5 7 21 15 5|<5
serbokroatia 29 |<5 <5 5 125
somali 40 <5 11 <5 115
tagalog,
pilipino 9 5(<5 9|<5 <5 9 8
thai 47 39 12 8 28 8 8 30 42 5|<5
turkki 15 6|<5 8 7 6 17 <5
ukraina 6|<5 <5 14 9 10 14 26 26 12 13
vengja 220 66 28 17 62 10 48 40 212 17 6
vietham 81 44 1<5 <5 <5 <5 8 11|<5
viro, eesti 160 65 18 31 69 12 69 74 169 9 7

Lahde: Tilastokeskus 31.12.2016

Y114 olevassa taulukossa on mukana vahintadn 4-10 puhutuinta vierasta kieltd kunnissa. Nousiaisista
mukana on vain 4 suurinta kieltd ja Sauvosta 5 kieltd, silla mikéli kunnassa on alle 5 ko. kielen
puhujaa, niin tarkkaa lukua ei voi mainita.



Taulukko 5: Suurimmat vieraat kielet koko alueella yhteensa 31.12.2016

kieli henkiléa
venaja 726
viro 638
albania 325
englanti 308
kurdi 274
bosnia 238
arabia 234
thai 229
somali 167
serbokroatia | 162
vietham 155
persia 149
puola 146
kiina 139
ukraina 136
espanja 126
saksa 96
romania 93

Lahde: Tilastokeskus 31.12.2016



Taulukko 6: Pakolaisten vastaanotto VVarsinais—Suomessa 1991 -2017

Turku |Salo Raisio Kaarina | Lieto Parainen | Naantali | Paimio
1991-1999 1218 194 111 63 48 60 3
2000 67 17 X X
2001 290 28 5 X
2002 123 16 4| X X
2003 47 22 1(X X 3|x
2004 74 31 1 3 10 | x X
2005 48 16 2 X X
2006 49 8 13| x X X
2007 88 31 15| x 1|x X
2008 97 16 28 1|x X
2009 89 25 22 1|x X
2010 154 14 19 10 6 0 4
2011 125 15 37 12 13 0 7
2012 150 11 13 15 8 0 5
2013 215 19 43 10 10 0 0
2014 196 9 39 24 8 20 5
2015 170 5 10 8 10 9 3
2016 304 57 23 27 7 7 14
2017 259 14 26 21 12 20 9
yhteensé 3763 548 412 210 154 119 50

Lahde: Varsinais-Suomen ELY-keskus 1.3.2018

17



18

4. Seudullisen kotouttamisohjelman tavoitteet

Maahanmuuttajien palvelut ja pakolaisten vastaanotto ja asuminen ovat Turun seudulla keskittyneet
Turkuun, jossain méaarin myos Raisioon. Myo6s Kaarina, Parainen, Naantali ja Lieto ovat viime
vuosina ottaneet vastaan enemman pakolaisia. Paimioon ensimmadiset oleskeluluvan saaneet
pakolaiset muuttivat vuoden 2016 lopulla. Maahanmuuttajien palvelujen kehittdminen
maahanmuuttajien kotoutumisen tehostamiseksi muissakin seudun kunnissa on tarke&a, silla kaikki
kunnat Sauvoa lukuun ottamatta ovat tehneet Varsinais-Suomen ELY -keskuksen kanssa sopimuksen
pakolaisten vastaanotosta.

Léahtokohtana on, ettd seudullinen kotouttamisohjelma vahvistaa yleisid maahanmuuttopolitiikkaa
tukevia rakenteita sekd toimii runkona maahanmuuttajatyolle ko. kunnissa ja selkeyttdd eri
viranomaisten tyonjakoa kunnassa maahanmuuttajatydssi. Lisdksi se antaa ndkemyksid siitd, miten
olemassa olevia palveluja kunnissa tulee kehittdd niin, ettd palvelut vastaavat maahanmuuttajien
tarpeita. Ohjelman avulla selkeytetdén kuntien vélistd yhteistyotd ja tyonjakoa: mitkd palvelut
kannattaa toteuttaa kunnan omana toimintana ldhipalveluna, mitkd kuntien yhteistyond ja mitka
palvelut kannatta “ostaa” (esim. Turulta tai jirjestoiltd).

Aiemman ohjelman laatimisen yhteydessé kartoitettiin my0s erilaisia kotouttamistyon toimijoita ja
hyvid kdytidntdjd kunnissa ja ne on péivitetty tdssd ohjelmassa tarpeen mukaan. Kuntien viliselld
verkostoitumisella voidaan yhtendistdd kuntien maahanmuuttotyon kaytént6ja. Ohjelma antaa myos
eviitd sithen, miten kunnissa voidaan lisdtd vuorovaikutusta ja kanssakdymistd kantavdeston ja
maahanmuuttajien vélilld ja néin lisdtd monikulttuurisuustietoutta ja ehkaistd syrjintaa.

Seudullisen kotouttamisohjelman tavoitteet:

1) Laaditaan seudun kunnille yhteinen seudullinen kotouttamisohjelma, johon sisaltyy
kuntakohtaiset osiot.

2) Selkeytetdan kuntien valistd yhteistyota ja tyonjakoa seké siihen liittyvien kustannusten
jakautumista kuntien valill.

3) Paivitetadn kotouttamistydn toimijat ajan tasalle ja vahvistetaan niiden valista yhteistyota.
Tama tehdaén SPR:n vetdmissa Starttipajoissa, joissa laaditaan kunnittain jarjestdjen
kotoutumisen tarjotin. Em. starttipaja on jo aiemmin jarjestetty Mynaméell& ja muissa kunnissa
ne jarjestetaan syksysta 2017 alkaen.

4) Pyritdé&n kehittdmaén olemassa olevia palveluja kunnissa niin, etta palveluissa huomioidaan
maahanmuuttajat sek& luodaan toimiva malli maahanmuuttajien vastaanottoon.

5) Yhtendistetddn kuntien kaytant6ja& maahanmuuttajatydssa.

6) Edistetdan kunnissa kantavéeston ja maahanmuuttajien kanssakéymista ja lisataan
monikulttuurisuustietoutta ja ehkaistaan syrjintaa.

7) Pyritddn tuomaan esiin kansainvélistymisen mukanaan tuomat haasteet ja tyoperaisen
maahanmuuton tarpeet.
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5. Kotouttamista tukevat toimet

5.1. Alkuinfo, ohjaus ja neuvonta

Kotouttamislaki korostaa maahantulon alkuvaiheen palveluja, joita ovat maahanmuuttajalle
annettava ohjaus, neuvonta ja perustieto suomalaisesta yhteiskunnasta, palveluista seka
maahanmuuttajan oikeuksista ja velvollisuuksista. Maahanmuuttajalle tulee antaa tietoa héanen
oikeuksistaan ja velvollisuuksistaan suomalaisessa ty0eldmdsséd ja yhteiskunnassa seka tietoa
palvelujarjestelmasta ja kotoutumistoimenpiteistd. Perustietoaineisto annetaan kaikille Suomeen
muuttaville oleskelulupapaatoksen tiedoksiannon yhteydessd. Valtion viranomaiset vastaavat
osaltaan valtakunnallisen perustietoaineiston siséllon tuottamisesta ja ajan tasalla pitamisesta. Tyo-
ja elinkeinoministerié vastaa perustietoaineiston yhteensovittamisesta, kaantamisestd, jakelusta ja
ajan tasalla pitdmisestd. Aineistoa jaetaan mm. maahanmuuttoviraston ja maistraatin toimipisteista.
Aineisto on saatavissa 12 kielell&. Perustietoaineisto ja eri kieliversiot 10ytyvéat sdhkodisend osoitteesta
http://tem.fi/perustietoa-suomesta.

Liséd tarkeda tietoa Suomessa asumisesta ja elamisestd 10ytyy osoitteesta www.infopankki.fi.
Infopankki palvelee kaikkiaan kahdellatoista kielell&, joita ovat: suomi, ruotsi, englanti, venédja, viro,
ranska, somali, espanja, turkki, Kiina, persia ja arabia. Infopankissa olevien linkkien kautta on
saatavissa tietoa eri viranomaisten ja jarjestojen palveluista. Sivusto palvelee niin maahanmuuttajia
kuin heidan kanssaan tydskentelevia asiantuntijoita.

Hankkeessa mukana olevissa kunnissa Kaarinassa, Liedossa, Naantalissa, Paraisilla ja Raisiossa,
jotka ovat vastaanottaneet pakolaisia, neuvontaa ja ohjausta antaa maahanmuuttaja-asioihin
erikoistunut sosiaalityontekija ja/tai maahanmuuton erityistyontekijé ja osassa kuntia myds ohjaaja.
Raisiolla ja Naantalilla on sopimus EHJA ry:n kanssa alaikéaisten ja alle 21-vuotiaiden ilman huoltajaa
tulleiden nuorten asumisen tukemisesta. Jonkin verran kunnat ohjaavat uusia maahanmuuttaja-
asukkaitaan omakieliseen neuvontaan Turun kaupungin Infotorille (Monitori, Skanssi, Turku).
Pienempien kuntien osalta ei ole nimetty neuvontaa ja ohjausta antavaa tahoa, koska
maahanmuuttajien méérat ovat pienia.

Tavoitteena on, ettd kuntien peruspalveluissa voidaan antaa tarvittavaa ohjausta ja neuvontaa
maahanmuuttajille.  Tyontekijoiden  valmiuksia parannetaan  jarjestamalla  tyontekijoille
monikulttuurisuuskoulutusta ja asiakkaan kohtaamiseen liittyvad koulutusta sekd jarjestamalld eri
ammattialojen tyontekijoiden seudullisia verkostotapaamisia. Ty0- ja elinkeinoministerion
yhteydessd toimivan Kotouttamisen osaamiskeskuksen yll&pitdima www.kotouttaminen.fi —sivusto
palvelee maahanmuutto- ja kotouttamistydtd tekevid asiantuntijoita. Sivustolla on mm.
kotouttamislain ja pakolaisten vastaanoton késikirjat ja paljon muuta pakolaisten vastaanoton
toimijoiden tyotd tukevaa materiaalia, kuten lomakepohjia, erilaisia tyokaluja, hyvia kaytantoja ja
tietoa esimerkiksi ruotsinkielisesta kotoutumisesta. Lisdksi sivustolla on valtakunnallinen
tapahtumakalenteri, jossa informoidaan kotouttamis- ja maahanmuuttotyén asiantuntijoille
jarjestettavistéd koulutuksista.



http://tem.fi/perustietoa-suomesta
http://www.infopankki.fi/
http://www.kotouttaminen.fi/
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Alkuinfon antamisessa kunnat voivat hyddyntda valtakunnallisia materiaaleja ja valtakunnallisia
infolahteitd kuten Infopankkia. Kuntien yhteispalvelupisteiden valmiuksia ja Kirjastojen rooleja
kehitetd&n tiedottamisessa maahanmuuttaja-asioissa. Kunnan eri sektoreille laaditaan selkokielisia
oppaita eri kielilla. Liséksi kuntien internet-sivuja kehitetaén niin, etté ne palvelevat paremmin myos
maahanmuuttaja-asukkaita.

Alkuvaiheen ohjaus ja neuvonta TE-toimistossa

Varsinais-Suomen TE-toimiston kotouttamispalvelut (Valtion virastotalo, Itsendisyydenaukio 2,
Turku) vastaa keskitetysti Turun seudun kuntien tyonhakija-asiakkaiden kotoutumisajan palveluista.
Se jarjestaa tarvittaessa alkuinfoja TE-toimistoon tyonhakijaksi ilmoittautuneille uusille kotoutuja-
asiakkaille. Samoin TE-toimiston kotouttamispalvelut antavat kotoutuja-asiakkaille neuvontaa ja
ohjausta liittyen erityisesti kotoutumiskoulutuksiin, ammatillisiin koulutuksiin, urasuunnitteluun,
osaamisen tunnustamiseen ja tyonhakuun. 1.8.2017 alkanut Turun seudun ty6llisyyden kuntakokeilu
siirtaa alle 25-vuotiaat ja yli vuoden ty6ttoména olleet tydnhakija-asiakkaat, myos kotoutujat, Turun
kaupungin vastuulle eli kaupunki on vastannut elokuun alusta ldhtien em. asiakkaiden
tyovoimapalveluista kuten kotoutumissuunnitelmista, ohjaamisesta koulutukseen ja tyohon. Alueen
kunnista kokeilussa mukana ovat Raisio, Naantali ja Paimio. N&iden kuntien kohderyhman osalta
Turku vastaa asiakkaiden palvelusta, koska kohderyhma on melko pieni ja on tehokkaampaa hoitaa
em. asiakkaiden palvelu keskitetysti.

Seudulliset kehittamistoimenpiteet

e Valmiiden, esim. hankkeissa ja muualla tehtyjen selkokielisten ja erikielisten oppaiden,
ohjeiden sekd materiaalien hyédyntdminen soveltuvilta osin eri sektoreilla (esim. sosiaali-,
terveys-, opetus- ja asuntotoimessa).

e Kirjastojen yhteistydn ja roolin kehittdminen tiedottamisessa

e Kuntien internet-sivujen kehittdminen palvelemaan paremmin myds maahanmuuttaja-
asiakkaita.

5.2. Alkukartoitukset

Alkukartoituksessa arvioidaan alustavasti maahanmuuttajan tyollistymis-, opiskelu- ja muut
kotoutumisvalmiudet. Alkukartoitukseen sisédltyy alkuhaastattelu ja tarvittaessa tarkentavia
toimenpiteitd. Alkuhaastattelu sisaltdd luku- ja Kirjoitustaidon, suomen ja ruotsin kielen taidon,
opiskelutaitojen, aikaisempien koulutusten ja tyokokemusten selvittdmisen seka eldmantilanteen ja
siitd johtuvien palvelutarpeiden selvittamisen.

TE-toimisto kdynnistaa alkukartoituksen maahanmuuttajalle, joka on ty6ton ja rekisteroity
tyonhakijaksi TE-toimistoon julkisesta tydvoimapalvelusta annetussa laissa saadetylla tavalla. Tamé
siis koskee maahanmuuttajia, joilla on Ulkomaalaislaissa (301/2004) tarkoitettu voimassa oleva
oleskelulupa, oleskeluoikeuden rekisterdinti tai oleskelulupakortti Suomessa.



21

Kunta jarjestdd alkukartoituksen maahanmuuttajalle, joka saa muuten kuin tilapéisesti
toimeentulotuesta annetun lain mukaista toimeentulotukea. Heitd ovat esimerkiksi vanhukset tai
kotona lasten kanssa olevat vanhemmat. TE-toimisto tai kunta voi myos k&ynnistad alkukartoituksen
sitd pyytaneelle muulle maahanmuuttajalle, jos tdman arvioidaan sitd tarvitsevan. Alkukartoitus
kéaynnistetddn kahden kuukauden kuluessa asiakkuuden alkamisesta tai alkukartoitusta koskevasta
pyynnosta.

TE-toimisto tai kunta, joka on jarjestanyt alkukartoituksen, ohjaa maahanmuuttajan tarvittaessa
saamaan muun viranomaisen tai palvelujen jarjestajan palveluita. Alkukartoituksen perusteella TE-
toimisto tai kunta arvioi, tarvitseeko maahanmuuttajan kotoutumissuunnitelman.

Jos kunta tekee alkukartoituksen, valtio korvaa kunnalle kustannukset laskennallisena korvauksena.
Alkukartoitus voidaan myos hankkia ostopalveluna. Alkukartoituksen laajuus on yksilollinen ja
riippuu maahanmuuttajan tilanteesta.

Lain edellyttdma4 alkukartoitusta on tehty TE-toimistoissa tydvoiman piirissa oleville asiakkaille.
TE-toimisto hankkii alkukartoitukseen liittyvan kielellisen alkukartoituksen ostopalveluna
Arffman Consulting Oy:1td. Em. kielellisessé alkukartoituksessa selvitetddn mm. asiakkaan luku-
jakirjoitustaito omalla didinkielella ja latinalaisilla aakkosilla, opiskeluvalmiudet ja suomen kielen
taitotaso ja sen perusteella asiakkaat ohjataan hanelle sopivaan kotoutumiskoulutukseen tai
tarvittaessa luku- ja kirjoitustaidon koulutukseen tai muuhun koulutukseen tai palveluun. Kuntien
vastuulla olevien osalta ei ole ollut tarvetta hankkia kielellistd alkukartoitusta johtuen kuntien
vastuulla olevista pienistd maahanmuuttajamaaraista.

Seudulliset kehittamistoimenpiteet

e Alkukartoitus ostetaan tarvittaessa Turun tydvaenopiston Luupista (kuntien neuvottelut
Turun kaupungin kanssa).

5.3.  Kotoutumissuunnitelma

Oikeus kotoutumissuunnitelmaan on maahanmuuttajalla:
e jos hénen on katsottu alkukartoituksen perusteella tarvitsevan suunnitelmaa
kotoutumisensa edistamiseksi,
e jos hé&n on ty6ton ja rekisterditynyt tyonhakijaksi julkisesta tyévoimapalvelusta
annetussa laissa sédédetylla tavalla,
e jos han saa muuten kuin tilapéisesti toimeentulotuesta annetun lain mukaista
toimeentulotukea.

Ensimmadinen kotoutumissuunnitelma on laadittava viimeistddn kolmen vuoden kuluessa
ensimmaisen oleskeluluvan tms. myontamisesté ja se laaditaan enintddn vuodeksi kerrallaan. Kunta
tai TE-toimisto laatii kotoutumissuunnitelman yhdessd maahanmuuttajan kanssa ja tarvittaessa kunta
ja TE-toimisto voivat tehdd yhteistyotd. Kunta tai TE-toimisto kdynnistdd alkukartoituksen
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perusteella  kotoutumissuunnitelman  laatimisen  viimeistddn  kahden viikon  kuluttua
alkukartoituksesta.

Alaikaisen kotoutumissuunnitelma

Kunta laatii alaikdisen maahanmuuttajan kanssa kotoutumissuunnitelman, jos siihen on alaikéisen
yksilollisista olosuhteista johtuva tarve. liman huoltajaa saapuneelle alaikéiselle ja oleskeluluvan
saaneelle laaditaan aina kotoutumissuunnitelma. Kotoutumissuunnitelma laaditaan yhdessa lapsen tai
nuoren ja hanen huoltajansa tai edustajan kanssa.

Perheen kotoutumissuunnitelma

Kunta laatii perheen kotoutumissuunnitelman, jos perheen kokonaistilanne sitd edellyttad. Perheen
kotoutumissuunnitelma laaditaan monialaisena yhteistydond ja sovitetaan yhteen yksiléllisten
kotoutumissuunnitelmien ja perheenjasenille laadittujen muiden asiaan liittyvien suunnitelmien
kanssa.

Seudulliset kehittamistoimenpiteet

Kunnat ja TE- toimisto sopivat yhdessa kotoutumissuunnitelmien laatimiseen liittyvét
tyokaytannot muiden kuin tyollisyyden kuntakokeiluun osallistuvien kuntien osalta.

5.4. Kotoutumiskoulutus ja suomenkielen koulutus

Kotoutumiskoulutuksen  tavoitteena on antaa aikuiselle ~maahanmuuttajalle  kielelliset,
yhteiskunnalliset ja elamé&nhallintaan liittyvat valmiudet toimia tasavertaisena yhteiskunnan jasenena
Suomessa. Kotouttamiskoulutusta toteutetaan Opetushallituksen opetussuunnitelmasuosituksen ja
siihen lisattyjen liitteiden mukaan. Koulutukseen siséltyy kielikoulutusta, suomalaisen yhteiskunnan
ja kulttuurin tuntemusta seka tydssdoppimista. Olennainen osa kotoutumisprosessissa on siis suomen
kielen opiskelu. Aikuisten kotoutumiskoulutus jarjestetdan tyévoimapoliittisena aikuiskoulutuksena
tai kotoutujan omaehtoisena koulutuksena. Tydvoimapoliittinen koulutus rahoitetaan tyo- ja
elinkeinoministerion méaérarahoista ja ELY-keskus hankkii koulutukset Kilpailutusten perusteella
kouluttajilta. Kotoutumiskoulutuksissa korostetaan entistd enemmaén tyteldmayhteyksia ja nykyisin
kotoutumiskoulutuksiin tuodaan tyéelamaétietoutta ja tydeldmaén tutustumista heti koulutuksen alusta
lahtien. Turun seudulla on liséksi useita oppilaitoksia, jotka jarjestavat suomen kielen koulutuksia,
maahanmuuttajien perusopetusta tai valmentavaa koulutusta OKM:n rahoituksella. Koulutuksen
aikana tyottomyysturvaan oikeutettu maahanmuuttaja voi saada toimeentulon turvaamiseksi
tyottomyysturvaa ja kulukorvausta.

TE-toimiston asiakkaana olevat maahanmuuttajat ohjataan kielellisen alkukartoituksen perusteella
heille parhaiten soveltuviin kotoutumiskoulutuksiin, luku- ja kirjoitustaidon koulutuksiin tai muihin
koulutuksiin.  Jokaiselle opiskelijalle laaditaan  koulutuksen alkaessa henkilokohtainen
opiskelusuunnitelma.



23

Aikuisten perusopetuksen opetussuunnitelmaa uudistetaan ja uusi OPS tuli voimaan vuoden 2018
alusta. Uudistukseen liittyy my6s maahanmuuttajien luku- ja kirjoitustaidon opetuksen rahoituksen
ja jarjestamisen siirto OKM:n rahoituksen piiriin. Turun seudulla luku- ja kirjoitustaidon koulutuksia
jatkossa vuoden 2018 alusta lahtien jarjestdvat mm. Turun ammatti-instituutti ja Turun Kristillinen
opisto. Kotoutuja voi niihin osallistuessaan saada kotoutujan omaehtoisen koulutuksen tukea. Myds
oppivelvollisuusian ylittdneiden perusopetuksen suorittaminen muuttuu joustavammaksi. Aikuisten
perusopetuksen opetussuunnitelmat:

http://www.oph.fi/saadokset ja ohjeet/opetussuunnitelmien_ja_tutkintojen_perusteet/perusopetus/a

ipe2018.

5.5. Tulkkaus

Viranomaisen on huolehdittava asian tulkitsemisesta tai kdédntamisestd, jos maahanmuuttaja ei osaa
kielilain (423/2003) mukaan viranomaisessa kaytettavad suomen tai ruotsin kieltd taikka hén ei
vammaisuutensa tai sairautensa vuoksi voi tulla ymmarretyksi asiassa, joka voi tulla vireille
viranomaisen aloitteesta.

Kunta péattad tulkkauspalveluiden hankkimisesta joko hankintalainsdddannén mukaan
kilpailuttamalla tai kunnan omien hankintasaddosten perusteella. Valtio korvaa kunnille tulkkien
kayton, jos tulkin kaytto liittyy korvausten piiriin kuuluvalle henkildlle jarjestetyn sosiaali- ja
terveydenhuollon palveluihin, kotoutumissuunnitelman laatimiseen, maahantulon alkuvaiheen
kotouttamispalvelujen kayttdon, perehdyttdmiseen kunnassa (asioiminen kaupassa, postissa ja
viranomaisissa, julkisen liikenteen kaytté jne.) sekda koulun tai paivakodin ja kodin valiseen
yhteistydhon. Liséksi voidaan tapauskohtaisesti korvata em. tilanteisiin liittyvid kaantamisesta
aiheutuneita kustannuksia, jos ne ovat olleet maahanmuuttajan kotoutumisen edistamisen ja asian
selvittdmisen kannalta valttamattomia. Tulkkauksen jarjestamisestd aiheutuvien kustannusten
korvaamiselle ei ole laissa maéariteltyd madréaikaa. Tulkkauksen tarve on kuitenkin suurin
kotoutumisen alkuvuosina ja se vahenee kielitaidon kehittyessa ja muun kotoutumisen edetessa.
Kustannuksia ei korvata siita paivasta alkaen, kun henkil6 on Suomen kansalainen.

Turun seudun tulkkikeskus tarjoaa tulkkaus- ja k&annospalveluja kymmenilla eri kielilld ja sen
palveluja kayttavat useimmat kunnat ja alueen viranomaiset. Turun seudulla on nykyisin myds muita
yksityisié tulkkausta ja kd&ntamisté tarjoavia yrityksid, joilta kunnat hankkivat palveluja.

Seudulliset kehittAmistoimenpiteet

o Kunnille jérjestetédén tarvittaessa koulutusta tulkin kaytosta.


http://www.oph.fi/saadokset_ja_ohjeet/opetussuunnitelmien_ja_tutkintojen_perusteet/perusopetus/aipe2018
http://www.oph.fi/saadokset_ja_ohjeet/opetussuunnitelmien_ja_tutkintojen_perusteet/perusopetus/aipe2018
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6. Peruspalvelut

6.1. Kuntien nykyiset palvelut

Kotouttamislain mukaan kunnan tai useamman kunnan yhdessd on laadittava kotoutumisen
edistdmiseksi ja monialaisen yhteistyon vahvistamiseksi kotouttamisohjelma. Hankkeessa mukana
olevat kunnat ovat laatineet yhteisen seudullisen kotouttamisohjelman vuosille 2012-2016 ja nyt
ohjelma péivitetaan.

Kotouttamisohjelman kehittdmistoimenpiteet tulee ottaa huomioon kuntalain mukaista talousarviota
ja - suunnitelmaa laadittaessa. Siind tulee olla selvitys, miten ohjelma kytkeytyy kunnan strategiseen
suunnitteluun ja seurantaan, miten kunnan yleiset palvelut toteutetaan maahanmuuttajille soveltuvina
seka suunnitelma kotoutumista edistavisté ja tukevista toimenpiteista.

Ensimmaistd seudullista kotouttamisohjelmaa laadittaessa selvitettiin mukana olevien kuntien
peruspalveluja ja erityisesti maahanmuuttajille suunnattuja palveluja seka kuntien ndkemyksié niiden
kehittdmisestd. Nyt kunnat ovat omissa kehittdmisryhmissaan kayneet lapi em. palvelut ja ne on
kirjattu kunnittaisiin osioihin, jotka ovat kappaleessa 9. Kuntakohtaisissa osoissa on kuvattu
hankkeessa mukana olevien kuntien peruspalvelut maahanmuuttajille ja kuntien nékemykset
kotouttamista tukevista toimista

6.2. Kuntien palvelujen kehittdminen

6.2.1. Varhaiskasvatus, perusopetus ja koulutus
Varhaiskasvatus

Kunnassa asuvilla alle kouluikaisilla lapsilla on oikeus paivahoitoon. Pdivahoidon tavoitteena on
tukea lapsen kasvua ja kehitysta tiiviissa yhteistydssa kodin kanssa. Péivahoitoa annetaan perheen
tarpeen mukaan osa- tai kokopdivahoitona. Esiopetusta annetaan péivakodeissa ja erillisissa
esiopetusryhmissa. Aamu- ja iltapaivatoiminnassa kunnioitetaan lasten omaa kieli- ja kulttuuritaustaa
sekd eldméntapaa ja -arvoja.

Kunnissa olevat maahanmuuttajalapset ohjataan péivahoidon piiriin. Varhaiskasvatuksen piirisséa
olevien lasten mé&ard vaihtelee eri kunnissa. Eniten on lapsia pdivahoidossa pakolaisia
vastaanottaneissa kunnissa (Raisio, Kaarina, Lieto, Naantali, Parainen). Muissa kunnissa lasten
maérat ovat pienia.

Alle kouluikdisten maahanmuuttajalasten kotoutumisen tukemisessa keskeistd on suomi toisena
kielend — opetuksen jarjestaminen, jolloin pyritddn laatimaan suomi toisena kielen —opetuksen
suunnitelma, yhteistyd vanhempien kanssa ja vanhempien tukeminen lapsen oman &idinkielen
oppimisessa.
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Oman éidinkielen oppimista voidaan tukea hankkimalla erikielistd materiaalia esim. kotidideille
kirjastoihin VASKI-yhteistyond. Kotoutumista voidaan myos tukea avoimen paivakotitoiminnan
kehittdmisella. My0s lasten sijoittamisella kunnan péivéakoteihin (keskittdé tai hajauttaa) voidaan
vaikuttaa maahanmuuttajan kotoutumiseen.

Kunnat ovat luoneet varhaiskasvatukseen hyvia kaytantoj, joita pyritaan levittdmaan kuntiin. Tallgin
pyritdan edistamaan yhtenaisid kotouttamistoimenpiteita.

Opetushallituksen varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden mukaisesti laadittavat paikalliset
varhaiskasvatussuunnitelmat on otettu kayttdoén 1.8.2017. Tietoa varhaiskasvatussuunnitelmista:
http://www.oph.fi/saadokset _ja_ohjeet/opetussuunnitelmien_ja tutkintojen_perusteet/varhaiskasvat
us

Esi- ja alkuopetukseen on kehitetty Ota koppi! —hankkeen puitteissa S2-opettajat ovat luoneet
pedagogisia, konkreettisia, toiminnallisia menetelmid suomi toisena kielen& - opiskelevien lasten
arkeen esi- ja alkuopetuksessa. Ohjelman menetelmid on otettu laajasti kayttdon eri puolilla maata.
Aineisto on hyddynnettavissa sivustolta: http://www.otakoppi-ohjelma.fi

Seudulliset kehittamistoimenpiteet

e Suomi toisena kielen — opetuksen jarjestaminen kunnassa
e Oman aidinkielen opetuksen jarjestaminen
o Erikielisen materiaalin hankkiminen kirjastoihin hyddyntamalla kirjastojen VASKI-
yhteisty6ta kuntien valilla ja nédin tuetaan mm. vanhempia lasten oman &idinkielen
oppimisessa.
e Kuntien varhaiskasvatukseen luomien hyvien tyokaytantojen levittdminen kuntien valilla ja
nain yhtenaistamalla toimintamalleja kunnissa:
- Kaytetaan tarvittaessa tulkkipalveluja
- Luodaan alkukeskusteluun vanhempien kanssa monikulttuurisuusosio
- Laaditaan ”Monikulttuurisuuden késikirja” paiviakodeissa tyoskenteleville
- Varhaiskasvatussuunnitelma ja esiopetussuunnitelma toimivat samalla lapsen
kotoutumissuunnitelmana
- Laaditaan selkokielinen/kuvitettu opas maahanmuuttajille, josta selvidd tarkeimmat
paivékotiin liittyvét asiat.
e Kuntien opetus/sivistysyhdyshenkildiden verkostotapaamiset.


http://www.oph.fi/saadokset_ja_ohjeet/opetussuunnitelmien_ja_tutkintojen_perusteet/varhaiskasvatus
http://www.oph.fi/saadokset_ja_ohjeet/opetussuunnitelmien_ja_tutkintojen_perusteet/varhaiskasvatus
http://www.otakoppi-ohjelma.fi/

Taulukko 7: Vieraskieliset ikaluokittain alueella 2016

Kunta 0-6v 7-16 v 17-29v  |30-64v | 65-v

Kaarina 111 178 275 758 58
Lieto 43 75 94 322 14
Masku 12 12 18 86 7
Mynamaki 10 13 16 85 5
Naantali 22 42 67 251 19
Nousiainen 1 7 5 44 0
Paimio 16 18 38 137 9
Parainen 30 57 56 242 27
Raisio 169 218 366 822 63
Rusko 13 6 15 71 2
Sauvo 5 6 13 40 2
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Lahde: Tilastokeskus 31.12.2016

Perusopetus

Suomessa vakinaisesti asuvalla oppivelvollisuusikaiselld (7—16 -vuotiailla) maahanmuuttajalla on
oikeus samaan peruskoulutukseen kuin suomalaisillakin. Opetuksessa noudatetaan valtakunnallisia
perusopetuksen opetussuunnitelman perusteita, mutta samalla otetaan huomioon oppilaiden
mahdollisesti erilaiset 1ahtokohdat, erityisesti didinkieli ja kulttuuri.

Maahanmuuttajataustaiset oppilaat sijoitetaan padsaantdisesti ikadnsé seké tietojaan ja taitojaan
vastaavalle luokalle. Tarvittaessa hdnen on mahdollista saada suomen tai ruotsin opetusta erityisen
maahanmuuttajille tarkoitetun oppimaaran mukaan (suomi/ruotsi toisena kielend) seka oppilaan
oman é&idinkielen opetusta. Mahdollisuuksien mukaan maahanmuuttajaoppilaille voidaan jarjestaa
my0s tukiopetusta eri oppiaineissa. Oppilaalla on liséksi oikeus saada oman uskontokuntansa
mukaista opetusta, jos kyseiseen uskontokuntaan kuuluvia oppilaita on véhintddn kolme ja
vanhemmat pyytavéat opetuksen jarjestamista.

Oppivelvollisuusikaisille ja esiopetusikéisille maahanmuuttajataustaisille lapsille voidaan antaa
perusopetukseen valmistavaa opetusta.

A. Perusopetus ja perusopetukseen valmistava opetus.

Oppivelvollisuusikaisille sek& esiopetusikéisille maahanmuuttajalapsille voidaan antaa
perusopetukseen valmistavaa opetusta. Tdmé& on tarkoitettu kaikille maahanmuuttajataustaisille
oppilaille, joiden suomen tai ruotsin kielen taito ei ole tarpeeksi hyva, jotta he voisivat opiskella
tavallisessa perusopetuksen ryhmassa. Valmistavan opetuksen tavoitteena on tukea oppilaiden
tasapainoista kehitystd ja kotoutumista suomalaiseen yhteiskuntaan sekd antaa tarvittavat
valmiudet perusopetukseen siirtymisté varten.
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Valmistavan opetuksen laajuus on yksi vuosi. Opetusryhmistd ja niiden sijoittelusta padttavat opetuksen
jarjestdjat. Valmistava opetus korvataan kunnille opetus- ja kulttuuritoimen rahoitusjérjestelman kautta
jalkikateen

B. Suomi ja ruotsi toisena kielend —opetus (S2).

Oppilaille, joiden &idinkieli ei ole suomi, ruotsi tai saame, opetetaan suomea toisena kielend joko
kokonaan tai osittain &idinkielen ja Kirjallisuuden suomi &idinkielend —oppimadran sijaan.
Opetuksen laajuudesta paatetddn opetussuunnitelmassa. Tavoitteena on, ettd oppilas saavuttaisi
perusopetuksen loppuun mennessd mahdollisimman hyvan suomen (ruotsin) kielen taidon kaikilla
kielitaidon osa-alueilla. Oppilaan tulisi kyetd opiskelemaan tdysipainoisesti kaikkia
perusopetuksen oppiaineita ja hénelld tulisi olla valmiudet jatkaa opintojaan perusopetuksen
jalkeen.

C. Oman aidinkielen opetus.
Suomen maahanmuuttajataustaisten opetuksessa noudatetaan ns. pohjoismaista linjaa, jossa
valtakielen opetuksen liséksi annetaan oman &idinkielen opetusta.

D. Uskontojen opetus.

Perusopetuslain mukaisesti koulutuksen jérjestajan tulee jérjestdd oman uskonnon opetusta, kun
vahintdan kolmen oppilaan huoltajat sita vaativat. Lukiossa 18 vuoden ikéisena aloittava voi valita
uskonnon tai elaméankatsomustiedon.

Hankkeessa mukana olevista kunnista Nousiaisilla, Myndmaelld, Naantalilla, Kaarinalla, Liedolla,
Raisiolla, Ruskolla ja Paraisilla on sopimus Turun kaupungin kanssa perusopetukseen valmistavan
opetuksen hankkimisesta, mikali siihen on tarvetta. Kunnat ovat kuitenkin padosin jarjestaneet itse
valmistavan opetuksen maahanmuuttajaoppilaille. Ostettaessa koulutusta Turusta ongelmana ovat
olleet pitkdt matkat ja toisaalta se, ettd ryhmat ovat usein taynnd, jolloin aloittaminen viivéstyy.
Perusopetukseen valmistavaan opetukseen ollaan halukkaita hakemaan useamman kunnan
yhteistd seudullista ratkaisua, joka on oppilaiden kannalta hyva ja védhentdd myos painetta Turun
suuntaan.

Suomi ja ruotsi toisena kielena - opetusta ovat kunnat jarjestdneet paasaantoisesti itse, jos kunnassa
on ollut siihen tarvetta. Tarpeet kunnissa vaihtelevat maarallisesti ja vuosittain. Opetusta on myds
toteutettu kuntien valisend yhteistyona (esim. Sauvo - Paimio, Rusko - Raisio).

Oman éidinkielen opetuksesta kunnilla ei ole ostosopimusta Turun kanssa, vaan oman &idinkielen
opettaja on voinut ottaa vieraskuntalaisia oppilaita opetusryhmiinsg, jos niissa on ollut tilaa. Raisiossa
jarjestetdan esimerkiksi kiinan kielen etdopetusta. Uskonnon opetus on jarjestetty kunnissa tai
toteutettu etand video-opetuksena kuten Naantalissa ja Paimiossa.
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Seudulliset kehittAmistoimenpiteet

e Hyddynnetdén jatkossa video-opetusta aiempaa enemméan uskontojen opetuksessa ja
oman didinkielen opetuksessa. Tallgin oppilaat voisivat saada opetuksen omassa
koulussaan. Tarvittavat laitteet ovat jo monissa kouluissa olemassa.

e Ylakouluiké&isten kohdalla selvitetdan joustavan perusopetuksen (JOPO) —mallin
soveltumista erityisté tukea tarvitseville maahanmuuttajaoppilaille myds muissa seudun
kunnissa.

e Hyddynnetdén erilaisia verkko-opetusmateriaaleja.

e Valmistavaa opetusta toteutetaan seudullisesti osassa kuntia yhteistydssa kuntien kesken
tai ostamalla palvelun Turusta.

e Opetus/sivistyssektorien verkostotapaamiset

6.2.2. Perusopetuksen jalkeinen koulutus ja aikuisvéaeston koulutus
Lukio

Nykyaan on mahdollista hakea myo6s lukioon valmistavaan koulutukseen. Turun iltalukio on
jarjestanyt lukioon valmistavaa koulutusta (LUVA) maahanmuuttajille muutaman vuoden ajan ja
siihen voi hakeutua myods lahikunnista. Opetushallitus on asettanut tavoitteeksi, ettd
maahanmuuttajataustaisten opiskelijoiden osuus lukioiden opiskelijoista nousee selvasti nykyisesta.
Hankekuntien lukio-opetuksen piirissé olevien maahanmuuttajien maarat ovat pienia.

Ammatillisen peruskoulutuksen valmistava koulutus

Ammatillisessa  perusopetuksessa maahanmuuttajataustaisten  opiskelijoiden maara tulee
todenndakdisesti kasvamaan tulevaisuudessa. Silloin on keskeista suomi tai ruotsi toisena kielend -
opetuksen jarjestaminen. Oleellista on yhdistaa kielen ja ammatillisten sisaltdjen opiskelu joustavaksi
ja jarkevéksi kokonaisuudeksi.

Ammatillisen peruskoulutuksen valmistavan koulutuksen tavoitteena on antaa opiskelijalle
kielelliset, kulttuuriset ja muut valmiudet ammatillisiin opintoihin siirtymisté varten. Koulutus on
tarkoitettu maahanmuuttajille, jotka haluavat suorittaa Suomessa ammatillisen peruskoulutuksen ja
joilla ei ole kotimaassaan ammatillista koulutusta.

Ammatillista koulutusta tarjoavia oppilaitoksia Varsinais-Suomessa on mm. Ammattiopisto Livia,
Raision koulutuskuntayhtymd (RASEKO), Turun Ammatti-instituutti, ammattiopisto Novida,
Paasikivi-opisto, Turun kristillinen opisto jne. Yhteishaku ammatillisiin oppilaitoksiin tapahtuu
www.opintopolku.fi —sivuston kautta. Maahanmuuttajien ja nuorten ammatillisiin koulutuksiin on
ohjattu rahoitusta myds erillisrahoituksilla, joita ovat olleet mm. NAO- ja MAO-koulutukset ilman
ammatillista koulutusta oleville henkilGille.



http://www.opintopolku.fi/
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Yleissivistdva koulutus

Kuntien kansan- ja tydvédenopistoilla on tarkeé rooli maahanmuuttajien omaehtoisessa koulutuksessa
ja  kotoutumisen edistdmisessd. Maahanmuuttajakoulutuksia jarjestavdt mm. Kaarinan
kansalaisopisto, Lieto-opisto, Raision tydvéenopisto, Paimion kansalaisopisto, Saariston kombi
Paraisilla ja Turun tyovéenopisto (Luuppi) ja Auralan kansalaisopisto.

Aikuisten maahanmuuttajien perusopetus

Vuoden 2018 alusta aikuisten perusopetuksen jarjestdminen muuttuu ja myoskin opetussuunnitelman
perusteet uudistuvat. Uudet opetussuunnitelman perusteet luettavissa Opetushallituksen sivustolla:
http://www.oph.fi/saadokset ja_ohjeet/opetussuunnitelmien_ja_tutkintojen_perusteet/perusopetus/a

ipe2018

Myos aikuisten luku- ja kirjoitustaidon opetus siirtyy OKM:n rahoitettavaksi ja kuntien vastuulle
vuoden 2018 alusta lahtien. Turun seudun kuntien aikuisten luku- ja Kirjoitustaidon opetusta
tarvitsevat henkil6t voivat hakeutua Turun ammatti-instituuttiin ja Turun kristilliseen opistoon, joissa
koulutusta on alettu jarjestaa osana aikuisten perusopetusta syksysta 2017 alkaen.

Aikuisten maahanmuuttajien kotoutumiskoulutus

Paavastuu aikuisten maahanmuuttajien kotoutumiskoulutuksesta on tyohallinnolla. Aikuisten
kotoutumiskoulutus jarjestetddn pédasiassa tydvoimapoliittisena aikuiskoulutuksena. Koulutus
rahoitetaan Ty6- ja elinkeinoministerion maararahoista. Koulutus noudattaa Opetushallituksen
aikuisten maahanmuuttajien suositusta kotoutumiskoulutuksen opetussuunnitelman perusteista:
http://oph.fi/saadokset_ja_ohjeet/opetussuunnitelmien_ja_tutkintojen_perusteet/maahanmuuttajien
koulutus. Koulutukseen siséltyy Kielikoulutusta, yhteiskuntatietoutta, tietoa tydeldmasta ja
ammatillisista koulutuksista, urasuunnittelua ja tydssdoppimista tyopaikoilla. Koulutuksen aikana
tyonhakijana olevan maahanmuuttajan toimeentulo turvataan tyottdmyysturvalla. Kevaalla 2016
opetussuunnitelmaan lisattiin mahdollisuuksia joustavuuteen ja ennen kaikkea tavoite oli lisata
tyoelamaélahtoisyytta heti kotoutumiskoulutuksen alusta l&htien.

Maahanmuuttajan henkilokohtaiseen kotoutumissuunnitelmaan voidaan siséllyttaa
tyovoimakoulutuksena  jarjestetyn  kotoutumiskoulutuksen  ohella  myds  ammatillista
tydvoimakoulutusta ja muuta soveltuvaa omaehtoista koulutusta. Omaehtoisiin suomen kielen
koulutuksiin, valmentaviin koulutuksiin tai ammatillisiin koulutuksiin maahanmuuttajaopiskelija voi
saada kotoutumisaikana kotoutujan omaehtoisen koulutuksen tukea. T&std asiakkaan pitdd sopia
kotoutumissuunnitelmassaan TE-toimiston kanssa. Tyovoimapoliittisen koulutuksen hankinnasta
vastaa Varsinais-Suomen ELY -keskus.

Tyovoimapoliittista kotoutumiskoulusta jarjestavat kouluttajat VVarsinais-Suomessa vuonna 2017:
- Arffman Consulting Oy (Turku ja Loimaa)
- Turun aikuiskoulutuskeskus (Turku)
- Galimatias Oy (Turku)


http://www.oph.fi/saadokset_ja_ohjeet/opetussuunnitelmien_ja_tutkintojen_perusteet/perusopetus/aipe2018
http://www.oph.fi/saadokset_ja_ohjeet/opetussuunnitelmien_ja_tutkintojen_perusteet/perusopetus/aipe2018
http://oph.fi/saadokset_ja_ohjeet/opetussuunnitelmien_ja_tutkintojen_perusteet/maahanmuuttajien_koulutus
http://oph.fi/saadokset_ja_ohjeet/opetussuunnitelmien_ja_tutkintojen_perusteet/maahanmuuttajien_koulutus
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- Lansirannikon koulutus WinNova (Vakka-Suomi)
- Salon seudun aikuisopisto (Salo)
- Kielimaa (Salo, Kemi6nsaari)

Lisédksi useat Turun alueen oppilaitokset jarjestdvat erilaisia suomen Kkielen koulutuksia,
perusopetukseen valmistavia koulutuksia ja muita valmistavia koulutuksia maahanmuuttajille. Naista
suurimmat oppilaitokset ovat:

- Turun kristillinen opisto
- Turun iltalukio

- Paasikivi-opisto

- Turun ammatti-instituutti
- RASEKO

Ko. kuntien maahanmuuttajat ovat osallistuneet joko tyévoimapoliittisella rahoituksella
jarjestettaviin kotoutumiskoulutuksiin tai maahanmuuttajille suunnattuihin omaehtoisiin koulutuksiin
lahinna Turussa ja lahikunnissa.

Seudulliset kehittamistoimenpiteet

e Alueella toimivien yleissivistavien oppilaitosten kuten kansanopistojen ja tyovéenopistojen
keskindisen yhteistydn ja tyonjaon kehittdminen kotouttavan toiminnan jarjestamisessa
seudullisesti (esim. resurssit, osaaminen). Tassa voisi esimerkiksi hyodyntadd Auralan
kansalaisopiston ESR-rahotteista Alkukiri-hanketta, jonka tavoitteena on tukea maaseudulla
asuvien maahanmuuttajien kotoutumista ja hyddyntéa kansalaisopistoverkkoa suomen
kielen koulutuksen jarjestamisessa.

e Kuntien ja TE-toimistojen yhteistyd tydvoimaan kuuluvien kotoutumiskoulutukseen péasyn
edistdmisessa.

6.2.3. Suomen kielen opetus
Suomen kielen opetus erityisryhmille

A. Tybelamén ulkopuolella olevat maahanmuuttajanaiset

Kotouttamislaki l&htee siitd, ettd myos tydelamén ulkopuolella olevien maahanmuuttajanaisten
kotouttaminen ja kielen oppiminen tulee taata. Kotiin jaaneille maahanmuuttajanaisille jarjestettava
suomen tai ruotsin kielen ja yhteiskuntatiedon opetus pitda tuoda lahelle asuinaluetta, jotta naisilla on
mahdollisuus osallistua siihen ja lasten péivahoito on jarjestetty opetuksen ajaksi. Uudenmaan ELY -
keskuksen hallinnoima Kotona Suomessa —hanke tilasi selvityksen kotona lapsia hoitavien
vanhempien suomen kielen koulutuksen malleista v. 2016 ja siind on mukana mm. Raision malli
kotiaitien kielen opetuksen jarjestamisestd yhteistydssé MLL:n perhekeskus Marakatin kanssa.
https://www.doria.fi/bitstream/handle/10024/124261/Elinvoimaa-
Kielitaitoa_ja_hyvinvointia_2016_final.pdf?sequence=2



https://www.doria.fi/bitstream/handle/10024/124261/Elinvoimaa-Kielitaitoa_ja_hyvinvointia_2016_final.pdf?sequence=2
https://www.doria.fi/bitstream/handle/10024/124261/Elinvoimaa-Kielitaitoa_ja_hyvinvointia_2016_final.pdf?sequence=2
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B. Ikaantyvat maahanmuuttajat

Ik&ihmisten hoitoa ja palveluja koskevan laatusuosituksen mukaisesti laadittaviin kuntakohtaisiin
vanhuspoliittisiin  strategioihin on syytd siséllyttdd maahanmuuttajavanhusten tarvitsemien
erityispalvelujen kehittdmisohjelma. Lahtokohtana tulee olla omaehtoinen selviytymisen tukeminen,
jossa mm. kielen oppiminen on tarke&d. Tdssa tehtdvasséd kolmannella sektorilla on térke& rooli.
Jarjestot voivat antaa kielenopetusta, yhteiskuntatietoutta ja neuvontapalveluja.

Ik&éantyvien maahanmuuttajien suomen kielen opetukseen panostaminen on tarkeéa.

lakkaiden, yli 65-vuotiaiden, maahanmuuttajien maaréat olivat ko. kunnissa melko vahaisia vuonna
2016 (Raisio 63, Kaarina 56, Parainen 26, Naantali 19 ja Lieto 14). (Taulukko 7) lakkaille suunnatut
palvelut tulee toteuttaa kunnissa lahipalveluina.

C. Nuoret

Nuoret, jotka ovat asuneet vasta lyhyen ajan Suomessa tai joilla ei ole riittdvéa suomen tai ruotsin
kielen taitoa hakeutuakseen jatko-opintoihin, tarvitsevat erityistd tehokasta ohjausta ja opastusta. Osa
naista nuorista on luku- ja kirjoitustaidottomia. Tarkeé rooli on koulujen opinto-ohjauksella, TE-
toimistolla, eri viranomaisten (sosiaali-, terveys-, nuoriso, oppilaitokset, jne.) yhteistydlla ja
nuorisotoimen ohjauksella ja etsivalla nuorisoty6lla seké jarjestdyhteistyolla.

Suomen kielen opetusta antavia oppilaitoksia Varsinais-Suomessa:
- Kaarinan aikuislukio
- Turun ty6vaenopisto/Luuppi
- Lieto-opisto
- Turun Kristillinen opisto
- Paimion kansalaisopisto
- Raision tydvaenopisto
- Auralan kansalaisopisto
- Turun iltalukio
- Paasikivi-opisto
- Loimaan kansanopisto
- Salon seudun aikuisopisto
- Saariston kombi (Paraisilla)

Ne nuoret, jotka ovat peruskouluién ylittaneitd, yli 16-vuotiaita, on ohjattu suomen kielen opetukseen
padasiassa Turun iltalukioon, Turun kristilliseen opistoon ja Turun tydvéenopistoon. Alle 25-
vuotiaiden tyonhakija-asiakkaiden palvelu siirtyy Turun seudun kuntakokeilun (Raision, Naantalin ja
Paimion asiakkaat) myota kotoutujien osalta Turun kaupungin vastuulle. Tarkoitus on ohjata nuoret
entista tiiviimmin perusopetukseen ja ammatillisiin koulutuksiin. Turussa toimii myds Ohjaamo, joka
tukee nuoria tyohon ja koulutukseen hakeutumisessa. Helsingin Diakonissalaitoksen VVamos-hanke
puolestaan tukee nuoria maahanmuuttajia koulutuksen ja tyon hakemisessa. Ohjaamo ja Vamos
toimivat samassa rakennuksessa Y liopistonkadulla Turussa.
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Tyodelaman ulkopuolella oleville maahanmuuttajille, kuten maahanmuuttajanaisille, on olemassa
suomen kielen opetusta kunnissa toimivien kansanopistojen ja tydvaenopistojen, esimerkiksi Turun
tyovaenopiston Luupin ja Kaarinan aikuislukion toimesta.

Syksylla 2016 Sateekaarikoto ry sai rahoitusta ESR-hankkeelle, jolla perustettiin Kaarinaan
opetuskoti Pikku-Mustikka. Opetuskodissa kotona lapsiaan hoitavat didit voivat saada suomen kielen
opetusta, palveluohjausta seké ohjausta koulutuksiin ja tydelamaan. Lasten hoito on jarjestetty aitien
opiskelun aikana. Pikku-Mustikassa kay osallistujia myods lahikunnista, mm. Paraisilta. Hankkeessa
on tarkoitus hankkia my6s opetuskotibussi, joka liikkuisi Turun seudun kunnissa ja jarjestéisi
opetuskotitoimintaa kotiéideille. Tama toteutunee aikaisintaan syksylla 2017.

Raisiossa MLL:n Perhekeskus Marakatin, Pikku-Mustikan ja kaupungin yhteistyoné jarjestetadn
suomen kielen opetusta raisiolaisille ja naantalilaisille koti&ideille.

Seudulliset kehittamistoimenpiteet

e Oppivelvollisuusian ylittaneiden nuorten suomen kielen opetuksen jarjestaminen kunnan
opetustoimen ja kansalaisopiston /tydvéenopiston yhteistydna tai kuntien yhteistyona.

e Tydeldman ulkopuolella olevien maahanmuuttajanaisten suomen kielen opetuksen
jarjestdminen ja kehittdminen kunnan sosiaalitoimen, tyévaenopiston/kansanopiston ja
paivahoidon tai jarjestdjen esim. MLL:n kanssa lahipalveluna huomioiden lastenhoidon
jarjestaminen.

e lakkaiden suomen kielen opetuksen jarjestaminen l&hipalveluna vanhustenhuollon,
tyovéenopiston ja eldkelaisyhdistysten ym. jarjest6jen kanssa yhteisty0ssa.

e Muun aikuisikéisten suomen kielen opetuksen jarjestdminen kunnan opetustoimen ja
kansalaisopiston /tydvaenopiston yhteistyoné (tyéhon tulleet maahanmuuttajat).

6.2.4. Sosiaalipalvelut

Sosiaalihuollon palvelut jarjestetddn maahanmuuttajille saman sisaltoisiné ja laajuisina kuin

kunnan muille asukkaille ottaen kuitenkin huomioon, mita kotouttamislaissa (1386/2010) saadetaan
kunnan tehtavistd ja maahanmuuttajan oikeudesta kotouttamissuunnitelmaan ja kotoutumistukeen.
Mikali maahanmuuttajalla ja viranomaisella ei ole yhteisté kielt4, on asioimistilanteisiin hankittava
tulkkipalvelua.

Pakolaisia vastaanottavien kuntien (Kaarina, Raisio, Lieto, Naantali, Parainen, Paimio) sosiaalitoimet
ovat luoneet tyokaytdnnot pakolaisten vastaanottoon liittyvistd sosiaalipalveluista sekd toimivat
yhteistydverkostot muiden viranomaisten, erityisesti terveydenhuollon ja opetustoimen kanssa.
Muiden kuntien osalta ei kunnissa ole nimettyd maahanmuuttaja-asioihin erikoistunutta tyontekijaa,
koska sosiaalitoimen piirissé ei ole ollut maahanmuuttaja-asiakkaita kuin satunnaisesti.

Maskun, Myndmaen ja Nousiaisten kunnat muodostivat yhteisen peruspalveluja tuottavan
yhteistoiminta-alueen, joka organisoitui 1.1.20011 alkaen Perusturvakuntayhtymé Akseliksi.
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Perusturvakuntayhtymé Akselin tehtédvéana on jérjestaa asukkailleen jasenkuntien méaarittelemat, lain
saatamét terveydenhuollon ja sosiaalitoimen palvelut. Maskun, Myndmaéen ja Nousiaisten kuntien
sosiaalitoimen aikuisten sosiaality0- ja erityispalvelut siirtyivat Perusturvayhtyma Akseliin 1.1.2011
alkaen, samoin ikdaihmisten palvelut. Muut sosiaalipalvelut paitsi varhaiskasvatus siirtyivéat
perusturvayhtyma Akseliin 1.1.2013 alkaen.

Perusturvakuntayhtyma Akselin palvelut jaotellaan seuraavasti:

1) Sosiaality6- ja perhepalvelujen palvelulinja
2) Terveyspalvelulinja
3) Ikéaihmisten palvelulinja.

Perusturvakuntayhtyma Akseli on nimennyt oman maahanmuuttajayhdyshenkilonsa koskien
sosiaali- ja terveyspalveluita.

Tavoitteena on, ettd kunnissa on nimetty sosiaalipalveluihin maahanmuuttajayhdyshenkild, joka
perehtyy maahanmuuttaja-asioihin. Ndiden kunnissa toimivien tyontekijoiden osaamista kehitetdan
seudullisilla sosiaalityontekijoiden verkostotapaamisilla. Seudullisten tapaamisten koordinoinnista
vastaa Varsinais-Suomen ELY -keskus.

Kaarinan, Raision, Liedon ja Naantalin kunnat perustivat yhdessa Turun kanssa seutuohjaajan toimen
vuonna 2009. Seutuohjaaja toimi vuosina 2010-2017. Seutuohjaajasta luovuttiin, koska lahes kaikki
mukana olleet kunnat ovat palkanneet oman pakolaisohjaajan, eika seutuohjaajalle ollut enéa tarvetta.

Seudulliset kehittamistoimenpiteet

e Kunnat nimedvat sosiaalipalveluihin maahanmuuttajayhdyshenkilon.

e Maahanmuuttajayhdyshenkilé perehdytetddn maahanmuuttaja-asioihin ELY-keskuksen
toimesta.

e Sdannollisten seudullisten verkostotapaamisten jarjestaminen kuntien nimettyjen
maahanmuuttajasosiaalitydntekijoiden kesken.

e Sosiaalipalveluihin liittyvien selkokielisten oppaiden laatiminen asiakkaille ja tyontekijoille.

e Sosiaalisektorin tydntekijoiden verkostotapaamiset.

6.2.5. Terveyspalvelut

Terveydenhuollon palvelut jarjestetddn maahanmuuttajille saman siséltdisiné ja laajuisina kuin
kunnan muille asukkaille ottaen kuitenkin huomioon, mitd kotouttamislaissa (1386/2010) s&&detaan
kunnan tehtdvistd ja maahanmuuttajan oikeudesta kotouttamissuunnitelmaan ja kotoutumistukeen.
Mikali maahanmuuttajalla ja viranomaisella ei ole yhteisté kielt4, on asioimistilanteisiin hankittava
tulkkipalvelua.

Pakolaisia vastaanottavissa kunnissa Raisiossa, Kaarinassa, Liedossa, Naantalissa, Paraisilla ja
Paimiossa on pyritty nimedm&in maahanmuuttajien terveyspalveluihin  yhdyshenkilot
(terveydenhoitaja, ladkari, neuvolan ja aitiysneuvolan tyontekijd). Maahanmuuttajille tehdaan
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maahantulotarkastukset ja terveydenhoitaja antaa ohjausta ja neuvontaa terveysasioissa. Kunnissa
valmistellaan myds ohjeistusta maahanmuuttajien terveyspalveluista maahanmuuttajille.

Muissa kunnissa, joissa maahanmuuttajamaarat ovat pienid, terveyspalvelut annetaan kuten muillekin
kuntalaisille ilman nimettyja yhdyshenkil6ita. Tarvittaessa on kaytetty tulkkipalveluja.

Maskun, Myndmaen ja Nousiaisten kuntien terveyspalvelut siirtyivat Perusturvayhtyma Akseliin
1.1.2011.

Seudulliset kehittamistoimenpiteet

e Kunnat nimedvat terveyspalveluihin maahanmuuttajayhdyshenkilon esim. terveydenhoitaja,
la&kari jne.

e Maahanmuuttajayhdyshenkilé koulutetaan maahanmuuttaja-asioihin ELY -keskuksen
toimesta.

e Saanndllisten seudullisten verkostotapaamisten jarjestaminen kuntiin nimettyjen
terveydenhuollon maahanmuuttajayhdyshenkildiden kesken

e Selkokielisten oppaiden laatiminen maahanmuuttajille (erikieliset) ja tydntekijoille

e Terveyssektorin tyontekijoiden verkostotapaamiset.

6.2.6. Tyollistdminen

Padvastuu maahanmuuttajien tyollistamisessé on TE-toimistolla. TE-toimistosta maahanmuuttaja saa
tietoa avoimista tydpaikoista, tydvoimakoulutuksesta, ammattivalinnasta, yrittdjyydesta,
tyottdmyysturvasta ym. tydeldmaan liittyvista asioista.

TE-toimiston palvelut jarjestetdan asiakkaiden palvelutarpeiden mukaisesti. Varsinais-Suomen TE-
toimiston kotouttamispalvelut on osaamisen kehittdmisen palveluun kuuluva erityispalvelu, jonka
asiakkaiksi kuuluvat kotoutumislain piirissd olevat tyonhakija-asiakkaat. 1.8.2017 on alkanut
alueellinen tyollisyyden kuntakokeilu, jossa ovat mukana Turun lisdksi Naantali, Paimio ja Raisio.
Kokeilun myoéta yli vuoden tyéttoméana olleiden ja alle 25-vuotiaiden nuorten TE-palvelut siirtyvat
kaupungin alaisuuteen ja se koskee myds naihin ryhmiin kuuluvia kotoutujia. Kotoutujien osalta
palvelut hoitaa Turun kaupunki.

Varsinais-Suomen  TE-toimiston  kotouttamispalvelut yhdessd asiakkaan kanssa laatii
kotoutumissuunnitelman ja joissain tapauksissa mukana on myods kunnan sosiaalitoimen edustaja.
Kotouttamispalvelut ohjaa asiakkaansa kielelliseen alkukartoitukseen ja hoitaa suomen Kkielen
koulutukseen ja muihin kotoutuja-asiakkaan tarvitsemiin palveluihin liittyvdn ohjauksen.
Tarvittaessa asiakas ohjataan tyohallinnon ulkopuolisiin palveluihin, kuten sosiaali- ja
terveyspalveluihin.

Tyovoimakoulutuksena  jarjestettdvan  kotoutumiskoulutuksen  suunnittelu, valinnat ja
tyottomyysturva hoidetaan kotouttamispalveluissa. Kotoutujan omaehtoisten koulutusten osalta
sovitaan asiakkaan kanssa niihin hakeutumisesta ja hoidetaan niihin liittyvat k&ytdnnon jarjestelyt
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siltd osin, kuin ne kuuluvat TE-toimiston tehtévéakenttaan. Kielitaidon kehittamisen lisaksi kotoutuja-
asiakkaalle annetaan tietoa suomalaisesta yhteiskunnasta, koulutusjarjestelméstd, ammateista ja
tyoelamén vaatimuksista. Kielikoulutuksen jalkeen pdadasiallisena tavoitteena on, ettd kotoutuja-
asiakas pystyisi hakeutumaan ammatilliseen koulutukseen tai sijoittumaan tyGeldmaén
mahdollisimman tehokkaasti. Ammatinvalintaa ja tyOllistymistd voidaan tukea erilaisten
valmennusten, kokeilujen ja palkkatuen avulla.

Varsinais-Suomen TE-toimiston kotouttamispalvelut suunnittelee, kartoittaa ja mahdollisuuksien
mukaan  ennakoi  kotoutumistoimenpiteiden  siséltbd ja mdadrd&a  yhdessda  muiden
kotoutumistoimijoiden kanssa. Yhteistyota tehddan kuntien kotoutumisasioita hoitavien tahojen,
yhdistysten, muiden viranomaisten, oppilaitosten ja tyonantajien kanssa. Kun kotoutumisaika
paattyy, asiakkaalle maaritella&n hanen tarvitsemansa palvelu ja han siirtyy sen mukaisesti asioimaan
lahitoimipaikkaansa, mikali tyottomyys jatkuu.

Kunnalla on mahdollisuus jarjestdd maahanmuuttajille kuntouttavaa tydtoimintaa (nuorisopaja ja
tyottdmien pajat), tyokokeilupaikkoja, yrittdjyysneuvontaa, suomen Kielen opetusta jne. Etsivan
nuorisotydn ja nuorten ohjauksen avulla autetaan nuorten hakeutumista opiskeluun ja sita kautta
edistetaan tyollistymista yhteistydssé oppilaitosten kanssa. Suomen kielen taidon oppiminen edistaa
maahanmuuttajan tyollistymista.

Maahanmuuttajien tyollistymistd on ko. kunnissa pyritty edistdimain hankkeilla esim. Kaarinassa.
Raisio on jarjestanyt kesatyopaikkoja opiskeleville maahanmuuttajanuorille, tyoharjoittelupaikkoja
ja kuntouttavaa tyotoimintaa. Liedossa tyollistamisesta vastuussa oleva Kisallikellari tekee
yhteistydtd mm. kansalaisopiston kanssa, joka jarjestdd kielikoulutusta. Paraisilla on aloittanut
pitkaaikaistyottomille tarkoitettu toimintakeskus Kiikari. Kunnat ovat myods mukana Turku Science
Park Oy:ssd, jonka Potkuri antaa yritysneuvontaa. Tarkedd on kehittdd yhteistyota TE-toimiston
kanssa kotoutumissuunnitelmien tekemisessa.

Varsinais-Suomen ELY -keskuksen mukaan ty6ttdmiéd ulkomaan kansalaisia oli Varsinais-Suomessa
vuonna 2017 keskimaarin 29,2 % ulkomaisesta tyévoimasta (vastaava suomalaisten tyottomyys on
11,2 %). Turun seudulla v. 2017 ty6ttomié ulkomaan kansalaisia Turku poislukien oli keskimé&érin
25,8 % eli 360 henkil6a.

Seudulliset kehittamistoimenpiteet

e Kunnat ja TE-toimisto kehittavat yhdessa kotoutumissuunnitelmien laatimiseen liittyvéat
tyokaytannot.

e Maahanmuuttajanuorten huomioiminen osana nuorisotakuun toteuttamista.

¢ Nuorten ohjauksessa ja etsivassa nuorisotydssa huomioidaan maahanmuuttajanuoret.

o Kielikoulutuksen jarjestaminen ei-tydvoiman piirissa oleville ja tydssékayville
maahanmuuttajille (tyovaenopistot/kansalaisopistot).

e Yhteisty0 yrittdjien ja oppilaitosten kanssa.

e Kuntouttavassa tydtoiminnassa (typajat) huomioidaan maahanmuuttajat.

e Tyoharjoittelupaikkojen osoittaminen maahanmuuttajille.
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e Yrittdjyysneuvonta (Turku Science Park Oy, yrityspalvelupiste Potkuri)

e Maahanmuuttajien rekrytoinnin kehittdminen kunnassa.

e Yhteisty6 eri maahanmuuttaja- ja kotouttamishankkeiden kanssa mm. asiakkaiden
ohjaamisessa heille parhaiten sopiviin palveluihin.

6.2.7. Asuminen

Maahanmuuttajille ei ole erillisia asumispalveluja kunnassa. Jos kunnalla on sopimus pakolaisten
vastaanotosta, se edellyttdd myo6s asuntojen osoittamista kuntaan osoitetuille pakolaisille. VVuokra-
asuntojen saatavuus on talloin tarkedd. Asumiseen liittyvd suunnittelu kunnassa edesauttaa ja
nopeuttaa maahanmuuttajien kotoutumista. Tavoitteena olisi ohjata pakolaisia asumaan my6s Turun
ulkopuolelle ja erityisesti paikkakunnille, joissa tarvitaan tyévoimaa.

Pakolaisia vastaanottavissa kunnissa kuten Kaarinassa, Naantalissa ja Raisiossa, on sovitut
yhteistyokaytannot maahanmuuttajien asuntojen osoittamiseen. Haasteena on asiakkaan tarpeisiin
soveltuvien vuokra-asuntojen védhyys kuten Liedossa ja puutteellinen julkinen liikenne, mika
vaikeuttaa maahanmuuttajien sijoittamista muuten sopiville ja rauhallisille alueille. Asumiseen
liittyvadn suunnitteluun pitad vaikuttaa, jotta voidaan valttda liika keskittyminen ja edesauttaa
maahanmuuttajien kotoutumista. ELY-keskuksessa on alkanut kesalla 2017 OSKU - Tasméohjaus
pakolaisten kuntiin siirtymisen tueksi -hanke, jonka tavoitteena on tukea pakolaisten sijoittumista eri
kuntiin ja tukea kuntia pakolaisten vastaanotossa.

Materiaaleja asumisesta eri kielilla on mm. eri jarjestojen sivustoilla.

Kuluttajaliiton sivuston materiaalit:
http://www.kuluttajaliitto.fi/tietopankki/materiaalipankki/asuminen/

Naapuruussovittelun keskus: https://www.naapuruussovittelu.fi/asumiseen-liittyvaa-tietoa-ja-ma/
Moniheli ry:n Katto-hankkeen materiaalit: http://kattohanke.fi/

Seudulliset kehittamistoimenpiteet

e Julkisen liikenteen kehittdminen kuntien sisalla ja seudullisesti edistdmaan
maahanmuuttajien lahipalveluiden k&yttoa.

e Asuntopoliittisessa ohjelmassa huomioidaan riittdvé vuokra-asuntojen tarjonta.

e Maahanmuuttajat saavat tietoa ja ohjausta asunnon hankinnassa ja asumisessa.

e Hankitaan asumiseen liittyvaa erikielistd materiaalia jaettavaksi maahanmuuttajille.

6.2.8. Kulttuuri-, liikunta-, nuoriso- ja vapaa-aikapalvelut

Kulttuuri-, litkunta- ja nuorisotydlla on merkittava rooli kotouttamisessa. Nama tahot voivat edistaa
maahanmuuttajien osallistumista ja vuorovaikutusta kantavaeston kanssa. Kirjaston toiminnassa on
huomioitu maahanmuuttajat. VASKI-kirjastot tuottavat erikielisid materiaaleja keskitetysti ja


http://www.kuluttajaliitto.fi/tietopankki/materiaalipankki/asuminen/
https://www.naapuruussovittelu.fi/asumiseen-liittyvaa-tietoa-ja-ma/
http://kattohanke.fi/
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jarjestavat erilaisia tapahtumia. Kuntien liikunta- ja nuoritoimen palvelut on suunnattu kaikille
kuntalaisille, ei erityisesti maahanmuuttajille.

Seudulliset kehittamistoimenpiteet

e Maahanmuuttajien ja kantavéeston vuorovaikutuksen lisaédminen erilaisten tilaisuuksien ja
tapahtumien kautta viranomaisten ja yhdistysten yhteistyoné

e Erikielisen materiaalin hankkiminen kirjastoihin hyddyntamalla kirjastojen VASKI —
yhteistyoté (kotidideille ym.)

e Maahanmuuttajataustaisten tyontekijoiden palkkaaminen.

e Kunnan tilojen osoittaminen maahanmuuttajien toimintoihin.

e  Eri kulttuureihin liittyvan koulutuksen jarjestaminen kuntien henkil6stolle.

e Pelisd&ntdjen luominen esim. nuoriso-, lilkunta-, opetus- ja varhaiskasvatuspalveluissa
puuttumalla loukkaavaan ja rasistiseen kielenkayttoon.

6.2.9. Pakolaisten vastaanotto kuntaan

Pakolaisten kuntiin sijoittaminen perustuu ELY-keskuksen ja kunnan valiseen sopimukseen ja sen
tekeminen on kunnille vapaaehtoista. Toisaalta Suomen vastaanottamat pakolaiset voivat vapaasti
valita oman kotikuntansa ja erityisesti oleskeluluvan saaneet turvapaikanhakijat muuttavat usein joko
vastaanottokeskuksen tukemina tai itsendisesti suoraan kuntiin. Muutto kohdistuu pa&osin Turkuun,
mutta osittain myos Raisioon ja Kaarinaan. Aiemman Varsinais-Suomen maahanmuuttopoliittisen
ohjelman (2007-2015) tavoitteiden mukaisesti Turun kaupunkiseudun kunnat vastaanottavat
pakolaisia ja tekevét yhteistyotd alkuvaiheen kotouttamisessa (Kaarina, Lieto, Naantali, Raisio ja
Turku).

Eurooppaan kohdistui poikkeuksellisen suuri turvapaikanhakijoiden maaran kasvu loppuvuodesta
2015. Suomeenkin saapui reilussa puolessa vuodessa yli 30000 turvapaikanhakijaa.
Maahanmuuttovirasto perusti Suomeen yli 200 uutta vastaanottokeskusta. Alueen kunnista uusi
vastaanottokeskus perustettiin vain Nauvoon (Parainen). Turkuun perustettiin yhtensa viisi ns.
hatdmajoitusyksikkod. Muidenkin kuntien alueelle perustettiin muutaman vuorokauden ajaksi
erilaisia hatdmajoituspaikkoja (mm. Lietoon ja Mynaméelle).

Muuttuneen tilanteen johdosta ELY-keskus kaynnisti kaikkien Varsinais-Suomen kuntien kanssa
neuvottelut joko pakolaisten vastaanottosopimuksen tekemiseksi tai vanhan sopimuksen
laajentamiseksi. Kuntien Kriisitietoisuus oli hyva ja neuvottelut etenivat myonteisessd hengessa.
Ensimmaisend kuntana Paimio teki sopimuksen jo vuoden 2015 puolella. Vuoden 2016 puolella
sopimuksen tekivat myds Masku, Mynaméki, Nousiainen ja Rusko. Ainoastaan Sauvon kanssa
sopimusta ei syntynyt. Paraisten kaupunki oli aloittanut pakolaisten vastaanoton uudestaan vuonna
2014 vastaanottamalla 20 syyrialaista kiintiopakolaista.

ELY-keskuksen esityksen tavoitteena oli pakolaisten hallittu kuntiin sijoittaminen, vastuun
jakaminen tasaisemmin kuntien kesken sek& hyodyntdd kuntien vapaata asuntokantaa sek&
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tyopaikkoja. Esityksen pohjana oli sopia pakolaisten sijoittamisesta vuosiksi 2016-2018 niin, etta
sijoitettavien pakolaisten maard voisi vaihdella tarpeen mukaan eri vuosina, mutta tietyn
kokonaismadaran mukaan. Neljan suurimman kunnan (Kaarina, Lieto, Naantali ja Raisio) osalta
méaréksi ehdotettiin enintadn 60 pakolaista, Paimio enintd&n 30, Masku ja Mynamaéki enintéén 25 ja
Nousiainen 20. Kuntien kanssa oli sovittu erityisesti perheasuntojen varaamisesta ja lapsiperheille
suunnattavien palveluiden kehittamisesta.

Vuosina 2016-2017 sopimusten perusteella toteutui ennakkoarvioiden vastaisesti yllattdvan vahan
pakolaisten kuntasijoituksia. Tama johtui Maahanmuuttoviraston hakemusruuhkasta, myonteisten
oleskelulupap&é&tosten pienestd maarasta (aluksi noin 20 %) sekd perheiden véahdisesta maarésta.
Monet perheet eivat mydskaan halunneet muuttaa turvapaikanhakuajalta tutulta paikkakunnalta
pienemmélle paikkakunnalle, mm. Maskuun, Myn&dmaelle, Nousiaisiin ja Ruskolle ei pystytty
sijoittamaan yhtdan pakolaista ja em. kuntiin sovitut noin 90 kuntapaikkaa javéat kokonaan
kayttdmatta. Suurempien kuntien osalta pakolaisten kuntiin sijoittuminen perustui kaytanndssa
pakolaisten itsenaisiin ja vastaanottokeskusten tukemiin muuttoihin. Pakolaisten hallittu, sopimuksiin
perustuva, kuntiin sijoittaminen jéi erityisesti Raisiossa ja Kaarinassa pieneksi. Liedon, Naantalin ja
Paimion osalta hallitun muuton osuus oli paljon korkeampi.

Taulukko 8: Pakolaisten kuntasijoituspaikat seudun kunnissa vuosille 2016-2018 ja
toteutuneet kuntasijoitukset ja itsendiset muutot vuosina 2016-2017

Sopimus ELY:n kuntiin Itsendiset Perheen- Toteutuneet| Laskennallisten

kuntapaikoista| sijoitukset kuntaan yhdistamiset muutot" koll-'v_ustlen

muutot yhteensa piirissé*

2016-2018 2016 | 2017 | 2016 | 2017 | 2016 | 2017 | 2016-2017 1.2.2018
Kaarina 60 12 6 11 15 4 2 50 73
Lieto 60 6 10 1 2 - 2 21 31
Masku 25 - - - - - - -
Mynamaki 25 - - - - - - -
Naantali 60 9 7 5 2 - 4 27 24
Nousiainen 20 - - - - - - -
Paimio 30 6 - 2 - - - 8 7
Parainen 40 26 20 - - - 2 48 60
Raisio 60 6 4 17 22 - 7 56 76
Rusko 20 - - - - - - - -
Sauvo - - - - - - - - -

*Valtio korvaa kunnille ns. laskennallisia korvauksia kiintiopakolaisista neljan vuoden ja muista pakolaisista kolmen

vuoden ajan.

Lahde: Varsinais-Suomen ELY-keskus 2018

Ohjelman tavoitteiden mukaisesti kuntien yhteisty6td on jo kehitetty. Kaarina, Lieto, Naantali ja
Raisio palkkasivat yhteisen seutuohjaajan lisédmé&éan valmiuksia pakolaisten vastaanottoon ja
kotouttamiseen vuosille 2010-2017. Kuntien sosiaalityontekijat ja pakolaisohjaajat osallistuvat
sadannollisesti ELY-keskuksen kutsumiin tapaamisiin pakolaisia vastaanottaville kunnille.
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Kaarina, Lieto, Naantali ja Raisio ovat ottaneet erityisesti yksin tulleita alaiké&isia pakolaisia ja heille
on jarjestetty tuettua asumista. Kunnat ovat hankkineet tuetun asumisen palveluja EHJA ry:Ita. EHJA
ry:n ohjaaja opastaa kaikissa arkielamén asioissa, niin asumisessa kuin eri viranomaisten kanssa
asioimisessakin.

Kotouttamisohjelmaan voi siséllyttdd suunnitelman pakolaisten vastaanotosta ja kotouttamisesta.
Vastaanottamalla vuosittain muutamia pakolaisia tai yksittdisia perheitd uudet kunnat tukevat
osaltaan hallitun vastaanoton kehittdmista. Kuntien valista yhteistyota lisédmalla voidaan vastuuta
jakaa nykyistd useammalle kunnalle.

Seudulliset kehittamistoimenpiteet

e Kuntien sosiaali- ja terveyspalveluihin nimetadn maahanmuuttajayhdyshenkilot
(sosiaalityontekija, terveydenhoitaja, laakéri), jotka koulutetaan maahanmuuttaja-asioihin ja
jotka perehtyvat eri kulttuurien erityispiirteisiin. Tydntekija voi olla myds kiertava, jolloin
erityistaito isomman alueen kaytettavissa.

e Hyddynnetddn pakolaisia vastaanottaneiden kuntien tyokaytantojéa.

6.2.10. Etnisen tasa-arvon ja hyvien etnisten suhteiden edistdminen ja syrjinnan ehkaisy

Kotouttamislain yhtend tavoitteena on kotoutumisen kaksisuuntaisuuden edistaminen ja
maahanmuuttajien osallisuuden lisaédminen. Kotouttamisohjelmaan tulisikin sisallyttdd suunnitelma
hyvien etnisten suhteiden ja kulttuurien valisen vuoropuhelun edistamisesta.

Vuonna 2004 voimaan astunut yhdenvertaisuuslaki velvoittaa viranomaisia laatimaan
yhdenvertaisuussuunnitelman, joka sisaltda konkreettiset toimenpiteet rasismin ja syrjinndn
torjumiseksi.

Viranomaiset voivat tukea hyvia etnisid suhteita kehittdamalla palveluita, tarjoamalla tiloja eri
vaestoryhmien kohtaamisille, edistamalla vuoropuheluja, tarjoamalla maahanmuuttajille tietoa
osallistumismahdollisuuksista, tekemalla aktiivista asennety6td, jakamalla tietoa maahanmuutosta ja
eri kulttuureista ja tukemalla maahanmuuttajien omien jarjestdjen toimintaa sekd edistamaélla
viranomaisten ja maahanmuuttajayhteisojen valista vuorovaikutusta. Pitdd myds pyrkia siihen, ettd
alkuperdiset asukkaat saavat oikeaa tietoa maahanmuuttajista, uusista kulttuureista maassa ja
mahdollisuuksia tutustua maahanmuuttajiin.

Maahanmuuttajien oman jérjestotoiminnan kehittdminen sekd maahanmuuttajien osallistuminen
perinteisten suomalaisten jarjestdjen toimintaan ovat térkeitd kotoutumista edistdvia tekijoita.
Kantavédeston ja maahanmuuttajien yhteistoiminta asuinalueilla ja erilaisissa yhdistyksisséd seka
harrastuksissa on térke&d& vuorovaikutusta edistavad tyotd. Esimerkiksi kulttuuri-, liikunta- ja
nuorisoty6lld on merkittavé rooli kotouttamisessa.
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Maahanmuuttajien omat jarjestot myos tukevat uusia muuttajia heidan kotoutumisprosessissaan kieli-
ja kulttuuriosaamisensa seka verkostojensa avulla. Lisdksi ne toimivat uusien yhteisgjen oman
aidinkielen ja kulttuurin sailyttdmisen ja kehittdmisen hyvaksi.

Hankkeessa mukana olevien kuntien yhdenvertaisuussuunnitelmiin ei sisally toimenpiteita etnisen
tasa-arvon ja hyvien etnisten suhteiden edistdmiseen ja syrjinnan ehkéisyyn.

Seudulliset kehittamistoimenpiteet

e Suunnitelman laatiminen hyvien etnisten suhteiden edistdmisesté ja rasismin ehkaisemisesta
ja sen sisallyttdminen kuntien yhdenvertaisuussuunnitelmiin

e Monikulttuurisuutta ja vuorovaikutusta edistévien tilaisuuksien ja tapahtumien jarjestaminen
yhteistydssa jarjestdjen kanssa

e Eri kulttuureihin liittyvan koulutuksen jarjestdminen kuntien henkildstolle

e Maahanmuuttoon ja eri kulttuureihin liittyvan tiedon jakaminen kuntalaisille

e Asennetyon tekeminen ja loukkaavaan ja rasistiseen kielenkéaytt6on puuttuminen

e Maahanmuuttajien omien jérjestdjen toiminnan tukeminen (esim. avustukset)

e Tilojen tarjoaminen eri véestoryhmien kohtaamisille

e Maahanmuuttajien kuulemistilaisuuksien jarjestdminen yhteistyossa jarjestdjen kanssa

e Tarjotaan maahanmuuttajille tietoa osallistumismahdollisuuksista, otetaan maahanmuuttajat
mukaan kunnan palvelujen suunnitteluun.

6.2.11. Kuntien maahanmuuttajapalveluiden kokonaisvaltainen kehittdminen

Tarkoituksena oli  paivittdd aiempi  Turun  ymparistokuntien  yhteinen,  seudullinen
kotouttamisohjelma. Maahanmuuttajaméérat hankkeessa mukana olevissa kunnissa vaihtelevat
Raision 1 638 vieraskielisestda Nousiaisten 57 vieraskieliseen vuonna 2016. Kunnat ovat siis erilaisten
haasteiden edessa riippuen maahanmuuttajien maadrastd ja myos siitd, milld perusteella
maahanmuuttajat ovat tulleet kuntaan (pakolaisena, aviopuolisona, tyéhon, opiskelija). Tilastojen
mukaan maahanmuuttajien madrat ovat kasvussa, joten kuntien tulee varautua kehittdm&én
palvelujaan.

Seudullinen kotouttamisohjelma toimii kunnille maahanmuuttajatyén runkona. Se selkiyttadéd kuntien
valistd yhteistyotd ja tyonjakoa, yhtendistdd kuntien kaytant6ja maahanmuuttajatydssd seka antaa
mahdollisuuden tiettyjen palvelujen seudulliseen toteuttamiseen ja sitd kautta sadstaa kustannuksia.
Kuntien yhteistyostd aiheutuvat kustannukset jaetaan véestdpohjaan perustuen ja/tai suoritehintaan
perustuen palvelukohtaisesti sopimalla. Jos joku kunta ei vastaanota pakolaisia tai mahdollista
maahanmuuttajien asumista, kustannukset ja vastaanottopalvelut siirtyvét k&ytdnnossé jonkun muun
Turun seudun kunnan kannettavaksi, koska ndma henkil6t asuvat talld alueella.

Kunnan kokonaisvaltaista maahanmuuttajatyotd koordinoimaan kunnat ovat nimenneet kunnan
maahanmuuttajayhdyshenkilon, joka koordinoi maahanmuuttotyotd ja osallistuu seudullisen
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kotouttamisohjelman ohjausryhman kokouksiin. Lisdksi kunnat nimeévat kunnan eri sektoreille
maahanmuuttajayhdyshenkilot, erityisesti sosiaali-, terveys- ja opetustoimeen, helpottamaan
yhteistyota.

Kuntien vélistd yhteistyotd ja maahanmuuttajatyon seudullista kehittdmistd edistetddn kuntien
valisilla verkostotapaamisilla. Nain edistetddn kuntien yhdyshenkildiden osaamista seka
yhtendistetdan kuntien tyokaytantoja ja levitetdan jo kunnissa luotuja hyvia kéytantdja. Koulutusten
ja verkostotapaamisten jarjestdminen edistdvat seudullista yhteistyotd. Kuntien erilaisesta
maahanmuuttajaméarasta johtuen on tarkoituksenmukaista toteuttaa tietyt palvelut seudullisesti
kuntien yhteistyona.

Turku on aiemmin toivonut, ettd ymparistokunnat osallistuisivat Infotorin yllapitdmiseen vuoden
2014 alusta lahtien, kun toiminta siirtyy kokonaan kaupungin vastuulle. N&in ei ole kuitenkaan
tapahtunut. Naapurikuntien maahanmuuttajat voivat silti Turun kaupungin mukaan asioida
Infotorilla. Infotorilla ei kysyta kotikuntaa ja kaikki maahanmuuttaja-asiakkaat saavat sielta palvelua.

Turku pyrkii kartoittamaan mahdollisuutta toteuttaa oman aidin kielen ja uskonnon opetusta video-
opetuksena yhteistydssa ympéristokuntien kanssa. Valmistavan opetuksen osalta kunnista
Mynamaell&, Naantalilla ja Ruskolla on sopimus Turun kanssa valmistavan opetuksen hankinnasta
Turusta tarvittaessa. Kunnat ovat suurimmaksi osaksi pystyneet itse jarjestam&én valmistavan
opetuksen sité tarvitseville oppilaille.

Turun tyévaenopiston Luupin suomen kielen opetuksen osalta Turku toteaa, ettd opetuksessa on ollut
mukana ulkokuntalaisia ja etta jatkossa kuntien opetustarpeet kasitelladn tapauskohtaisesti.

Myos alkukartoituksen ostaminen Turulta on mahdollista, vaikkakaan Luupissa ei ole juuri tehty
alkukartoituksia Turun tyovoiman ulkopuolella oleville kotoutujille. Turun kaupunki pyrkii myos
kartoittamaan mahdollisuutensa konsultaatio- ja koulutuspalvelujen tuottamiseen ymparistokunnille.

Seudulliset kehittamistoimenpiteet

e Varsinais-Suomen ELY -keskuksen tavoitteiden mukaisesti pyritdan hallittuun
maahanmuuttoon seka laajentamaan seudullista yhteisty6ta

¢ Kunnat nimeévat maahanmuuttajayhdyshenkilon, joka koordinoi maahanmuuttajaty6té
kunnassa ja péivittavét tiedot tarvittaessa.

¢ Kunnat nimedvat maahanmuuttajayhdyshenkil6t kunnan eri hallinnonaloille kuntaan
(sosiaali, terveys, opetus, nuoriso, liikunta, asuminen ja joukkoliikenne) ja paivittavat tietoja
tarvittaessa.

e Saannollisten seudullisten verkostotapaamisten jarjestdminen sosiaali-, terveys- ja
opetussektoreiden osalta.

e Sdannollisen koulutuksen jéarjestdminen kuntien maahanmuuttajayhdyshenkildille.

e Maahanmuuttajatietoutta lisdavien toimenpiteiden jarjestaminen kunnissa ja kuntien
yhteistyona:
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Tutustumiskdynnit oman alansa maahanmuuttajaty6ta tekeviin toimipisteisiin (koulu,
paivakoti, terveyskeskus jne.) niissé kunnissa, joilla on kokemusta
maahanmuuttajatyosta.

Vertaismentorointi = kokenut maahanmuuttajatyontekijé toimii mentorina uudelle
aloittavalle tyontekijalle

Yhteispalvelupisteiden ja kirjastojen monikulttuurisuustiedottamisen kehittdminen
Selkokielisten maahanmuuttajatyéhon liittyvien oppaiden laatiminen tyontekijoille
Erikielisten oppaiden laatiminen kunnan palveluista maahanmuuttajille
Infotilaisuuksien jarjestaminen maahanmuuttajille

Valtion korvausten (pakolaiset, inkerildiset) hakemiseen liittyvén jarjestelman luominen
kuntaan ja vastuutahon nimeaminen.

Vieraskielisten tilastoinnin ja asiakasseurannan kehittdminen kunnissa.
Kuntien kotouttamisohjelmien laatiminen ja paivittdminen.
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6.3. Seudullinen kotouttamisohjelma ja elinkeinopolitiikka

Kotouttamisohjelman elinkeinopolitiikan osuuden on laatinut Kaarinan kehitys Oy:n yritysasiamies
Jytta Poijéarvi-Miikkulainen Kaarinan kaupungin pyynngsta.

Turun  seudun  positilvinen  rakennemuutos  luo  seudulle uusia  tyopaikkoja ja
liiketoimintamahdollisuuksia, mutta myds haasteita osaamisen ja tydvoiman saatavuuden suhteen.
Autoteollisuuden tydvoimatarve on noin 1100 henkil6d vuosien 2016-2017 aikana. Arviot
meriteollisuuden tydpaikkojen kasvusta ovat vuoden 2014 4000 henkildstd noin 7500 henkil6én
vuoteen 2020 mennessd. Kerrannaisvaikutuksineen meri- ja valmistavan teollisuuden
tyopaikkamaéarat kasvavat jopa 30 000 vuoteen 2024 mennessa. Ulkomaalaisten tyontekijoiden osuus
verkostossa on téalla hetkella noin 40 % luokkaa. My0s rakennussektorin kasvunakymat ovat hyvat.
Kaikki ndma vaikuttavat myos palvelusektorin tydpaikkanakymiin.

Positiivisen rakennemuutoksen edellyttdmissa kehittdmiskokonaisuuksissa osaaminen ja koulutus
seké tyollisyys ja maahanmuutto nousevat kehittdmiskérjiksi. Tarvitaan sek& tehokkaita lyhyen
aikavélin toimia tyovoimatarpeeseen vastaamiseksi, ettd pidemman aikavalin jérjestelméatason
muutoksia. Talla hetkelld tydvoimatarve ja tydttomaét eivat kohtaa.

Turun seudun suurimpia haasteita talla hetkelld on kohtaanto-ongelmaan vastaaminen. Seudun
korkeasta tyottomyydesta huolimatta erityisesti alueen kasvuyrityksilla on vaikeuksia 10ytaa
tyOtehtdviin sopivia osaajia. Tastd on hyvana esimerkkind Meyerin telakka ja sen alihankkijat, jotka
pahimmillaan voivat joutua seudun korkeasta tyottdmyydestd huolimatta tuomaan tydvoimaa
ulkomailta. Suurimpaan osaan avoimista tydpaikoista hakeutuvat ne, joilla jo on tyopaikka ja
tyottdmien on vaikea saada jalkaansa alan tyopaikkojen oven valiin. Yritykset ovat Kiinnittaneet
huomiota myos siihen, ettda oppilaitoksista alalle valmistuvien osaaminen on liian ohutta tarjolla
oleviin tyotehtaviin.

Maahanmuuttajataustaisten osaamisen kehittdminen ja hyodyntdminen tarjoaa yhden mahdollisen
osa-ratkaisun tilanteeseen. Tama edellyttdd kuitenkin toimia niin yritysrajapinnassa kuin
potentiaalisen tydvoiman parissa.

Turun seutukunnan osalta tarvittavia toimia on Kirjattu mm. valtion ja Turun kaupunkiseudun valiseen
kasvusopimuksen 2016-2018. ”Kaupunki luo yhteistydssé alueellisten toimijoiden kanssa sellaisia
elinkeinoeldman ja yrittajyyden toimintamalleja, jotka mahdollistavat maahanmuuttajien osaamisen
monipuolisen hyddyntamisen yritysten syntymisessd, kasvamisessa, kansainvélistymisessa ja viennin
edistdmisessd. Maahanmuuttajien alkuvaiheen palvelukokonaisuutta kehitetaan erityisesti neuvontaa
ja ohjausta oikealle koulutus-, tyollistymis- ja yrittdjyyspolulle. Kaupunki lisda tydssé oppimisen
mahdollisuuksia alueellaan vakituisesti asuville maahanmuuttajille, kansainvélisten tutkinto-
opiskelijoiden osalta yhteistydssa yliopistojen kanssa opinnadytetdiden ja harjoitteluiden kytkemiseksi
alueen yrityksiin ja tydeldméén.”

Maahanmuuttoa ja kotouttamista on erityisesti nykytilanteessa syyté tarkastella osana alueellista
elinkeinopolitiikkaa. Tuleva maakuntauudistus nivoo alueelliset toiminnot entistd vahvemmin
yhteen.
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Kehittamisteemoja:
Positiivinen rakennemuutos luo ainutkertaisen tilaisuuden:

Keskeista positiivisen rakennemuutoksen hyddyntdaminen maahanmuuttajataustaisten asukkaiden
tyollistamisessé seké osaavan tydvoiman tarjoaminen kasvualoille = kohtaanto.

o Kone- ja teknologiateollisuuden peréssa kasvualoja erityisesti rakennusteollisuus,
palvelut

o Kone- ja teknologia-alan vetovoimaisuuden kasvattaminen myos
maahanmuuttajataustaisille (kulttuurisensitiiviset kaytdnnét markkinoinnissa)
Huomioitava muutaman suuren tyollistajan koko hankintaketju

o Seutukunnan nidkokulmasta toimenpiteiden padpaino pitéisi olla t44lla jo olevien
tyollistdmisessd, ei ulkomailta tuotavassa tyGvoimassa

o Asiakasrajapinnassa tapahtuva palveluohjaus ja motivointi kohti tydelamaé
ensiarvoisen tarkedé saada toimimaan. Esim. lukuisten alueella kaynnistyneiden
hankkeiden kautta rahoitetaan runsaasti "lisdkdsid” maahanmuuttajien kanssa
tyoskentelyyn mééraaikaisesti

Ty6perainen maahanmuutto vahvistumassa:

Perheen asettautuminen ja tyytyvaisyys on tutkimusten mukaan olennainen tekija ulkomaisen
tydvoiman asettautumispaatoksessa.

o Kotouttamisen ndkokulmasta kotouttamistoimien kohderyhména tarpeen aiempaa
vahvemmin tyGperdisten tulijoiden perheen olosuhteet ja kotouttaminen (suomen
kielen oppisen mahdollisuudet, kansainvaliset koulut yms)

o Yhteisollisyys ja myonteinen asenneilmasto maahanmuuttoa ja maahanmuuttajia
kohtaan merkittavia asettautumisen ja kotouttamaisen tukia — alueelliset ja
kansalliset toimet tdmén vahvistamiseksi tarpeen

o Palvelusektorilla erityisesti kolmannen sektorin toiminta sekd vapaa-aikapalvelut ja
koulut/oppilaitokset tydperdisten/tydssé olevien kohtaamisen ja vaikuttamisen
paikkoja

o Omakielinen neuvonta myos tyoperaisille yhteistydssé kuntien kanssa (Infotorin
malli)

Kaikkien kuntalaisten palvelut toimittava vaikuttavammin myds maahanmuuttaja-kohderyhmalle:

Kehittdmiskohta seudullisten ja kunnallisten yritys- ja elinkeinopalveluiden kehittdminen
maahanmuuttajien erityispiirteité ja tarpeita paremmin vastaaviksi

o Erityisesti alkavien yrittdjien palvelut, yrittdjaverkostot, vertaistuki
o Vientialat
o Koulutetut osaajat vajaalla suomen kielen taidolla
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Maahanmuuttajien osaaminen hyotykayttoon:

Lisdd tyota ja uusia innovaatioita vaativa osio on keinot yrittajien tyollistimiskynnyksen
madaltamiseksi rekrytoimaan maahanmuuttajia

o Mm. mentorointimallit, kielitulkit
o Osaamisen kehittdminen monikulttuurisen tyéyhteison johtamiseen
o Yrittajgjarjestot mukaan asenteiden muokkaamiseen

Maahanmuuttajien tyollistamisessa véhdn kéytetty mahdollisuus on sosiaalisten Kriteerien
kayttaminen julkisissa hankinnoissa

o Tyollistdmiseen potkua esim. méérittelemé&lla kriteerit pitkaaikaistyottdmien
osuudesta tyévoimasta.
o Yrityksille mahdollisuus profiloitua yhteiskuntavastuussa.

Tybévoimapalveluiden ja yritystoimintojen rinnalla on kunnossa oltava terveyspalvelut ja hyvinvointi,
vapaa-aika tukielementteina.

Matkailu- ja sesonkity0 tuovat erilaisia tyollistiamismahdollisuuksia
o Tydvoiman houkuttelu

Maahanmuuttajien erityistarpeiden huomioiminen tyollistymispalveluissa tarpeen seka kunnan etta
tyohallinnon puolella.

Koulutusta tydelamaa varten:
Korkeakouluopiskelijoiden potentiaali yrityseldmassa ja tutkimuksessa hyotykayttoon.

o Linkit ty6elamaén vahvistettava oppilaitosten ja elinkeinoeldman yhteistyoné
o Opiskelijoiden hyddyntdmiseen alueen positiivisina imagolahettiléiné on alikaytetty
mahdollisuus. Seudun lahettildsverkoston toiminta on vasta alkuvaiheessa.

Oppilaitosten ja elinkeinoeldman yhteistyota tarpeen vahvistaa.

o Mallia mm. Abo Akademin hallinnoiman Polku-hankkeen kautta luotavat
korkeakoulutettujen linkit tydelaméén

o Huom. esim. TEM:06n linjaukset kotouttamiskoulutuksen tyGelamalahtdisyyden
korostamisesta

o Harjoittelumahdollisuuksien tarjoaminen

Joustavampia kaytantoja tarpeen kehittdd osaamisen tunnustamiseen ja patevoitymismenettelyihin.
Maahanmuutto on osa alueellista elinkeinopolitiikkaa myos jatkossa:

Elinkeinopoliittisesta nakdkulmasta maahanmuuttoa ja kotouttamistoimia on tarpeen tarkastella ja
kehittdd seudullisesti kuntakohtaisen ratkaisujen sijaan /rinnalle.

o Mm. sdhkoiset opiskelumahdollisuudet, etdyhteyksien hyddyntaminen.
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Ajankohtaista valmistautuminen maakuntauudistukseen.

o Kaorostaa alueellista yhteisty6ta. Toimivia malleja syyta kehittda jo nyt erityisesti
maakunnan ja kuntien yhdyspinnoille elinkeinopolitiikassa ja tyollisyysasioissa,
mutta myds maakunnan sisalla kasvupalveluiden, elinkeinopalveluiden ja sote-
palveluiden vélille.

o Maahanmuutto on tarkedd nahda uudistuksessa myos elinkeinopoliittisena asiana, ei
vain pakolaisten vastaanottona ja sosiaalipalveluina.

6.4. Muiden viranomaisten palvelut

6.4.1. Maahanmuuttovirasto

Vuoden 2017 alusta l&htien seka ensimmaisten oleskelulupien etta jatko-oleskelulupien myodntadminen
on siirtynyt Maahanmuuttovirastolle. Alueen Maahanmuuttoviraston palvelupiste sijaitsee Raisiossa.
Sielld on seka turvapaikka- ettd maahanmuutto-osastot. EU:n ulkopuolelta tulleen maahanmuuttajan
pitdd hakea jatko-oleskelulupaa ennen edellisen oleskeluluvan voimassaoloajan paattymista.
Lupahakemuksen voi jattaa sahkoisesti tai henkilokohtaisesti. Ulkomaalainen saa laillisesti oleskella
maassa hakemuksen kasittelyn ajan, kunnes asia on lainvoimaisesti ratkaistu, tai on tehty
taytantoonpanokelpoinen paatds ulkomaalaisen maasta poistamiseksi. Tietoa oleskeluluvista:
http://migri.fi/oleskelulupa

6.4.2. Maistraatti

Kun maahanmuuttaja muuttaa kuntaan, hénen tulee kdyda maistraatissa ilmoittautumassa Suomen
vaestorekisterijarjestelmaan ja tehdd muuttoilmoitus. Rekisterdinnin jalkeen maahanmuuttaja saa
henkilétunnuksen. Maahanmuuttaja voi hakea henkilétunnusta myds samalla kun hén hakee
oleskelulupaa, jolloin han saa henkilétunnuksen samalla kuin oleskeluluvan. Hanen taytyy kuitenkin
kdyda Maistraatissa henkilokohtaisesti tekeméssa muuttoilmoitus Maistraatti myontaa kotikunnan
Suomeen muuttavalle maahanmuuttajalle, jos han tayttda tietyt ehdot. Tietoa ulkomaalaisen
rekisterdinnista:
http://www.maistraatti.fi/fi/Palvelut/kotikunta_ja_vaestotiedot/Ulkomaalaisten-rekisterointi/

6.4.3. Kela

Kansanelékelaitos (Kela) hoitaa Suomessa asuvien sosiaaliturvaa eri eldmantilanteissa. Suomen
sosiaaliturvajérjestelmé perustuu maassa asumiseen. Tiettyjd poikkeuksia lukuun ottamatta kaikilla
Suomessa vakinaisesti asuvilla on oikeus Kelan myontdmiin  sosiaaliturvaetuuksiin.
Kansanelakelaitos vastaa tydmarkkinatuen maksamisesta. Vuoden 2017 alusta lahtien Kela maksaa
myos toimeentulotuen perusosan. Tietoa Suomeen ulkomailta muuttavalle sosiaaliturvasta:
http://www.kela.fi/sosiaaliturvaan-kuuluminen-ulkomailta-suomeen
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6.4.4. TE-toimisto

TE-toimistossa maahanmuuttaja saa henkilokohtaista opastusta tydnhaussa ja tietoa tydémarkkinoista.
TE-toimistossa tydnhakijaksi rekisterdidylld maahanmuuttajalla on oikeus kotouttamissuunnitelmaan
ja tarve siihen méaardytyy alkukartoituksen perusteella. TE-toimisto ohjaa maahanmuuttajan
kotoutumiskoulutuksiin, ammatillisiin ja valmentaviin koulutuksiin, tyokokeiluihin ja tyGelaméaan.
TE-toimisto voi tarvittaessa hankkia tulkkipalveluja kunnes maahanmuuttajalla on riittdva suomen-
tai ruotsinkielen kielitaito. (Katso kohta 6.2.6.)

Varsinais-Suomen TE- toimiston kotouttamispalvelut on osaamisen kehittdmisen palveluun kuuluva
erityispalvelu, jonka asiakkaiksi kuuluvat kotoutumislain piirissd olevat tyonhakija-asiakkaat.
Kotouttamispalvelut toimivat Turun ja Salon toimipaikoissa. Loimaan ja Uudenkaupungin
toimipaikoissa hoidetaan myo6s ndiden alueiden kotoutuja-asiakkaiden palvelu. Seutukunnan
maahanmuuttaja-asiakkaat asioivat padosin Turun toimipaikassa. Paimion ja Kemionsaaren asiakkaat
asioivat joko Salossa tai Turussa ja Sauvon asiakkaat Salossa. Turun seudun tyollisyyden
kuntakokeilun myo6ta alle 25-vuotiaat ja yli vuoden tyottdmané olleet kotoutuja-asiakkaat siirtyivat
Turun kaupungin palvelujen piiriin. Heidan alkukartoituksensa, kotoutumissuunnitelmansa ja
ohjaaminen koulutukseen ja ty6hon hoidetaan Turun kaupungin toimesta.

6.5. Muut toimijat

Maahanmuuttajien osallistumista ja vuorovaikutusta kantavéeston kanssa edistetddn kunnissa
kulttuuri-, litkunta- ja nuorisotoimen palveluilla sek& kolmannen sektorin toimijoiden ja seurakunnan
toimilla. Yhdistystoimintaan osallistuminen on hyddyllistd, koska harrastusten parissa solmittavat
kontaktit auttavat maahanmuuttajaa saamaan laajemman yhteysverkon ja avaamaan kanavia
tyoelamaan. Moni kolmannen sektorin tekija antaa tydmahdollisuuksia ja tarjoaa kanssakaymista
vapaaehtoistyon kautta tai tukihenkil6ind. Hankkeen kunnissa tehtiin yhteistyotd mm. Suomen
Punaisen Ristin ja Mannerheimin Lastensuojeluliitto ry:n kanssa.

Turussa toimii Varsinais-Suomen monikulttuuristen yhdistysten liitto Sondip ry, johon kuuluu 21 eri
yhdistystd. Sondip ry:n jasenyhdistyksissa kuten Bosnialaisten kulttuurikeskus Suomessa -
yhdistyksessé ja Somaliyhdistyksessa on mukana myds ymparistokunnissa asuvia maahanmuuttajia.
Sondip ry:n lisdksi  Varsinais-Suomessa  toimii  monia muitakin  monikulttuuri- ja
maahanmuuttajayhdistyksia (katso liite 3 Toimijat).

SPR on saanut rahoitusta mm. Tyo6- ja elinkeinoministeri6lta jarjestéjen kotouttavien toimien
koordinointiin ja Amif-rahastolta tukea kaynnistdad ja kehittdd viranomaisten ja jarjestojen
yhteisty6té alkuvaiheen kotouttamistoimissa. Varsinais-Suomessa SPR on jarjestanyt muutamien
kuntien kanssa Starttipajoja, joissa on koostettu jéarjestdjen kotouttamistarjotin niiden erialisista
kotouttavista toimenpiteistd. Tavoite on jarjestdd Starttipajoja kotouttamisohjelmassa mukana
olevissa kunnissa ja liittdd ne mukaan kotouttamisohjelmatydhén kunnissa. Tah&dn mennessé
Starttipaja ja jarjestojen kotouttamistarjotin on laadittu Myndmaelld. ELY -keskuksessa toimiva
Kotona Suomessa —hanke on ollut mukana Starttipajojen toteuttamisessa.
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7. Kehittdmistoimenpiteet

Seudullisen kotouttamisohjelman konkreettiset kehittdmistoimenpiteet, niiden vastuutahot ja
aikataulut on esitetty liitteessa 4 (liite 4).

Liite 4 Seudullisen kotouttamisohjelman konkreettiset kehittdmistoimenpiteet, vastuutahot ja
aikataulut

8. Kotoutumisen seuranta

Seudulliseen kotouttamisohjelmaan siséltyvien kehittdmistoimenpiteiden toteuttaminen vaatii, etta
kotouttamisprosessia kunnissa seurataan ja sen vaikutukset dokumentoidaan. Ohjelman seurannasta
ja paivittdmisesta vastaa kukin kunta osaltaan.
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9. Kuntien peruspalvelut maahanmuuttajille ja kuntien nakemykset
kotouttamista tukevista toimista

9.1. Kaarina

Alkuinfo

Neuvontaa kunnan palveluista annetaan peruspalveluiden yhteydessa. Lisdksi Kaarinan kaupungin
kaksi yhteispalvelupistettd Kaarinan ja Piikkion keskustoissa tarjoavat palveluja kaikille kuntalaisille.
Asiakaspalvelun tukena olisi hyva jakaa asiakkaille kuvamateriaalia siséltavia tai selkokielisia
esitteitd ja muuta materiaalia. Materiaalia tulisi tuottaa yhdessa yli organisaatiorajojen.

Maahanmuuttaja-asiakkaita ohjataan myds Turussa Skanssin kauppakeskuksessa toimivalle Info-
torille.

Ohjaus ja neuvonta
Ohjausta ja neuvontaa antavat maahanmuuttajien sosiaalityontekija seké ohjaaja.

Alkukartoitus

Kunnan palveluna jarjestettavaa alkukartoitusta tarvitsevia henkil6ita ei ole viime vuosina ollut, silla
kaikille kuntaan muuttaneille on tehty alkukartoitus TE-toimiston puolesta. Tarvittaessa palvelu
hankitaan ostopalveluna.

Tulkkaus
Ostetaan Turun seudun tulkkikeskuksesta. Tarpeen mukaan kadytetadn myods joitakin yksityisia
palveluntuottajia.

Varhaiskasvatus

Varhaiskasvatuksen piirissa on suomea toisena kielend puhuvia lapsia joitakin kymmenia ja ndmé
lapset sijoittuvat paasaantoisesti Keskustan paivéhoitoalueelle. Kaarinan kaupungin paivahoidossa ja
perhepéivahoidossa monikulttuuriset lapset saavat varhaiskasvatusta erillisen suomi toisena kielena -
opetussuunnitelman mukaisesti. Varhaiskasvatuksen S2-suunnitelma “Kassu Kyyhky” on otettu
kayttoon vuonna 2012. Esiopetusta annetaan suomen Kielelld. Kaarinan kaupunki tarjoaa Hovirinnan
ja Koriston pdivékotien esiopetusikaisille lapsille péivakodin tarjoaman esiopetuksen liséksi
mahdollisuuden osallistua maahanmuuttajille tarkoitettuun perusopetukseen valmistavaan
opetukseen (VALMO). Valmistavaa opetusta jarjestetddn Hovirinnan koulussa esikouluikaisille
kerran viikossa. Valmistavan opetuksen pienryhméssa opiskellaan suomen kieltd pelien, leikkien ja
erilaisien sanastotehtévien avulla.

Hovirinnan péivékoti on pisimpadn tehnyt ty6td suomea toisena kielend puhuvien lasten kanssa ja
sieltd l0ytyy materiaalia ja osaamista runsaasti. Kaarinan varhaiskasvatuksen henkildstéd on
osallistunut suomi toisena kielend koulutukseen Turun kesayliopistossa. Koulutus on suunniteltu
yhdessd yliopiston ja varhaiskasvatuksen S2-tyéryhman kanssa. Koulutusta toteutettiin kahtena
vuoden kestdvana jaksona.

Perusopetus

Kaarinan  kaupunki  jarjestdd perusopetukseen valmistavaa opetusta 6-12 -vuotiaille
maahanmuuttajataustaisille oppilaille, joiden suomen kielen taito ei vield riitd perusopetuksen
ryhmassa opiskeluun. Tavoitteena on tukea kotoutumista suomalaiseen yhteiskuntaan sekd antaa
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riittdvat valmiudet perusopetukseen siirtymisté varten. Opetusta integroidaan yleisopetuksen ryhmiin
niilta osin kuin mahdollista. Valmistavan opetuksen laajuus on yksi vuosi, jonka jalkeen lapsi siirtyy
perusopetuksen ryhmaan. Lisdaikaa on mahdollista hakea, mikali lapsen suomen kieli kehittyy
hitaasti. Valmistavan opetuksen ryhma toimii Hovirinnan koulussa. Ryhmassé kay talla hetkellda 10
esikouluikéistd lasta Hovirinnan ja Koriston paivékodeista (2h/vko) seka 9 alakoululaista. Ryhman
maksimikoko on pienluokkien tavoin 10 oppilasta. Ryhméssé on opettajan lisaksi yksi ohjaaja.

Maahanmuuttajaoppilaat pyritddn sijoittamaan pdadasiassa ikddnséd sekd tietojaan ja taitojaan
vastaavalle peruskoululuokalle. Erityista tukea opiskelussaan tarvitseville maahanmuuttajaoppilaille
tehdaan henkilokohtainen opetuksen jarjestamisté koskeva suunnitelma (HOJKS). Opetusta annetaan
valmistavan opetuksen jéalkeen tuen tarpeessa oleville joko yleisopetuksen luokilla tai erityis- ja
pienluokilla tilanteesta riippuen. Maahanmuuttajaoppilaiden tukimuotoja ja -jérjestelyjd kuvataan
kattavasti Kaarinan perusopetuksen laatimassa ”Oppilaan tuen ja oppilashuollon késikirjassa” (2016).

Ylakouluikaisille maahanmuuttajaoppilaille ei jarjestetd perusopetukseen valmistavaa opetusta
Kaarinassa vaan he kayvét opetuksessa sédséantdisesti Turussa. Perusopetuksen luokilla olevat
ylakouluikaiset maahanmuuttajat osallistuvat suomi toisena Kielend -opetukseen. Heidan on
mahdollista osallistua perusopetusta tdydentdvdan oman kielen opetukseen ja oman uskonnon
opetukseen. Perusopetusta tdydentdvaa opetusta jarjestetddn normaalin  perusopetuksen
lukujérjestyksen ulkopuolella, osin yhteistydssa muiden Turun seudun Kkuntien kanssa.
Osallistuminen perusopetusta tdydentavaan opetukseen on oppilaalle vapaaehtoista.

Suomi toisena kielena (S2) opetus

Suomen eli S2-kielen opintojen tavoitteena on kielitaidon tasojen kuvausasteikolla taso A1.3—A2.1,
joka kuvaa keskimaarin oppilaan osaamista valmistavan opetuksen paattyessa. Opetuksessa
noudatetaan soveltuvin osin perusopetuksen suomi toisena kielend -oppiméarén opetussuunnitelman
perusteita. Suomi toisena kielena -opinnot ovat pohjana kaikille muille opinnoille.

Oppilaan oma aidinkieli

Oppilaan oman é&idinkielen opetuksen tavoitteena on tukea ja edistda didinkielen hallintaa,
kulttuuritaustan tuntemusta ja kulttuuri-identiteetin kehittymistd. Oman &idinkielen hyva hallinta luo
edellytyksia myods suomen kielen oppimiselle ja talla kielellda tapahtuvalle muulle oppimiselle.
Oppilaille jarjestetddn oman aidinkielen opetusta Kaarinassa mahdollisuuksien mukaan. Oppilaan
oman didinkielen hallintaa ja sen séilymistd tuetaan myads eri tavoin yhteistydssé perheen kanssa.

Maahanmuuttajien joukossa on paljon erityisopetuksen oppilaita. Erityisopetukseen siirretylle
oppilaalle tehddan henkilokohtainen opetuksen jérjestamistd koskeva suunnitelma (HOJKS).
Opetusta annetaan erityis- tai pienluokilla seka yleisopetuksen luokissa.

Perusopetuksen jalkeinen koulutus

Keskiasteen opetusta Kaarinassa jarjestavat Kaarinan lukio, Kaarinan aikuislukio, ammattiopisto
Livia sek& Suomen kristillisen yhteiskoulun Toivonlinnan lukio. Ammattiopisto Livia jarjestad mm.
maahanmuuttajille raataloitya sosiaali- ja terveysalan perustutkintokoulutusta.

Suomen kielen opetus
Kaarinan aikuislukio jarjestad suomen kielen opetusta maahanmuuttajille.

Elokuussa 2016 kaynnistyi Sateenkaari Koto ry:n Opetuskoti Pikku-Mustikka ESR-hanke.
Opetuskoti jarjestad suomenkielen opetusta, joka on suunnattu l&hinn& kotiéideille. Opetukseen ja
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muuhun Pikku-Mustikan toimintaan voivat osallistua myds muut kotoutumiskoulutuksen
ulkopuolella olevat naiset.

Kaarinan Kansalaisopistossa ei jarjestetd suomen kielen opetusta, mutta tarjolla on maahanmuuttajille
soveltuvia liikunta-, musiikki- ja kéadentaitokursseja. Sosiaalipalveluiden, lastensuojelun tai
vammaispalveluiden asiakkaina oleville maahanmuuttajille kansalaisopiston kursseja voidaan
myontdd kotouttamislain  mukaisina, maksuttomina palveluina. Kansalaisopiston roolia
kotouttamisessa pyritdan edelleen vahvistamaan.

Sosiaalipalvelut

Kuntaan tulevat pakolaiset tai perheet, joilla ei ole lastensuojelun tarvetta, tulevat Kaarinan
sosiaalipalveluiden  aikuissosiaalityon  asiakkaiksi.  Kotouttamislain  piiriin  kuuluvilla
maahanmuuttajilla on oikeus sosiaalihuoltolain ja erityislakien mukaisiin palveluihin samoilla
ehdoilla kuin kunnan muillakin asukkailla.

Sosiaalipalveluihin on saatu vuoden 2017 alusta uusi vakituinen sosiaalityontekijan virka pakolaisten
vastaanoton lisdantymisen vuoksi. Sosiaalityontekijan lisdksi sosiaalipalveluissa tydskentelee
sosiaaliohjaaja, jonka tydajasta 50 % on suunnattu maahanmuuttajien kanssa tyoskentelyyn.

Sosiaaliohjaaja ja sosiaalityontekijé tapaavat yhdessa kuntaan muuttavat sosiaalipalveluiden piirissa
olevat pakolaiset ja antavat ohjausta ja neuvontaa seka sopivat asiakkaan kanssa tehtévén
jatkotyoskentelyn painopistealueista. Tydskentelyssd kéytetddn yleensa tulkkausta. Alkuvaiheessa
tyoskentely keskittyy asumiseen, toimeentuloon ja arkieldamén palveluihin, kuten kauppa- ja
pankkiasiointeihin. Lis&ksi asiakkaita ohjataan terveyspalveluiden piiriin sekd varmistetaan ettd
tyollistymiseen ja koulutukseen liittyvat asiat ovat kunnossa. Tarvittaessa asiakkaita ohjataan ja
avustetaan mm. péaivéhoitopaikan  hakemisessa ja  harrastustoiminnan  16ytdmisessa.
Sosiaalipalveluiden tyontekijat tyoskentelevat tiiviissa yhteistydssd myos muiden toimijoiden kanssa
(TE-toimisto, edustaja, terveyskeskus ym.).

Alaikaisend ilman huoltajaa tulleille nuorille ostetaan jalkihuoltoon rinnastettavia tukitoimenpiteita
ja nuoren itsendistymista tukevia palveluita Familar Oy:n koordinaattitoiminnan kautta. Familarin
ohjaajat tyoskentelevét sosiaalityOntekijan ja asiakkaan kanssa yhdessd asettamien tavoitteiden
saavuttamiseksi.

Perhekeskus edistda lasten ja perheiden hyvinvointia ja terveyttd ja tarjoaa vanhemmille ja lapsille
varhaista tukea ja apua. Perhekeskuksen tavoitteena on tukea ja vahvistaa vanhempia
kasvatustehtdvassaan. Perhekeskuksen palvelut ovat pakolaisten kéytettdvissa, kuten muillakin
kuntalaisilla. Perhekeskuksen palveluilla pyritdén vahvistamaan lapsen kasvua ja kehitystd suojaavia
tekijoita sekd tukea perheen arkea arkiympéristoissa. Perhekeskus luo lapsiperheille arkisia
kohtaamispaikkoja ja vahvistaa lasten ja vanhempia sosiaalista verkostoa sek& osallisuutta.
Perhekeskuksen tavoitteena on tarjota lapsiperheille "kynnyksettomid" palveluita lasten
arkiympdristoon. Perhekeskuksen kautta on mahdollista ohjautua myds muiden palveluiden piiriin,
kuten jarjestjen tuottamiin vertaisryhmiin tai Sateenkari Koto Ry:n Opetuskoti Pikku-Mustikkaan.
Eri toimijoiden monialaisen yhteistyon tavoitteena on mahdollistaa palveluiden saaminen "yhden
luukun™ periaatteella. Perhekeskukseen maahanmuuttaja-asiakkaat ohjautuvat useimmiten
sosiaalipalveluiden kautta. Suorat yhteydenotot ovat olleet vahaisia. Kynnys ottaa perhety6té vastaan
on maahanmuuttajaperheissé lahtokohtaisesti korkea. Jatkossa tulee kiinnittdd huomiota siihen, miten
peruspalveluista ohjataan ja tuetaan ottamaan matalan kynnyksen perhepalveluita vastaan silloin, kun
asiakkaan kieli ja kulttuuri ovat tyontekijalle vieraita.
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Lastensuojelussa pakolaiset ja muut maahanmuuttajat ovat oikeutettuja samoihin palveluihin kuin
muutkin kuntalaiset. Lastensuojelun asiakkaiksi tuleville pakolaisperheille voidaan ostaa alkuvaiheen
ohjausta ja neuvontaa Famila Oy:n Koordinaatti-maahanmuuttajapalveluista, mikali lastensuojelun
lahityontekijoiden tuki ei ole riittdvaa.

lakkéaille maahanmuuttajille tarkoitettuja erityisia palveluita ei ole. lakkaat maahanmuuttajanaiset
pyritddn ohjaamaan Pikku-Mustikan toimintaan mukaan. Sosiaalityontekija ja sosiaaliohjaaja
pyrkivat raatdloiméan kullekin i&kkaalle maahanmuuttajalle kotoutumista edistavat palvelut
yhteistydssa muiden kuntien ja jarjestdjen kanssa sekd tarvittaessa ostamaan palvelut yksityisilta
palveluntuottajilta. Kaarinassa toimivasta VINKISTA iakas maahanmuuttaja voi saada yksil6lliset
tarpeet huomioon ottavaa palveluohjausta. VINKIN terveydenhoitaja kutsuu vuosittain
terveydentilan  kartoitukseen kaikki  65-vuotiaat kaarinalaiset, my6s maahanmuuttajat.
Maahanmuuttajat voivat kayttdd myos kotihoidon tukipalveluja (ostopalveluna taholta, jolla on
kielellisté ja kulttuurista osaamista) ja palvelukeskusten palveluja.

Vammaisfoorumi ry:n alaisuudessa péakaupunkiseudulla ja internetissa toimiva vammaisten
maahanmuuttajien tukikeskus Hilma tuottaa materiaalia ja neuvontapalveluja selkokielella ja eri
maahanmuuttajakielilld. Vammaisen maahanmuuttajan palveluopas l6ytyy internetista useilla eri
kielilla. (http://www.tukikeskushilma.fi). Opas on todettu myos Kaarinassa kéyttokelpoiseksi ja
tietoa siitd levitetadn seka tyontekijoille ettd asiakkaille.

Terveyspalvelut

Terveyskeskuksessa on nimetty yhdyshenkilo. Maahanmuuttajille tarjotaan samat terveyspalvelut
kuin muillekin kuntalaisille. Sosiaalipalveluiden sosiaalityontekija ilmoittaa kuntaan muuttavat
pakolaiset terveyskeskuksen pakolaisyhdyshenkilolle, joka huolehtii, ettd heidat Kirjataan
asianmukaisesti terveyspalveluiden asiakastietojarjestelmédn. Kun pakolainen muuttaa kuntaan,
selvittdd terveyskeskuksen pakolaisyhdyshenkilé hédnen taustansa terveystietojen saamiseksi.
Henkilolle tehddadn nk. "maahantulotarkastus”, mikali sitd ei ole aiemmin Suomessa tehty.
Alkutarkastuksessa tehddan normaali terveystarkastus seka seulotaan mahdolliset tartuntataudit ja
perussairaudet laboratorio- ja rontgentutkimusten avulla.

Aitiysneuvolapalvelut ovat pakolaisille samat kuin muillekin kuntalaisille. Kaynneille pyritaan
varaamaan tulkki. Erityisongelmista (ympérileikkaus, anemia jne.) karsivat maahanmuuttajat
lahetetadn tarvittaessa erikoissairaanhoitoon TYKS:iin. Myos lastenneuvolapalvelut ovat pakolaisille
samat kuin muillekin kuntalaisille. Tulkkipalvelua kaytetdan asiakkaan neuvolakaynnilld aina.
Kéaynnilld voi olla mukana perheen kanssa tyoskenteleva perhetyontekijé tai muu perheen ohjaaja,
joka varmistaa ohjeiden yhteisen kuulemisen ja kayttoonoton perheen kotona.

Psykiatrian palvelut ovat pakolaisten kaytettdvissd kuten muillakin Kkuntalaisilla. Tarvittaessa
pakolaistaustainen asiakas voidaan ohjata Turun Kriisikeskukseen, jossa on vahvaa pakolais- ja
traumatydn osaamista. Kriisikeskus edellyttdd maksusitoumusta, jonka myontdmisestda vastaa
sosiaalipalvelut.

Tyollistdminen

Kaarinassa asuvat kotouttamispalveluiden piirissd olevat maahanmuuttajat asioivat Turun TE-
toimiston kotouttamispalveluiden yksikossd. Kaarinan TE-toimistossa kotouttamispalveluita ei ole
saatavilla.

Kaupungin arvottavat kesatyot ovat maahanmuuttajanuorille tarkeéd vayla tyoelamaan ja tyontekoon
tutustumiseen. Sosiaalipalveluiden asiakkaina olevat nuoret ohjataan hakemaan kesatoita.


http://www.tukikeskushilma.fi/
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Asuminen

Kaarinaan kuntapaikalla tuleville pakolaisille sosiaalipalveluiden sosiaalityontekijé etsii asunnon
yhteistydssa Kaarinan vuokratalojen kanssa. Kaarinan vuokratalojen isdnnginnisté vastaa Kiinteisto
Oy Maininki. Kaarinan vuokratalot ja Maininki ovat sitoutuneet jarjestdmaan asunnon
kuntasijoitettaville pakolaisille. Kaarinassa asuvat maahanmuuttajat ovat keskittyneet p&&osin
Hovirinnan alueelle, jossa vuokra-asunnot paasaantoisesti sijaitsevat. Kaupungin tavoitteena on ollut
asuttaa maahanmuuttajia koko kaupungin alueelle ja asuntoja on pyritty jarjestaméaan myos Piikkiosta
ja Voivalan alueelta.

Kuntapaikan saaneet alaikaiset nuoret joutuvat odottamaan asunnon saamista vélilla hyvinkin pitkan
aikaa, silla pienista, kohtuuhintaisista asunnoista on jatkuvasti pulaa, eik& niité ole tarjolla riittavésti
kaupunkilaisten tarpeisiin néhden. Kaarinassa on aiemmin mietitty maahanmuuttajanuorten
yhteisollisen asumisen mahdollisuutta Kiinteist6 Oy Karpanpuiston opiskelija-asunnoiksi
tarkoitetuissa soluasunnoissa, joiden kéyttdaste on ollut alhainen. Yhteisbasumiseen soveltuvia
nuoria ei ole juurikaan muuttanut kuntaan ja kaupunki on remontoinut soluasuntoja isommiksi
perheasunnoiksi, joten yhteisbasumisen kokeilu ei ole edennyt. Maininki Kiinteistopalveluilla ei ole
myoskadn ollut halukkuutta tehdd erillisia vuokrasopimuksia isompaan asuntoon yhteisesti
muuttaville nuorille.

Asukkaiden puutteellinen kielitaito aiheuttaa joskus vaikeuksia taloyhtidissé ja isanndinnissa. Myos
joidenkin maahanmuuttajien asumistaidoissa on ollut puutteita ja vuokranmaksuongelmia on
esiintynyt ajoittain. Konkreettinen toimenpide, jolla ongelmia pyritdan ehkéaisemaan, on kuvallisten
ja selkeiden opasteiden lisd&aminen sek& tiedottaminen esimerkiksi jatteenlajittelusta. Suomen
pakolaisapu Naapuruussovittelun keskus on tuottanut asumisneuvonnan tueksi materiaalia.
Sosiaalityontekijé ja sosiaaliohjaaja tekevat kaikkien kuntaan muuttaneiden luo kotik&ynnin heti
kuntaan muuton jalkeen. Nailla kaynneilla pyritadn varmistamaan, ettd uudet asukkaat osaavat toimia
uudessa asuinymparistossa ja ymmartavat jarjestyssaannot. Asumisen ohjausta ja neuvontaa pyritdan
antamaan myos heti liséd, mikéli ongelmia havaitaan myéhemmin.

Kulttuuri-, lilkunta-, nuoriso- ja vapaa-aikapalvelut

Nuoriso- ja kulttuuripalvelut ovat maahanmuuttajien kaytdssd samoin perustein kuin muidenkin
kuntalaisten, mutta maahanmuuttajien tietdimystd kaupungin tapahtumista ja palveluista tulisi
edelleen vahvistaa.

Maahanmuuttajia pyritddn osallistamaan kaupungin omiin liikunta- ja vapaa-aikatoimintoihin.
Perheille on mainostettu erityisesti Lasten lystikds -tapahtumia, jotka ovat ilmaisia koko perheen
leikkihetkid, joihin kaupunki tarjoaa tilat ja valineet ja joissa toiminta on ohjattua, mutta ei valvottua.

Turun seudulla toimii aktiivisia yhdistyksié, joiden tavoitteena on maahanmuuttajien kotoutumisen
edistdminen ja maahanmuuttajat osallistuvatkin ko. yhdistysten harrastustoimintaan ja naista
mahdollisuuksista pyritadn tiedottamaan myds sosiaalipalveluiden kautta.

Kaarinan kaupunginkirjasto on osa varsinaissuomalaisten kirjastojen yhteenliittymaa, Vaski-kirjastot
-kimppaa. Vaski-kirjastot tuottavat selkokielistd materiaalia Kkirjastopalveluista sek& ohjeita
kirjastojen kayttoon eri kielilla. Vaski-kirjastoissa, tulevaisuudessa myods Kaarinassa, jérjestetdan
monikielista kulttuuritoimintaa, kuten eri kulttuurien esittelyja ja monikielisié satutunteja.
Kaarinassa maahanmuuttajat ovat olleet nuorten palveluista vastaavan kirjastonhoitajan vastuulla
vuodesta 2012 alkaen. Kirjastoon on tilattu erikielisid kirjakokoelmia, annettu Kirjastonkéayton
opetusta ja aloiteltu kielikahvilatoimintaa.
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Kaarina-taloon vuonna 2017 valmistuvassa uudessa paakirjastossa kiinnitetd&n erityista huomiota
esteettdmyyteen ja saavutettavuuteen. Esteettomyys ja saavutettavuus ulotetaan tilojen lisaksi myods
kirjaston aineistoon. Kirjaston yhtend painopistealueena on erityisryhmien Kirjastopalvelujen
kehittdminen. Kirjastoon perustetaan koko organisaation lapéiseva tyoryhma kehittdméén
eritysrynmien palveluja. Kehittdminen aloitetaan ik&antyville tarkoitetuista palveluista. Muiden
erityisrynmien, kuten maahanmuuttajien, palvelut otetaan kehitystyon kohteeksi asteittain Kirjaston
resurssien mukaan. Yksi kirjastonhoitajista osallistuu Kaarinan keskustan aluetyéryhméan, jonka
toiminta painottuu maahanmuuttajiin. Kirjasto tekee maahanmuuttajien palveluita kehittdessaan
yhteistyOtd kaupungin muiden toimijoiden, kuten péivékotien, koulujen ja sosiaalitoimen kanssa.
Liséksi kirjasto tekee yhteistyota paikallisten jarjestdjen ja yhdistysten, kuten Pikku-Mustikan ja
SPR:n, kanssa. Ndin kehitetadn kattava paikallinen yhteistyoverkosto maahanmuuttajien palvelujen
tarpeisiin. Kirjasto voi tarjota paitsi maahanmuuttajille kohdennettuja satutunteja myds lukupiireja,
kirjastonk&ayton ja tiedonhaun opetusta, kirjaston palvelujen esittelyé seka kielikahvilatoimintaa.

Kirjaston kokoelma on tilanpuutteen takia padasiassa suomenkielinen. Kaunokirjallisuutta on tarjolla
seka lapsille, nuorille ettad aikuisille myds ruotsiksi ja englanniksi. Turun kaupunginkirjastolla on
Vaski-kirjastojen laajin kokoelma muilla kuin kotimaisilla kielilld. T&m& kokoelma on kaikkien
Vaski-kirjastojen asiakkaiden kaytettavissa ilman varausmaksua. Myos Monikielisesta Kirjastosta
voidaan tilata kokoelmia Kaarinan kirjaston maahanmuuttaja-asiakkaiden tarpeisiin.

Muut toimijat

Kaarinan sosiaalipalvelut ovat tehneet tiivistd yhteisty6td maahanmuuttajien kotoutumisen
edistamiseksi Suomen Punaisen ristin Kaarinan osaston ja Sateenkaari Koto ry:n kanssa.

Suomen Punaisen ristin Kaarinan osasto on pitkaan jarjestanyt ystavatoimintaa iakkaille,
vapaaehtoistoiminnan lisdannyttyad yhdistyksessé ystavia on riittdnyt myds maahanmuuttajille.
Lisédksi SPR:n vapaaehtoiset toteuttavat Arjen Apu —palvelua, jonka tarkoituksena on kolmen
tapaamiskerran aikana auttaa maahanmuuttajaan asettumaan uuteen kotikuntaan. Palvelussa
vapaaehtoiset auttavat arjen asioissa ja esittelevat lahiympdristdda, mutta eivat hoida ns. virallisia
asioita.

Vuonna 2016 SPR:n vapaaehtoiset alkoivat organisoida vaatteiden ja kodin tavaroiden kerdystd, joita
oli tarkoitus lahjoittaa kuntaan muuttaville uusille pakolaisille. Lahjoitusten runsaudesta johtuen
tavaraa on lahjoitettu tasapuolisesti kaikille sosiaalipalveluiden tiedossa oleville avuntarvitsijoille.

Sateenkaari Koto ry:n ESR-hanke Opetuskoti Pikku-Mustikka ESR-hanke tarjoaa
maahanmuuttajanaisille ja -lapsille avoimen kohtaamispaikan, suomen kielen ja arjen taitojen
opetusta sekd kulttuuritietoista palveluohjausta. Pikku-Mustikan toiminta alkoi Kaarinassa RAY:n
rahoittaman hankkeena kevéalla 2016, jolloin kohtaamispaikka oli avoinna yhtena paivéna viikossa.
Elokuusta 2016 alkaen Pikku-Mustikka on toiminut Hovirinnan alueella kerrostalon kerhotiloissa ja
on avoinna maanantaista torstaihin klo: 9.00 — 14.00. Opetuskotitoiminta on tavoittanut laajasti alueen
maahanmuuttajanaiset.

Pakolaisten vastaanotto kuntaan

Kaarinan kaupunki on sitoutunut vastaanottamaan oleskeluluvan saaneita turvapaikanhakijoita ja
pakolaisia. Kaupungilla on Varsinais-Suomen ELY-keskuksen kanssa voimassaoleva sopimus
pakolaisten vastaanotosta, jonka mukaan Kaarina on sitoutunut vastaanottamaan 60 pakolaista
kuntapaikalla vuosien 2016 — 2018 aikana. Tdman lisaksi kuntaan muuttaa pakolaisia itsenéisesti
vastaanottokeskuksista ja muista kunnista sekd myds vastaanottokeskusten avustamina.
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Etnisen tasa-arvon ja hyvien etnisten suhteiden edistaminen ja syrjinnan ehkaisy

Kaarinan kaupunki pyrkii edistdimédén hyvié etnisid suhteita ja kulttuurien valista vuoropuhelua
lisddmalla maahanmuuttajien osallisuutta ja kannustamalla heitd osallistumaan aktiivisesti vapaa-
ajanaktiviteetteihin ja yhdistystoimintaan. Keskeisié asioita ovat hyvé ja ymmarrettdva viestinta ja
osallistumiskynnyksen madaltaminen.

Koska yksittéiset kieliryhmét ovat pienid, ei ole tarkoituksenmukaista tuottaa materiaalia muilla
kielilla kuin suomeksi, ruotsiksi ja englanniksi. Maahanmuuttajakielten sijasta Kaarinan kaupungin
oppaita, ohjelmia ja esitteitd tullaan kadntaméan selkokielelle. Selkokielen asiantuntijoita
tyoskentelee mm. Turun kaupungin palveluksessa sek& eri oppilaitoksissa. Kaupungin
tapahtumatiedottamista ja tapahtumakalenterista tiedottamista on kehitettdvd, jotta myds
maahanmuuttajat saavat tietoa tapahtumista. Jatkossa tiedottamisessa tullaan hyddyntdmé&én
kaynnissa olevia hankkeita ja yhdistyksia (vertaistiedottaminen).
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9.2. Lieto

Alkuinfo
Neuvontaa annetaan peruspalvelujen yhteydessa. Kaikessa toiminnassa noudatamme tasa-arvo- ja
yhdenvertaisuussuunnitelman periaatteita.

Ohjaus ja neuvonta.
Sosiaalityontekijé ja/tai sosiaaliohjaaja opastaa maahanmuuttajia asioiden hoidossa kunkin henkilon/
perheen tarpeen mukaan.

Alkukartoitus.
Alkukartoitus hankitaan tarvittaessa ostopalveluna. TE-toimisto tekee alkukartoituksen ja
kotouttamissuunnitelman tydnhakija-asiakkaina oleville maahanmuuttajille.

Tulkkaus
Ostetaan Turun seudun tulkkikeskuksesta tai muilta tulkkauspalvelujen tuottajilta.

Varhaiskasvatus

Perheen aloittaessa varhaiskasvatuspalvelut, lapselle laaditaan henkil6kohtainen
varhaiskasvatussuunnitelma (VASU), jonka liitteend on kotouttamissuunnitelma. Liedossa
varhaiskasvatussuunnitelmat on otettu kéyttéon 1.8.2017. Kotouttamissuunnitelmassa sovitaan
perheen kanssa suomen kielen opetuksesta yksilo- tai pienryhméopetuksena, oman &idinkielen
vahvistamisesta, omaan kulttuuriin ja uskontoon liittyvista asioista sekd suomalaisten tapojen ja
kulttuurin kaytanteista. Tulkkipalveluita kdytetddn aina vanhempien tai henkilokunnan niin halutessa.
Kulttuuriin ja uskontoon liittyvéat ruokarajoitteet otetaan huomioon ja niitd noudatetaan. Vanhempia
rohkaistaan tutustumaan lapsen paivéaan olemalla aluksi I&sné hoitopaikassa ja osallistumaan muiden
vanhempien tapaan juhliin, vanhempainiltoihin sekéd toiminnan suunnitteluun.

Perusopetus

Maahanmuuttajataustaisia oppilaita on kunnassa vuosittain 30-60. Maahanmuuttaja- ja
pakolaisoppilaiden opetukseen (valmistava opetus, oman, didinkielen opetus, S2-opetus, tukiopetus
jne.) liittyvat jarjestelyt hoidetaan paésaantoisesti Jokilaakson yhtenéiskoulussa. Maahanmuuttajien
opetusta varten on palkattu opettaja sekd koulunkédyntiavustaja, joka toimii tulkkina ja opettajan
avustajana. Kotouttamiseen liittyvd oman uskonnon opetus (pé&&asiassa islam) hoidetaan myods
Jokilaakson koulussa. Opettaja on yhteinen Turun kanssa. Monialaisena tyéryhména toimii Liedon
kunnan laaja ja monialainen oppilashuoltoryhmé

Perusopetuksen jalkeinen koulutus

Lieto-opisto jarjestad vuosittain suomen kielen opetusta maahanmuuttajille. Opetusta annetaan kaksi
kertaa viikossa ja koulutukset alkavat kahdesti vuodessa. Koulutukseen on osallistunut myds lukion
vaihto-opiskelijoita ja au paireja. Koulutus on ollut osallistujille ilmaista. Kustannukset on katettu
Opetushallituksen myontamilla opintoseteliavustuksilla. Koulutuksen aikainen lastenhoito on
jarjestetty yhteistydssa Liedon péivahoidon kanssa (Perhepesd). Liedosta ohjataan opiskelijoita myds
lahelld sijaitsevaan Turun Kristilliseen opistoon. Turun kristillisen opiston tarjontaan kuuluvat muun
muassa perusopetuksen kymppiluokka, eri alojen jatko-opintoihin valmistavat kansanopistolinjat,
maahanmuuttajakoulutukset sek& ammatilliset perus- ja lisdkoulutukset. Opiskelijoita on sielld
vuosittain yli 30 eri maasta.
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Sosiaalipalvelut

Liedossa maahanmuuttajien sosiaalipalvelut koostuvat pd&osin samoista peruspalveluista, joita
muillekin kuntalaisille tuotetaan. Kunnassa ei varsinaisesti ole nimetty maahanmuuttajatyontekijaa.
ErityistyOntekijoiden palveluja kéytetdan ja ostetaan tarvittaessa. Alaikaising, ilman huoltajaa,
maahan saapuneille nuorille ostetaan sosiaaliohjauksen palvelua Ehja ry:std kotoutumisen tueksi.
Sosiaaliohjauksella nuoria tuetaan asumisessa, opiskelussa ja arjen toiminnoissa. SPR:n Liedon
osaston kautta pakolaisille on jarjestetty ystévia ja tukihenkil6itd yhdesséd Liedon seurakunnan
diakoniatyon kanssa. Diakoniaty0 tarjoaa myos kriisiapua. Vanhusten ja kehitysvammaisten
palveluissa ei viela toistaiseksi ole ollut maahanmuuttaja-asiakkaita.

Terveyspalvelut

Maahanmuuttajien terveyspalvelut on keskitetty Liedon Harkatien terveyskeskukseen. Kuntapaikan
saaneiden pakolaisten terveystarkastuksista vastaa nimetty terveydenhoitaja ja laakéri. Tieto
kuntapaikan saaneista tulee sosiaalityontekijan kautta. Terveydenhoitaja kutsuu asiakkaat kirjeitse
terveystarkastukseen ja varaa tulkit. Aikaa yhtd henkiléd kohden on kaytettavissa noin tunti.
Useimmiten pakolaisille kdynnistetd&dn nopeutettu rokotusohjelma. Samalla varataan ladkariaika ja
otetaan perusverikokeet ja seulotaan yleisvaaralliset tartuntataudit. Maahanmuuttajille annetaan
perusinfo terveyskeskuksen toiminnasta ja kaytanndistd, ja henkilét ohjataan tarvittaessa palveluiden
— kuten hammashuolto tai psykologi — piiriin. Asiakkaat saavat terveydenhoitajan yhteystiedot
mahdollisia my6hempid yhteydenottoja varten. Yleisvaarallisten tartuntatautien ollessa negatiiviset
lapset voivat aloittaa koulun ja pdivahoidon. L&&kéari Kirjoittaa koululuvan ja terveydenhoitaja
ilmoittaa asian koulun terveydenhoitajalle ja sosiaalitoimelle. Lapset ja nuoret maahanmuuttaja-
asiakkaat kutsutaan neuvolan tai koulun kautta normaaleihin ik&kausitarkastuksiin.

Lounais-Suomen mielenterveysseuran Turun Kriisikeskuksesta Lieto ostaa erillisella sopimuksella
mielenterveyspalveluja pakolaisille. Tam& erillinen sopimus varmistaa pakolaisille pikaisen avun
kriisitilanteessa. Kriisikeskuksen palvelut ovat myds muiden maahanmuuttajien kaytettavissa, mikali
sovittuja resursseja on vapaana.

Tyollistaminen

Liedon kunnassa tydllistamisasioista vastaa keskitetysti Liedon tyollistamispalvelut (Kisélli) ja
tyollisyyspaallikké.  Tyollistamispalvelut ovat mukana ty6ttdmien tyonhakija-asiakkaiden
aktivointisuunnitelmien laadinnassa yhdessa sosiaalitoimen ja TE-toimiston kanssa. Tyottomille
tyonhakijoille tarjotaan kuntouttavaa tyétoimintaa, tyokokeilua, palkkatukity6ta tai oppisopimusta
kunnan eri hallintokunnissa tai yksityiselld sektorilla. Kuntouttavaa tyotoimintaa jarjestava
tyollistamispalvelut on tukity6llistanyt maahanmuuttajia ja tyéllistdmisen ohella tehnyt myos
yhteistyotd Lieto-opiston jarjestamén suomen kielen opetusryhmien kanssa. Liedossa asuvat
maahanmuuttajat kayvat kotouttamiskoulutuksen Turussa.

Tyollistamispalveluiden (Kisélli) tiloissa toimii Liedon sosiaali- ja terveyspalveluihin kuuluva
ty6ttomien terveydenhoitaja, jonka pééasiallisia tehtavid ovat tyottémien terveystarkastukset seké
ty0toiminnassa olevien sairausvastaanotto. Tyottdmien terveydenhuollon palveluihin ovat
oikeutettuja kaikki Liedon, Marttilan ja Koski Tl:n ty6ttomat seké ne, joita tyottomyys uhkaa mm.
terveyden vuoksi. Asiakas voi itse valita ajan terveydenhoitajalle tai ohjautua vastaanotolle jonkin
yhteistyotahon  kautta.  Kaikki ty6toiminnan aloittavat  pitkdaikaistyottoméat  ohjataan
terveystarkastukseen. Terveystarkastuksissa painopiste on terveydentilanteen kartoitus ja asiakkaan
tarpeita vastaava terveysneuvonta. Myods tyokykyyn ja mahdollisiin rajoitteisiin kiinnitetdan
huomiota.
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Asuminen

Asuntojen puute on vaikeuttanut maahanmuuttajien asunnon saantia. Asuntojen vapautumista
joudutaan usein odottamaan pitkdan. Tama hidastaa myods pakolaisten vastaanottoa kuntaan.
Asukkaat kunnan vuokra-asuntoihin valitsee Liedon Asunnot Oy:n hallitus. Liedon kunnan
maahanmuuttaja-asioihin  perehtynyt sosiaalityontekija osallistuu s&anndllisesti  hallituksen
kokouksiin ja pystyy télla tavoin vaikuttamaan asuntojen jakoon. Pakolaisten asumista tuetaan Ehja
ry:n ohjaajien voimin.

Kulttuuri-, lilkunta-, nuoriso- ja vapaa-aikapalvelut

Nuoriso-, litkunta- ja kulttuuritoimen peruspalvelut kuten nuorisotalotoiminta, kerhot,
senioriliikunta, uimahallipalvelut ja tapahtumat ovat myds maahanmuuttajien saatavilla samoin kuten
valtavéestollekin ilman poikkeuksia tai rajoitteita. Nuoriso-, liikunta- ja kulttuuritoimen palveluista
tiedotetaan suomeksi ja tilannekohtaisesti englanniksi seké henkilokohtaisesti joissakin tapauksissa
suullisesti esim. nuorisotiloissa ja uimahallissa niin, etta viesti menee perille mahdollisimman hyvin.

Liedon kirjasto tilaa tarpeen ja saatavuuden mukaan erikielisia tilapaiskokoelmia maahanmuuttajien
kayttoon. Maahanmuuttajaryhmille annetaan opastusta kirjastonkéyttoon tarvittaessa. Myos Liedon
koulukirjastoissa pyritadn ottamaan huomioon maahanmuuttajien tarpeet. Verkkokirjastopalveluja ja
maahanmuuttajille suunnattuja esitteitd suunnitellaan Vaski-kirjastojen yhteistyona.

Liedon seurakunta ja SPR

Liedon seurakunta tarjoaa yhteison, jossa eri kulttuuritaustoista tulevat voivat 16ytaa osallistumisen
ja yhdessa tekemisen mahdollisuuden. Uskonto ja siihen liittyvat kulttuuriset tavat ovat merkittavé
osa maahanmuuttajan identiteettid ja kirkossa on laajaa uskonnollista osaamista ja ymmarrysta.
Liedon seurakunnan diakoniaty® tarjoaa Kriisiapua tasapuolisesti Kaikille lietolaisille, myos
maahanmuuttajille. Ystavé- ja tukihenkil6toiminta toteutuu seurakunnan omissa toiminnoissa ja
myos yhteistydssd SPR:n kanssa.

Ystdvapalvelun kautta maahanmuuttajan on mahdollista saada tukea arkeen ja yksindisyyteen
liittyvissa kysymyksissd. Maahanmuuttajilla on myds mahdollisuus lahted itse toimimaan
vapaaehtoisena, jarjestaméaéan erilaisia tapahtumia ja tempauksia.

SPR:n monikulttuurisuusosasto tehostaa edelleen toimintaansa ystavatoiminnassa ottamalla kayttoon
perinteisen ystavatoiminnan lisaksi myds Arjen apu -toimintamuodon. Sen avulla kotoutetaan
maahanmuuttajia tehokkaasti ja nopeasti selkedn kaavion mukaan. Kansainvalisen klubin toimintaa
SPR jatkaa ja kehittdd yhdessa seurakunnan kanssa tarpeen ja voimavarojen mukaan. Myds muita eri
kulttuureita yhdistavia teematapahtumia jérjestetaan.

Liedon seurakunnan lapsi- ja nuorisotyd mahdollistaa lapsille, perheille ja nuorille osallistumisen
erilaiseen ryhmatoimintaan, kerhoihin ja rippikouluun. Seurakunnan palvelut ovat p&asaantoisesti
ilmaisia, leiritoimintaan on mahdollista tarvittaessa saada avustusta.

Henkild voi kaantya kirkon puoleen myo6s kielteisen turvapaikkahakemuksen saatuaan. Tassa
tilanteessa toiminnan lahtokohtana on avoimuus ja turvaa hakevan oikeuden puolustaminen (Kirkko
turvapaikkana -periaate).

Pakolaisten vastaanotto kuntaan

Varsinais-Suomen ELY-keskuksen kanssa on solmittu sopimus pakolaisten hallitusta
vastaanottamisesta kuntaan vuonna 2009. Sopimuksessa kunta on sitoutunut ottamaan vastaan 5-10
pakolaista vuodessa. Uusi sopimus on tehty vuonna 2016 ja uudessa sopimuksessa kunta sitoutuu
vastaanottamaan yhteensa 60 pakolaista vuosina 2016 — 2018. Jos mahdollista, pakolaiset pyritdan
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valitsemaan siten, ettd heilld olisi mahdollisuus saada tukea jo aiemmin kuntaan sijoitetuilta
pakolaisilta.

Etnisen tasa-arvon ja hyvien etnisten suhteiden edistdéminen ja syrjinnan ehkaisy

Liedon kunnan vuokra-asunnot keskittyvat kunnan keskustaajaman, joten suurin osa maahanmuuttaja
lapsista on paivahoidossa keskustan paivékodissa. Peruslinjauksena on kuitenkin se, ettd lapsi on
paivahoidossa oman asuinalueensa péivahoitopaikassa. Myos maahanmuuttajakoululaiset keskittyvat
keskustan kouluihin asuinalueensa mukaisesti. Henkiloston monikulttuurisuuskasvatukseen ja -
koulutukseen suhtaudutaan myonteisesti.



60

9.3. Masku

Alkuinfo
Neuvonta annetaan peruspalveluiden yhteydessa ja toiminnassa noudatetaan tasa-arvo- ja
yhdenvertaisuussuunnitelman periaatteita.

Ohjaus ja neuvonta
Neuvonta annetaan peruspalveluiden yhteydessa.

Alkukartoitus
TE-toimisto tekee alkukartoituksen ja kotouttamissuunnitelman tyovoimaan kuuluville
maahanmuuttajille.

Tulkkaus
Ostetaan Turun seudun tulkkikeskuksesta.

Varhaiskasvatus

Maskun kunnan varhaiskasvatuksen yhteyshenkilona toimii varhaiskasvatusjohtaja. Lapsen
aloittaessa varhaiskasvatuksessa laaditaan lapselle varhaiskasvatussuunnitelma, jonka tekemisessé
mukana on tarvittaessa varhaiskasvatuksen erityisopettaja ja tulkki. Lapsi saa yksil6llisten tarpeiden
mukaan tukea kasvun ja kehityksen tukemiseen. Téarkeimpind Kkotouttamisen tavoitteina
varhaiskasvatuksessa on suomen Kielen perusvalmiuksien luominen ja vuorovaikutustaitojen
kehittdminen. Lapsi tarvitsee suomen Kkieltd leikkiin, oppimiseen ja tasavertaisen osallisuuden
toteutumiseen.

Perusopetus

Maskun koulutoimi tarjoaa esi- ja perusopetusta (vuosiluokat 1-6) viidessa alakoulussa ja yhdessa
ylakoulussa (vuosiluokat 7-9). Maskun kouluissa on viime vuosina tarjottu S2-opetusta (suomi
toisena kielend) yksiloopetuksena 2-5 viikkotuntia maahanmuuttajaoppilaille, joiden suomen
kielen valmiudet kaipaavat erityista tukea. Oppilaan tuki on aluksi 4-5 viikkotuntia ja kielellisten
valmiuksien kehittyessa tuntiméaréa vahennetéan. Esi- ja perusopetuksen yhteyshenkilona toimii
sivistysjohtaja.

Perusopetuksen jalkeinen koulutus

Maskun kunta ostaa aikuiskoulutuksena opetusta Raision Ty®védenopistolta. Maskussa annetaan
opetusta lukuisissa opintopiireissd. Opiskelijoita ohjataan myds Turun Kristilliseen opistoon. Turun
kristillisen opiston tarjontaan kuuluvat muun muassa perusopetuksen kymppiluokka, eri alojen jatko-
opintoihin valmistavat kansanopistolinjat, maahanmuuttajakoulutukset sekd ammatilliset perus- ja
lisdkoulutukset. Opiskelijoita on sielld vuosittain yli 30 eri maasta.

Sosiaalipalvelut

Perusturvakuntayhtymé Akseli (Masku — Mynaméki — Nousiainen) on vastannut 1.1.2011 alkaen
kaikista terveydenhuollon ja vanhustenhuollon palveluista ja 1.1.2013 alkaen myds sosiaalitoimen
palveluista ja vammaispalveluista. Yhdyshenkiloné toimii aikuissosiaalityon paallikkao.

Terveyspalvelut

Perusturvakuntayhtyma Akseli (Masku — Myn&méki — Nousiainen) on vastannut kaikista
terveydenhuollon ja vanhustenhuollon palveluista 1.1.2011 lahtien ja 1.1.2013 alkaen myos
sosiaalitoimen palveluista ja vammaispalveluista. Terveystarkastuksissa huomioidaan mahdolliset
erilaiset kulttuurierot. Maahanmuuttajat ovat terveys- ja sosiaalitoimen asiakkaina yhdenvertaisia
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kuntalaisia. Perusturvakuntayhtyma Akseli nimedd oman yhdyshenkilonsa koskien sosiaali- ja
terveyspalveluita.

Tyollistdminen

Yhteysjohtaja ja etsivd nuorisotyontekijad vastaavat tyollistimisasioista. Tyottomia tyollistetdaan
Maskun tyollistamismallilla:  oppisopimuksella, palkkatuella ja tarjoamalla tyokokeilu- ja
kuntouttavaa tydtoimintapaikkoja kunnan eri hallintokuntiin.

Asuminen
Maskussa on monipuolinen asuntokanta, mutta madrallisesti vuokra-asuntoja on vahan.
Maahanmuuttajille pyritdan osoittamaan asunto vapautuvien asuntojen joukosta.

Kulttuuri-, lilkunta-, nuoriso- ja vapaa-aikapalvelut

Maskun kunnan hyvinvointipalvelut julkaisee harrastustoiminnan oppaan vuosittain ja siihen on
koottu kaikki maskulaisten harrastetoiminnan jarjestojen tiedot. Liséksi harrastusmahdollisuuksista
kerrotaan kunnan tiedotteissa. Maahanmuuttajille ei ole ollut erityistoimenpiteitd tapahtumiin
osallistumiseksi, mutta he ovat voineet osallistua toimintaa yhdenvertaisina kantavaestén kanssa.
Tietoa toiminnoista on ollut ainoastaan suomenkielelld, mutta tarvittaessa on yksil6kohtaisesti
opastettu esim. englanniksi.

Maskun kunnan kulttuuri- ja vapaa-ajan palveluiden lahtokohtana on se, ettd ne ovat kaikille
maskulaisille avoimia ja esteettomié. Jokainen on tervetullut ja mihinkain ei velvoiteta. Naita
palveluita jarjestetddn myo0s yhteisty0sséd jarjestdjen, yhdistysten ja seurojen kanssa. Jokaiselle
halukkaalle 16ytyy varmasti oma kiinnostava harrastetoimintal

Kulttuurin osalta jarjestetadn esim. Turun seudun musiikkiopistossa, Naantalin musiikkiopistossa ja
Turun konservatoriossa kunnan kulttuuritoimen tukemaa musiikinopiskelua, johon myds
maskulaisten maahanmuuttajien on mahdollisuus osallistua. Lisdksi kulttuuritoimi tukee myos
muiden taiteenalojen opiskelijoita tdhan toimintaan varattujen madrarahojen puitteissa. Maskun
kunnan kulttuuritilat (esim. museot ja taidendyttelytilat) ovat myods kaikkien maahanmuuttajien
kaytettavissa ja naiden esittelemiseksi tehdaan englanninkielinen esite.

Liikuntapalvelujen osalta on tavoitteena, ettd maahanmuuttajat kdyttavat jo olemassa olevia Maskun
kunnan tarjoamia monipuolisia liikuntapalveluja. Tavoitteena on myds markkinoida kunnan
merellisia virkistysalueita, Rivieran alueen ulkoilureitistda ja kunnan eri alueiden luontopolkuja seka
kuntoratoja my6s maahanmuuttajien kaytettdviksi. Lisdksi maahanmuuttajanuoret voivat osallistua
Maskun kunnassa jarjestettavéan liikuntatoiminnan lisaksi Turun alueen kuntien MIHI-toimintaan,
jossa tarjotaan maksuttomia liikuntamahdollisuuksia kuntien eri liikuntatiloissa.

Nuorisotoiminnan kerhoihin, leireihin ja teematapahtumiin on tavoitteena saada osallistumaan myos
maahan muuttaneita lapsia, nuoria ja heidén perheitaan; tarked osa nuorisopalveluiden toiminnassa
on lasten ja nuorten valisten ystavyyssuhteiden kehittymisen mahdollisuus sekd myds syrjinnan ja
rasismin vastainen toiminta.

Maskun, Nousiaisten ja Myndmaen kuntien kanssa yhteisesti jarjestdmaé etsiva nuorisotyo ja nuorten
tyGpajatoiminta ovat myods maahan muuttaneiden nuorten kéytettavissa.

Turun alueen kuntien nuorisotoimien yhteistyon jarjestetdén kansainvalistd toimintaa.

Kirjastopalvelut
Maskun kirjasto kuuluu Vaski — kirjastoihin ja silld on kolme toimipistettd, ne ovat kaikille avoimia
ja niiden kaytté on maksutonta. Kirjastokortin saa jokainen, jolla on osoite Suomessa.
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Kirjaston aineistovalinnassa pyritddn ottamaan huomioon myds eri kieliryhmid. P&é&kirjaston
lehtisalin lehtivalikoimaa laajentaa etakayttoiset sahkoiset lehtipalvelut Press Reader, kansainvalinen
sanoma- ja aikakauslehtipalvelu sekd& Flipster, joissa on myo6s tarjolla englanninkielisia
aikakauslehtia. Vieraskieliseen aineistoon saadaan taydennysta mm. muista Vaski-kirjastoista, joista
asiakas voi tilata kirjoja omalla kielellddn maksutta. Palvelua voidaan tdydentad tilaamalla
kaukolainoja Helsingin Monikielisesta kirjastosta. Kirjastossa on lainattavissa suomen kielen
oppaita, kielikursseja seka helppolukuista ja selkokielistd suomenkielistd aineistoa joka palvelee
maahanmuuttajia suomen Kkielen oppimisessa. Kaikissa Kirjastoissa on myds nettiyhteydet
asiakkaiden kaytettavissg, lisdksi padkirjastossa ja Lemun l&hikirjastossa on langaton verkkoyhteys
esim. omia kannettavia varten.

Pakolaisten vastaanotto kuntaan

Varsinais-Suomen ELY-keskuksen kanssa on solmittu v. 2016 sopimus pakolaisten hallitusta
vastaanottamisesta kuntaan. Sopimuksessa kunta on sitoutunut ottamaan vastaan vuosina 2016 — 2018
enintaan 25 pakolaista.

Etnisen tasa-arvon ja hyvien etnisten suhteiden edistdminen ja syrjinnan ehkaisy
Yhdenvertaisuussuunnitelma on laadittu. Rasistiseen kayttaytymiseen ja hairidihin puututaan
tarvittaessa yhteistydssa poliisin kanssa. Tuemme kolmannen sektorin toimijoiden toimintaa
maahanmuuttajien kanssa, koska se edistaa kotoutumista ja keskindista yhteisymmarrysté.
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9.4. Mynamaki

Alkuinfo
Ei tekstia.

Ohjaus ja neuvonta
Ei tekstia.

Alkukartoitus
Hankitaan ostopalveluna Turusta.

Tulkkaus
Ostetaan Turun seudun tulkkikeskuksesta.

Varhaiskasvatus

Mynamaen varhaiskasvatuksessa on télla hetkell& kuusi lasta, joilla on suomi toisena kielena. Lisaksi
yksi lapsi, jonka aidinkieli on ruotsi. Monikulttuurisuus ja kansainvélisyyskasvatus korostuvat niisséa
yksikoissg, joihin on sijoitettu maahanmuuttajalapsia. Kansainvéalisyyskasvatuksessa ovat erilaiset
projektit, kielisuihkut, laulut, lorut, leikit, ruuat ja ruokailutavat vahvasti ryhmén arjessa. Puheen
tukena lapsille (ja my0s heidan vanhemmilleen) kdytetaan kuvia, mahdollisesti viittomia, kirjoja.

Perusopetus

Maahanmuuttajalapsien kohdalla on kaytetty kokeiluluontoisesti oppilaiden aidinkieltd osaavaa
avustajaa. Kasvatuskeskusteluissa vanhempien kanssa kdytetdan tulkkia. Uskontokasvatuksen tilalle
maahanmuuttajille jarjestetddn muuta kasvatusta. Myndmdessa opetetaan evankelisluterilaista ja
ortodoksista uskontoa. Opetussuunnitelmassa on eritelty S2-opetus osana opetussuunnitelman
aidinkieli-osuutta. Oppilaita on hyvin vahainen maaré (alle 10).

Mynamaéelld on sopimus valmistavan opetuksen antamisesta Turun kaupungin kanssa. Olemme
jarjestaneet yhden vuoden ajan valmistavaa opetusta omassa kunnassa.

Maahanmuuttajan oman aidinkielen opetusta voidaan ostaa muilta palveluntuottajilta tai jarjestaa
opetus itse.

Perusopetuksen jalkeinen koulutus

Raision koulutuskuntayhtymaan (Raseko) kuuluva Mynamaen kasi- ja taideteollisuusopisto (MKTO)
mahdollistaa maahanmuuttajille k&dentaidon opinnot/ ké&si- ja taideteollisuusalan perustutkinnon
valintakokeissa sisddn paasseille oppilaille. Myndméen lukiossa maahanmuuttajakysymykset eivat
talla hetkelld ole ajankohtaisia, mutta tarpeen mukaan esimerkiksi oman &idinkielen opetusta voidaan
ostaa muilta palveluntuottajilta tai jarjestéé opetus itse.

Suomen kielen opetus
Mynaméen kansalaisopisto on yhdistetty Raision tydvaenopistoon, jonka kautta tarpeen vaatiessa
voidaan resurssien puitteissa valmistella myds tdmén tyyppista koulutusta.

Sosiaalipalvelut

Perusturvakuntayhtymé Akseli (Masku — Mynaméki — Nousiainen) on vastannut 1.1.2011 alkaen
kaikista terveydenhuollon ja vanhustenhuollon palveluista ja 1.1.2013 alkaen myds sosiaalitoimen
palveluista ja vammaispalveluista.
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Kotouttamislain maéérittelemilla maahanmuuttajilla on oikeus sosiaalihuoltolain yms. lakien
mukaiseen toimeentuloturvaan ja sosiaalipalveluihin. Toimeentulotuen ja sosiaalipalvelujen
hakemisessa ja paatoksestd tiedottamisessa kédytetadn tarvittaessa tulkkia. Tulkkipalvelut hankitaan
Turun seudun tulkkikeskuksesta. Toimeentulotukiasiakkaat ohjataan alkukartoitukseen, mikéli
kartoitusta ei ole aikaisemmin tehty.

Terveyspalvelut

Perusturvakuntayhtymé Akseli (Masku — Myndmaki — Nousiainen) on vastannut kaikista
terveydenhuollon ja vanhustenhuollon palveluista 1.1.2011 l&htien ja 1.1.2013 alkaen myos
sosiaalitoimen palveluista ja vammaispalveluista. Terveystarkastuksissa huomioidaan mahdolliset
erilaiset kulttuurierot. Maahanmuuttajat ovat terveys- ja sosiaalitoimen asiakkaina yhdenvertaisia
kuntalaisia. Tarvittaessa voidaan kotouttamissuunnitelma laatia myos idkkéille maahanmuuttajille.
Tarvittaessa kaytetadn tulkkipalvelua. Perusturvakuntayhtyma Akseli nimedd oman yhdyshenkilonsa
koskien sosiaali- ja terveyspalveluita.

Tyéllistaminen
Kunta jarjesté tarvittaessa kuntouttavaa tyétoimintaa maahanmuuttajille.

Asuminen
Kunta-Asunnot Oy omistaa Mynamden kunnassa olevan vuokra-asuntokannan. Kunnan suorassa
omistuksessa on muutamia rivitalo- ja kerrostalohuoneistoja.

Kulttuuri-, litkunta-, nuoriso- ja vapaa-aikapalvelut
Liikunta- ja nuorisopalvelut ovat kaikille avoimia. Kaikki toiminta on uskonnoista vapaata. Asiat
tiedotetaan suomen kielelld eikd kddnnosmateriaalia ole, koska ei ole ollut toistaiseksi tarvetta.

Kansainvalisyyskasvatusta jarjestetddn nuorisotoimessa esimerkiksi erilaisten projektien vélityksella
(Cimo, EVS-vapaaehtoiset).

Kaikki Mynamaéen kunnan kulttuuritoimen jarjestdmét kulttuuritapahtumat ja tilaisuudet ovat avoinna
kaikille.

Kaikki kunnankirjaston palvelut ovat maahanmuuttajien kdytettavissa. Mynaméen kirjasto kuuluu
Vaski-kirjastokimppaan ja sen kautta on mahdollista tarjota maahanmuuttajille kirjallisuutta
tarvittaessa myos heidan omalla didinkielellddn. Aineistoa, jota ei Vaski-kirjastoista 16ydy, voidaan
tilata kaukolainaksi muista Kirjastoista. Kirjasto voi toimia myos kielenoppimisen tukena, silla
lainattavissa on myos erilaisia suomen kielen oppaita ja suomen kielen kielikursseja.

Pakolaisten vastaanotto kuntaan
Kunnanvaltuusto on 16.5.2016 8§ 18 hyvaksynyt sopimuksen pakolaisten vastaanottamisesta.

Etnisen tasa-arvon ja hyvien etnisten suhteiden edistdminen ja syrjinnan ehkaisy
Kunnalla on henkildstdn tasa-arvosuunnitelma.
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9.5. Naantali

Alkuinfo

Neuvontaa annetaan peruspalveluiden yhteydessa.
Ohjaus ja neuvonta

Sosiaalityontekijat ja pakolaisohjaaja tekevat yhteisty6ta maahanmuuttajien asioiden hoidossa kunkin
henkilon/ perheen tarpeen mukaan. Liséksi kdytetddn EHJA ry:n palveluita alaikdisten ohjauksessa
oman kunnan tyontekijoiden lisaksi.

Alkukartoitus

TE-toimisto tekee alkukartoituksen ja kotouttamissuunnitelman. 1.8.2017 alkaen Naantali on mukana
Turun seudun tyollisyyden kuntakokeilussa, jolloin alle 25-vuotiaitten ja yli vuoden ty6ttdmana
olleiden kotoutuja-asiakkaiden tyohallinnon palvelut siirtyvéat Turun kaupungin vastuulle.

Tulkkaus
Ostetaan Turun seudun tulkkikeskuksesta tai Raision Tulkkipalvelusta.
Varhaiskasvatus

Erityislastentarhanopettajat osallistuvat maahanmuuttajataustaisten lasten varhaiskasvatuksen
suunnitteluun.  Yhdessa vanhempien kanssa tutustutaan eri kulttuurien perinteisiin ja
varhaiskasvatuksessa kunnioitetaan vanhempien vakaumusta mm. uskontokasvatuksessa. Jotta
yhteistyd eri kulttuuri- ja kielitaustaisten perheiden kanssa sujuisi mahdollisimman hyvin, on
paivakodin henkiloston ja vanhempien vélisissa keskusteluissa mahdollisuus kéyttaa tulkkipalveluita.

Perusopetus

Naantalissa maahanmuuttajataustaiset lapset sijoittuvat oman asuinalueensa kouluun ja heidéat
integroidaan suoraan kotiluokkiinsa. Maahanmuuttajaoppilaalle laaditaan yhteistydsséd vanhempien
kanssa henkilokohtainen oppimissuunnitelma, jossa otetaan huomioon oppilaan lahtokohta, aiempi
koulunk&yntihistoria ja oppimistarpeet.

Uskonnonopetusta on mahdollista jarjestaa etdopetuksena. Valmistavan opetuksen osalta Naantalilla
tekee yhteistyotd naapurikuntien kanssa tai jérjestda valmistavaa opetusta omana tyénd. Maahan
muuttavalle perusopetusikaiselle annetaan valmistavaa opetusta yhden vuoden ajan, jonka jalkeen
hénet ohjataan kaupungin omaan oppilaitokseen/lahikouluun.

Perusopetuksen jalkeinen koulutus
Toisen asteen oppilaitoksina Naantalissa toimivat Naantalin lukio sekd RASEKOnN toimipiste.

Maahanmuuttajaoppilaat, joilla on riittdva Kielitaito, voivat hakeutua ndihin oppilaitoksiin
normaalisti yhteishaun kautta.
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Sosiaalipalvelut

Padsaantoisesti maahanmuuttajien peruspalvelut koostuvat samoista palveluista, joita muillekin
kuntalaisille tuotetaan. Sen lisdksi Naantalissa on ollut asumispalvelujenohjaaja, jonka tydajasta 50%
on suunnattu maahanmuuttajien ohjaamiseen ja 1.8.17 alkaen Naantalissa on aikaisemman resurssin
lisdksi yksi kokoaikainen pakolaisohjaaja.

Lapsiperheiden sosiaalityon perhetyd on tarvittaessa osallisena kotouttamisen tueksi. Perhety0 tukee
maahanmuuttajan padsya yhteiskunnan yhdenvertaiseksi jaseneksi erityisesti maahanmuuton
alkuvaiheessa ohjaten ja neuvoen perheitd, jotta kotoutuminen kdynnistyy nopeasti. Perhety¢ on
esimerkiksi arkisten asioiden hoitoa, tutustuttamista asuinalueeseen ja palveluihin, kulttuuritietouden
antamista ja olemista linkkin& esimerkiksi neuvolaan, paivakotiin ja kouluun.

Merkittava yhteistydkumppani sosiaalipalveluissa on Erityishuoltojarjestd Ehja ry:n ohjaajan antama
tuki alaikaisille. Tarvittaessa voidaan ostopalveluna hankkia Lounais-Suomen Mielenterveysseuran
Turun Kkriisikeskuksen tarjoamia palveluja.

Suomen Punaisen Ristin Naantalin osaston kautta jarjestetddn vapaaehtoista ystdvatoimintaa
maahanmuuttajille. Naantalin seurakunnan diakoniatyé on jérjestdnyt toimintaa, johon
maahanmuuttajat voivat osallistua. Jatkossa pyritddn kunnallisen toimijan lisaksi saamaan kolmannen
sektorin toimijoita tiiviiksi osaksi kotouttamistyota.

Terveyspalvelut

Terveystoimen palvelut maahanmuuttajille jarjestetadn nykyisin voimavaroin potilas-/asiakastyon
puitteissa. Asiakkaan ja perheen keskeinen yhteyshenkilé on maahanmuuttajille nimetty
terveydenhoitaja, joka antaa ohjausta ja neuvontaa terveysasioissa, suorittaa terveystarkastukset ja
ohjaa asiakkaan tarvittaessa alueen omalaakarille. Aitiysneuvolassa maahanmuuttajille on nimetty
terveydenhoitaja ja lastenneuvolassa terveydenhoitaja valikoituu vaestdvastuualueen perusteella.

Maahanmuuttaja-asiakasta kohden varataan pidempi vastaanottoaika ja kaytetaan tarvittaessa
tulkkauspalveluja. Terveydenhuoltoon tuleva uusi tyontekija saa tarvittaessa perehdytyksen ja
konsultaatiomahdollisuuden liittyen maahanmuuttajaty6hon, esim. opintokéynnin
maahanmuuttovirastoon.

Tyoéllistaminen

Tyollistyminen kuuluu vield toistaiseksi TE-toimiston tehtéviin. Kunta jarjestdd tarvittaessa
kuntouttavaa tyotoimintaa maahanmuuttajille. 1.8.2017 alkaen Naantali on mukana Turun seudun
ty6llisyyden kuntakokeilussa, jolloin alle 25-vuotiaitten ja yli vuoden ty6ttdomana olleiden kotoutuja-
asiakkaiden tyohallinnon palvelut siirtyvat Turun kaupungin vastuulle.

Asuminen

Kuntapaikan saaneet maahanmuuttajat saavat asunnon Naantalin Vuokratalot Oy:n vuokra-
asunnoista tai vapailta markkinoilta. Maahanmuuttajille on my6nnetty vuokra-asuntoja eri puolilta
Naantalin kaupunkia, asumisen keskittamista on véltetty. Kaytdnnossa vuokra-asuntoihin on
hakijoita moninkertainen maaré.
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9.6. Nousiainen

Alkuinfo
Neuvontaa annetaan peruspalveluiden yhteydessa.

Ohjaus ja neuvonta
Ohjausta ja neuvontaa maahanmuuttajille antavaan tyontekijddn ei ole tarvetta, koska
maahanmuuttajien mé&éra on véhainen.

Alkukartoitus
Hankitaan ostopalveluna Turun kaupungilta. Tyonhakija-asiakkaiden alkukartoitus tehddan TE-
toimiston kotouttamispalveluissa.

Varhaiskasvatus

Nousiaisten varhaiskasvatuksen piirissd on télla hetkella 9 lasta, joiden toisena Kielend on suomi.
Maahanmuuttajataustaisten lasten varhaiskasvatus jérjestetadn l&hipalveluna yhdessa vanhempien
kanssa suunnitellen. Tarvittaessa kartoitamme avustajan tarpeen, mikéli lapsen tilanne niin vaatii.
Tuemme my0s lapsen sosiaalisia kontakteja ryhmdssé. Arjen hyvina tyokaluina pdivahoidossa
kaytamme lauluja, loruja, tarinoita ja leikkejd. Tarvittaessa teemme yhteistyota kolmannen sektorin
kanssa (seurakunta, MLL). My6s ns. nivelvaiheissa, esimerkiksi lapsen siirtyessd péivahoidosta
esiopetukseen, teemme tiivista yhteistyota.

Perusopetus

Kunta jarjestdd S2—kielen opetusta tai siihen liittyvéé tukiopetusta seka perusopetukseen valmistavaa
opetusta. Myds maahanmuuttajien oman didinkielen opetuksen tarve selvitetddn aina
tapauskohtaisesti. Tarvittaessa oppivelvollisuusian ylittdneet maahanmuuttajat voidaan ohjata Turun
kristilliseen opistoon. Uskonnonopetuksessa toimitaan normaalisti perusopetuslain sadddsten
mukaisesti. Toistaiseksi kunnassa ei ole kaytetty koulunk&yntiavustajia maahanmuuttajalapsien
avustamisessa. Heidén tarpeensa madritellaan perusopetuslain sdadosten nojalla tarvittaessa.

Perusopetuksen jalkeinen koulutus

Nousiaisten kunta tekee sopimuksiin perustuvaa yhteisty6ta Turun kaupungin kanssa opetustoimessa.
Lukio-opetuksen, toisen asteen oppilaitosten, ammattiopistojen ynna muiden osalta seudullinen
yhteisty0 on keskeinen toimintatapa. Esimerkiksi lukio-opetuksen osalta hyddynnetaén tarvittaessa
yhteisty6té lahialueen lukioiden kanssa. Nousiaisten kunnassa ei ole lukion lisdksi muita toisen asteen
oppilaitoksia.

Suomen kielen opetus

Suomen kielen opiskelun osalta (mukaan lukien aikuiset maahanmuuttajat) opiskelijat ohjataan
tarvittaessa Turun seudulla kaytettdvissa oleviin opiskelupaikkoihin, kuten esimerkiksi Turun
kristilliseen opistoon tai muihin vapaan sivistystyon oppilaitoksiin. Tyonhakijan olevat kotoutuja-
asiakkaita ohjataan myds tyévoimapolittiiseen kotoutumiskoulutuksiin Turkuun.

Tulkkipalvelut
Tulkkipalvelu on tarvittaessa kéytettavissé Turun seudun tulkkikeskuksesta.

Sosiaalipalvelut

Perusturvakuntayhtyma Akseli, johon kuuluvat Nousiaisten, Maskun ja Myndmé&en kunnat, vastaa
talla hetkell& terveydenhuollon ja vanhustenhuollon palveluista sekd myds muista sosiaalipalveluista
paivéahoitoa lukuun ottamatta.
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Kotouttamislain mukaisilla maahanmuuttajilla ja muilla vastaavilla henkil6illa on oikeus
sosiaalihuoltolain yms. lakien mukaiseen toimeentuloturvaan ja sosiaalipalveluihin. Tulkkipalvelut
ovat tassakin yhteydessd kaytettdvissd. Toimeentulotukiasiakkaat ohjataan tarvittaessa em.
alkukartoitukseen. Kunnassa ei ole erikseen nimetty maahanmuuttajiin keskittynytta tyontekijaa.

Terveyspalvelut

Perusturvakuntayhtymé Akseli, johon kuuluvat Nousiaisten, Maskun ja Myndmé&en kunnat, vastaa
talla hetkell& terveydenhuollon ja vanhustenhuollon palveluista sekd myds muista sosiaalipalveluista
paivahoitoa lukuun ottamatta. Terveystarkastuksissa huomioidaan mahdolliset erilaiset kulttuurierot
ja maahanmuuttajat ovat terveys- ja sosiaalitoimen asiakkaina yhdenvertaisia kuntalaisia.

Tyéllistaminen

Nousiaisten kunta tekee yhteistyotd Turku Science Park Oy:n (entinen Turun seudun
kehittdmiskeskus, TSEK) kanssa. Yhteistyon kautta kunnalla on mahdollisuus saada yritysten
neuvontapalveluita mm. elinkeinoasiamiesten Kkautta. Perusturvakuntayhtyma Akseli vastaa
Nousiaisten kunnan tydllisyysasioiden hoidosta lukuun ottamatta velvoitetyollistettavid, joista kunta
vastaa itse.

Asuminen
Nousiaisten kunnan suorassa omistuksessa on muutamia rivitalohuoneistoja.

Kulttuuri-, lilkunta-, nuoriso- ja vapaa-aikapalvelut
Tulevaisuudessa kysynnan mahdollisen kasvun myota ollaan valmiita ottamaan maahanmuuttajat
huomioon tapahtumia suunniteltaessa.

Kirjastopalvelut ovat avoimia kaikille. Yhteistyd muiden Vaski-kirjastojen kanssa tarjoaa myos
Nousiaisten kunnankirjaston asiakkaille laajat aineistovalikoimat esimerkiksi Kirjallisuutta
harvinaisemmilla kielilla, suomenkielen kielikursseja, harvinaisten Kielten sanakirjoja, selkokirjoja
yms. Kaikkien Vaski-kirjastojen aineistot ovat kaikkien asiakkaiden kéaytettavissa. Vaski-kirjastoissa
my06s suunnitellaan ja kehitellddn erilaisia maahanmuuttajapalveluja, kuten tapahtumia ja
monikielista esitetta.

Pakolaisten vastaanotto kuntaan

Nousiaisten kunta on solminut Varsinais-Suomen ELY-keskuksen kanssa sopimuksen kuntaan
osoittamisesta ja kotouttamisen edistdmisestd. Sopimuksen mukaan kunta varautuu jarjestamaan
kotoutumista edistavét palvelut ja toimenpiteet kotoutumislain 2 8:n 2 ja 3 momentin mukaisille,
kuntaan osoitetuille ja sijoittuneille henkildille.

Nousiainen on sopimuksen mukaisesti varautunut vastaanottamaan vuosittain 6-7 pakolaista niin, etta
yksittaisend vuotena mééara voi olla suurempikin, mutta maara on vuosina 2016 - 2018 enintdan 20
pakolaista (3-5 asuntoa/perhettd). Liséksi kuntaan voi muuttaa pakolaisia itsendisesti seké&
perheenyhdistamisen kautta.

ELY-keskus ja kunta yhdessa arvioivat vuosittain kuntaan osoitettavien ja sijoittuvien henkildiden
maéaréat, henkildiden kuntaan muuton alkuvaiheen palveluihin, asumiseen sekd muihin kotouttamis-
ja peruspalveluiden kéayttdon kohdistuvat tarpeet. Neuvottelu jarjestetddn vuosittain ensimmaisen
vuosikolmanneksen aikana.

Nousiaisten kunnalla on ollut seudullinen kotouttamisohjelma 2013-2016.
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Etnisen tasa-arvon ja hyvien etnisten suhteiden edistaminen ja syrjinnan ehkaiseminen
Kunnalla on henkil6stdn tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma.

Jarjestot
Nousiaisten kunnan keskeisia yhteistyokumppaneita kotouttamiseen liittyvissa asioissa ovat muun
muassa SPR ja MLL sekd Nousiaisten seurakunta.
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9.7. Paimio

Alkuinfo
Neuvontaa annetaan peruspalveluiden yhteydessd. Maahanmuuttaja-asiakkaita ohjataan myos
Turussa Skanssin kauppakeskuksessa toimivalle Infotorille.

Ohjaus ja neuvonta
Ohjausta ja neuvontaa annetaan sosiaalitoimistossa ja TE-toimistossa tarvittaessa.

Alkukartoitus
TE-toimisto tekee alkukartoituksen ja kotouttamissuunnitelman tyovoimaan kuuluville
maahanmuuttajille.

Tulkkaus
Ostetaan Turun seudun tulkkikeskuksesta.

Varhaiskasvatus

Varhaiskasvatuksessa ei télld hetkelld anneta suomi tai ruotsi toisena kielend (S2) -opetusta.
Paivakodeissa  toteutetaan  tarvittaessa  Kielikerhotoimintaa ~ maahanmuuttajataustaisille
lapsille. Toimintaa varten on koottu oma materiaalipaketti. Maahanmuuttajalapsen oman &idinkielen
opetusta ei ole ollut tarvetta jarjestdd. Perheitd ohjataan ja tuetaan oman &idinkielen yllapitamiseen
kotona.

Perusopetus

Perusopetukseen valmistavaa opetusta ja suomi tai ruotsi toisena kielend (S2) -opetusta ei téalla
hetkelld toteuteta. Opetuksen jarjestamisessa hyddynnetéén tarvittaessa seudullista yhteistyota tai
harkitaan opetusjérjestelyiden toteuttamista omana toimintana. Maahanmuuttajan oman aidinkielen
opetukseen ei ole ollut tarvetta eikd sitd jarjestetd. Koulunkdyntiavustajien kéyttdminen
maahanmuuttajalapsia varten on tarvittaessa mahdollista. Muiden uskontojen opetuksen osalta
lahikunnissa jarjestettava opetus antaa seudulla mahdollisuuksia tarjota ko. opetusta myds Paimiossa
koulua kayville oppilaille.

Perusopetuksen jalkeinen koulutus

Paimiossa on oma lukio. Siella tarvittavista kotouttamistoimenpiteista paatetdan tapauskohtaisesti.
Aikuisvaeston koulutusta tarjoaa Paimion kansalaisopisto, jossa toteutetaan suomenkielen opetusta
ulkomaalaisille.

Sosiaalipalvelut

Kuntaan tulevat pakolaiset tai perheet tulevat aikuissosiaalityon asiakkaiksi ja palvelut ovat
paédsaantoisesti samat kuin muillakin asiakkailla. Kunnassa ei ole nimetty maahanmuuttaja-
tyontekijad. Sosiaalitoimessa ohjataan asiakkaat eri palveluiden piiriin, avustetaan
viranomaisasioinnissa sek& ohjataan heitd vapaa-ajanmahdollisuuksiin. Tehd&&n yhteistyota
Punaisen Ristin kanssa ja heid&n kauttaan on jarjestynyt asiakkaille tukihenkiloita.

Terveyspalvelut

Perusterveydenhuollon palvelut tuottaa Paimion-Sauvon kansanterveyskuntayhtymé (Paimion-
Sauvon terveyskeskus). Terveyskeskuksen palvelut maahanmuuttajille jarjestetddn nykyisin
voimavaroin potilas-/asiakastyon puitteissa. Asiakasta kohden varataan pidempi vastaanottoaika ja
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kaytetdan tarvittaessa tulkkipalveluja. Terveystarkastuksissa huomioidaan mahdolliset erilaiset
kulttuurierot. Maahanmuuttajat ovat terveys- ja sosiaalitoimen asiakkaina yhdenvertaisia
kuntalaisia. Kuntayhtyman mielenterveysyksikkd vastaa lievempien mielenterveyden hairididen
hoidosta. Pitkakestoiset terapiapalvelut tuotetaan ostopalveluna tai seudullisesti.

Tyoéllistaminen
Yrittgjille tarjoaa neuvontaa Turku Science Park. Science Parkin Yrityspalvelupiste Potkuri on
erikoistunut aloittavan yrityksen tarvitsemiin palveluihin.

Varsinais-Suomen TE- toimiston kotouttamispalvelut on osaamisen kehittdmisen palveluun kuuluva
erityispalvelu, jonka asiakkaiksi kuuluvat kotoutumislain piirissd olevat tyonhakija-asiakkaat.
Palvelu tuotetaan keskitetysti koko Turun seudun kunnille Turun toimipisteestd, Linnankatu 52 B.

Varsinais-Suomen TE- toimiston kotouttamispalvelut laatii asiakkailleen kotoutumissuunnitelman
yhdessda asiakkaan kanssa. Kotouttamispalvelut ohjaa asiakkaansa kielelliseen alkukartoitukseen ja
hoitaa suomen kielen koulutukseen. Kotoutumiskoulutuksen jélkeen on asiakkailla mahdollisuus
hakeutua lahipalvelujen kéyttéjiksi, jos tyottomyys edelleen jatkuu. Ensisijaisena tavoitteena on
pidettdvda ammatillisen peruskoulutuksen hankkimista sekd ty6llistymisen kannalta riittdvéan
kielitaidon saamista. Viimesijaisena palveluna, tyottomyyden edelleen jatkuessa, asiakkaille tarjotaan
mahdollisuutta kuntouttavaan tyétoimintaan tai muuhun tyollistymista edistavaan toimenpiteeseen.
1.8.2017 alkaen Paimio on mukana Turun seudun tyollisyyden kuntakokeilussa, jolloin alle 25-
vuotiaitten ja yli vuoden ty6éttdméana olleiden kotoutuja-asiakkaiden tyohallinnon palvelut siirtyvét
Turun kaupungin vastuulle.

Asuminen
Kunta-asuntojen tilanne hyva, eika ole tarvetta maahanmuuttajien ohjaukseen asumiseen liittyen.

Kirjasto-, kulttuuri-, ja vapaa-aikapalvelut
Maahanmuuttajien kaytossa ovat kaikki Paimion kaupungin kulttuuri-, kirjasto- ja vapaa-
aikapalvelut.

Kaikkien kulttuuritapahtumien tavoitteena on lisata paikallistuntemusta, ihmisten vuorovaikutusta
sekd suvaitsevaisuutta. Varsinaisia maahanmuuttajille suunnattuja tapahtumia ei vield ole, mutta
kysynndn kasvaessa ollaan valmiita ottamaan maahanmuuttajat huomioon tapahtumia
suunniteltaessa. Kaupungin merkittdvimmissé kulttuurikohteissa opastukset ja esittelyt on saatavissa
eri kielilla. Tavoitteena on tuottaa palveluista tietoa myds selkosuomeksi.

Vaski-kirjastojen 18 kunnan alueella tekemd seudullinen yhteistyé tarjoaa Paimion kirjaston
asiakkaille koko Vaski-alueen laajat aineistovalikoimat kayttoon maksutta, kuten esimerkiksi
kirjallisuutta omalla &idinkielelld, suomen kielen kielikursseja ja eri kielten sanakirjoja. Lisaksi
voidaan tilata aineistoa ké&ytettavéaksi Helsingissa sijaitsevasta Monikielisesta kirjastosta, mista 16ytyy
aineistoa yli 80 kielelld lapsille, nuorille ja aikuisille. Vaski-kirjastot tarjoavat asiakkailleen myods
sanoma- ja aikakauslehtia verkkolehtind eri kielilld useista eri maista. Vaski-kirjastojen
verkkosivuilta eli verkkokirjastosta 16ytyvat kaikki ohjeet ja kirjaston palvelut myds englanniksi ja
ruotsiksi.

Vapaa-aikapalveluiden toiminta, kuten nuorisotalotoiminta, leirit, retket ja tapahtumat ovat kaikille
avoimia. Liséksi aktiivisia litkunta- ja nuorisoyhdistyksid on monia, joten harrastusmahdollisuudet
ovat kaikenikaisille hyvét.
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Monikulttuurista nuorisoty6ta ei ole vield ollut. Monikulttuurisuuskasvatuksen ja - koulutuksen
tarvetta kuitenkin on. Palveluista tiedottamista maahanmuuttajanuorille ei toistaiseksi ole ollut.
Monikulttuurisuustapahtumia on ollut joitakin.

Palveluiden markkinointia eri kielill4 pitad tehostaa. Tiedottamisen paavaylana toimivat kaupungin
internetsivut. Kaupungin nettisivuista on tiivistetyt seka ruotsin ettd englanninkieliset versiot.

Pakolaisten vastaanotto kuntaan
Kaupunki on tehnyt sopimuksen pakolaisten vastaanottamisesta. Kuntapaikoille on saapunut talla
hetkell& kuusi henkil6a.

Etnisen tasa-arvon ja hyvien etnisten suhteiden edistaminen ja syrjinnan ehkaisy
Maahanmuuttajat asuvat hajautetusti ja ovat normaalipalveluiden piirissd. Ndmé asiat edesauttavat
kuntaan kotoutumista ja lisdavat kanssakaymista kaikkien kuntalaisten kanssa. Sen liséksi Paimio
tekee yhteisty6td kolmannen sektorin toimijoiden kanssa koskien toimintaa maahanmuuttajien
kanssa, koska se lisdé keskindista yhteisymmarrysté ja kanssakaymisté.
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9.8. Parainen

Paraisten kaupunki on ottanut vastaan kiintiopakolaisia vuodesta 2014 alkaen. Kiintidpakolaisten
kotouttaminen on jérjestetty suomeksi. Kaupunginhallituksen asettama tyéryhméa selvittaa
mahdollisuutta jarjestad kotouttaminen myos ruotsiksi. Kotouttaminen voidaan jarjestéa ruotsiksi
aikaisintaan vuonna 2018.

Tama  kotouttamisohjelma  keskittyy  kiintiopakolaisten ja  oleskeluluvan  saaneiden
turvapaikanhakijoiden kotouttamiseen. Tavoitteena on maahanmuuttajapalveluiden
kokonaisvaltainen kehittaminen. Ohjelmaa voidaan kayttad muiden maahanmuuttajien kotouttamisen
tukemiseen soveltuvin osin. Tilastokeskuksen vaestotietojen mukaan Paraisilla asui 31.12.2016 muun
kuin ruotsin- tai suomenkielisia henkil6ita 412.

Paraisilla tyoskentelee kokopdivatoiminen pakolaisohjaaja ja sosiaalityOntekijd, jonka tydajasta
puolet on pakolaisten kotouttamisen parissa tehtdvaa tyota.

Pakolaisohjaajan tydhuone on Perhetalo Ankkurissa, jolla on keskeinen merkitys pakolaisten kanssa
tehtdvéssd tyossd. Perhetalo Ankkuriin sijoitettu moniammatillinen toiminta mahdollistaa
oppilashuollon, lasten- ja aitiysneuvolan seka perhetyon ja perheneuvolan vélisen yhteistydn, minka
ansiosta apua ja tukea voidaan tarjota jo varhaisessa vaiheessa.

Yhdyshenkilét:

Maahanmuuttajayhdyshenkilot:

Gudrun Degerth, pakolaisohjaaja

Micaela Stromborg, pakolais-/aikuissosiaalityontekija

Muut yhdyshenkil6t:

Sosiaalipalvelut: yksikonpaallikkd Heidi Ulriksson / sosiaali- ja terveysjohtaja Paula Sundqvist
Terveyspalvelut: yliladkari Katriina Korhonen / sosiaali- ja terveysjohtaja Paula Sundqvist
Varhaiskasvatus: paivahoidon paéallikko Pia Hotanen/ opetuspaéllikké Ulrika Lundberg
Perusopetus: opetuspaallikkd Katriina Sulonen / opetuspéallikkd Ulrika Lundberg

Kulttuuri ja vapaa-aikapalvelut: kulttuurip@éllikké Ann-Sofie Isaksson /opetuspéallikké Ulrika
Lundberg

Alkuinfo, ohjaus ja neuvonta

Pakolaisperheiden ensimmaisesta infosta vastaavat pakolaisohjaaja, sosiaalityontekija ja
terveydenhoitaja. Terveydenhoitajan merkitys on hyvin tarkea erityisesti alussa, jolloin perheissa voi
olla erilaisia terveysongelmia. Terveydenhoitaja valmistelee my6s laboratorio- ja
rontgentutkimuksia, tekee ensimmaiset terveystarkastukset ja aloittaa rokotusohjelmat.

Pakolaisia on ohjaamassa tiimi, jossa ovat mukana pakolaisohjaaja, sosiaalitydntekija,
perhetyontekija ja terveydenhoitaja. Pakolaisohjaaja vastaa perustavan ohjauksen antamisesta ja
kutsuu tarvittaessa tiimin koolle. Pakolaisohjaaja ja sosiaalityontekija jarjestavat pakolaisille
suunnattuja ryhmatilaisuuksia, joissa annetaan informaatiota ja keskustellaan eri aiheista, kuten
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ravinnosta, terveydestd, lasten kasvatuksesta, yhteiskunnan tukimuodoista ja keskeisesta
lainsdadannosta. Keskusteluryhmien suunnittelu ja ohjaus laaditaan moniammatilliselta pohjalta.
Kaupungin eri toimialat tarjoavat my®s muuta ohjausta ja informaatiota henkilokohtaisilla kaynneilla.

Toiminnan keskeisend tarkoituksena on tukea sekd miesten ettd naisten ymmarrystd suomalaista
kasvatus-, koulu- ja yhteiskuntajarjestelmaa kohtaan seké tutustuttaa pakolaiset lasten ja aikuisten
oikeuksiin ja seksuaali- ja tasa-arvokasvatukseen liittyvan lainsdaddédnnon keskeisiin kohtiin.

Tavoitteena on ty0stad kasvatuskulttuurisia eroavaisuuksia yhteisen ymmarryksen lisaédmiseksi jotta
I6ytaisimme hyvia tapoja toimia yhdessa seka aikuisten ettd lasten eduksi.

Toiminnassa jarjestetddn saannollisesti kokoonpanoltaan vaihtelevia verkostotapaamisia, jotka
pakolaisohjaaja kutsuu koolle. VVerkostossa ovat mukana koulun, pdivahoidon ja terveydenhuollon
edustajat sekd koulupsykologi, koulukuraattori, sosiaalityontekija, perhetyontekija ja
pakolaisohjaaja.

Pakolaisohjaaja ja sosiaalityontekija vierailevat sadnnollisesti kouluissa ja paivékodeissa, he pitavét
myos séannollista yhteytta koteihin tekemélla kotikaynteja.

Kolmannen sektorin jérjestot ja vapaaehtoiset ovat myods hyvin tarkeitd yhteistybkumppaneita
pakolaisia vastaan otettaessa ja kotoutettaessa. Pakolaisohjaaja koordinoi yhdessa sosiaalitydntekijén
kanssa tata tirkead resurssia pyrkimyksenadn kehittadd yhteistyota. Esimerkkejé Paraisilla toimivista
yhteistyokumppaneista ovat SPR, Saaristo ilman rajoja, Paraisten suomen- ja ruotsinkielinen
seurakunta, Turun seudun yhteisOpedagogi- ja sosionomikoulutusten korkeakouluopiskelijat,
Opetuskoti Mustikka, seké lukuisat ystava- ja tukihenkil6t. Vapaa-ajantoiminnassa on kaynnistetty
yhteistyo Piffenin, Picturan ja Kombin kanssa. Yhteistyoverkostoa kehitetdén jatkuvasti.

Alkukartoitus ja kotoutumissuunnitelma

Pakolaisilla on oikeus saada kolmen ensimmaisen vuoden aikana kotoutumissuunnitelma, jonka
tarkoituksena on tukea yhteiskunnallisia valmiuksia ja kansalaisvalmiuksia, kehittéda kielitaitoa ja
vahvistaa edellytyksia osallistua tydelamaan. Pakolaisia kannustetaan myoés yllapitdiméaan omaa
kieltdédn  ja  kulttuuriaan.  Alkukartoituksessa ja  kotoutumissuunnitelman laatimisessa
moniammatillisella yhteisty6ll& on suuri merkitys, samoin kolmannen sektorin kanssa tehtavélla
yhteistydlla. Ensimmainen kotoutumissuunnitelma tehdaén yhdeksi vuodeksi, minka jalkeen se
paivitetddn seuraavan kolmen vuoden aikana. Kotoutumissuunnitelman keskeytyessé suunnitelmaa
voidaan pidentda enintdan kahdella vuodella.

Kunnan sosiaalityontekijd vastaa alkukartoituksesta ja kotoutumissuunnitelman laatimisesta
henkil6ille, jotka ovat tydvoimapoliittisten toimenpiteiden ulkopuolella ja tarvitsevat
toimeentulotukea  eldmiseen.  SosiaalityOntekija  vastaa my0s perheiden ja lasten
kotoutumissuunnitelmien laatimisesta, mik&li sellaiset laaditaan. TE-toimisto huolehtii
alkukartoituksesta ja kotoutumissuunnitelman laatimisesta sekd tyollistymista edistavasté
koulutuksesta mukaan lukien kielikursseista tyénhakijoiksi ilmoittautuneiden henkildiden osalta.

Tulkkaus

Tulkkipalvelut hankitaan ostopalveluna ensisijaisesti Turun seudun tulkkikeskuksesta. Kéaytdamme
mahdollisuuksien mukaan myds omankielenavustajaa epévirallisissa tilanteissa.
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Opetus
Varhaiskasvatus

Varhaiskasvatuksessa on valmiudet tukea jokaisen lapsen yksilollistd kehitystd lapsen tarpeiden
mukaisesti. Kéytdssd on monia myds maahanmuuttajalasten kehitysta tukevia toimintatapoja ja
menetelmid: “Lapsen silmin”, pienryhmitoiminta, joustavat ryhmittelyt, ulkopedagogiikka,
kielenkehitysta tukevat menetelmét ja toimintatavat jne. Ylimaaréisid henkil6resursseja tarvitaan
ainakin ensimmaisen vuoden aikana lapsimaarasta ja heidan taustastaan riippuen. Tulkkauspalvelut
ovat valttamattomia erityisesti yhteydenpidossa lasten vanhempiin kasvatuskumppanuuden
toteuttamiseksi ja vanhempien osallisuuden varmistamiseksi.

Esiopetus ja perusopetus

Maahanmuuttajien esi- ja perusopetus on jarjestetty syksystd 2014 lahtien Koivuhaan koulussa.
Opetuskieli on suomi. Luokanopettajan lisaksi ryhmassé tydskentelee koulunkaynnin ohjaaja.
Oppilaat ovat padasiallisesti vuosiluokkien 1-6 oppilaita, mutta valmistavan opetuksen ryhméssa voi
olla mukana myds esiopetusikaisia lapsia.

Esi- ja perusopetusikaisille lapsille ja nuorille tarjotaan oman kielen opetusta, joka hankitaan
ostopalveluna.

Perusopetuksen jalkeinen koulutus

Valmistavan luokan oppilaat ovat vasta siirtymassa perusopetuksen vuosiluokille 7-9, joten
kaupungissa ei ole jarjestetty perusopetuksen jalkeistd koulutusta tai esimerkiksi suomen Kielen
opetusta oppivelvollisuusién ylittaneille nuorille. Suomen tai ruotsin kielen opetuksen jatkumon
varmistaminen néille nuorille on ensiarvoisen tarkeaa, jotta nuoren opiskelu perusopetuksen jélkeen
tai tyoelamaan sijoittuminen onnistuu. L&hiseudun kuntien kanssa tehtava yhteistyd vahvistaa
osaamisen jakamista ja hyddyntamista yli kunta- ja Kielirajojen.

Kaupungissa toimii ruotsinkielinen toisen asteen oppilaitos seké ruotsin- ja suomenkieliset lukiot,
joten valmiudet mahdolliseen perusopetuksen jalkeiseen suomen tai ruotsin kielen opetukseen ovat
jo olemassa.

Suomen Kielen opetus

TyOdmarkkinoiden kéytettavissa oleville pakolaisille tarjotaan TE-toimiston kautta kieliopintoja.
Paikkakunnan vapaaehtoisten jarjestamélld kielikoulutuksella on suuri merkitys tyomarkkinoiden
ulkopuolella oleville pakolaisille. Namé& viikoittaiset arkisuomi-kurssit Kiintiopakolaisille ja
turvapaikanhakijoille ovat jérjestaneet SPR ja Saaristo ilman rajoja ry.

Sosiaali- ja terveyspalvelut
Sosiaalipalvelut

Oleskeluluvan ja kuntapaikan saaneilla maahanmuuttajilla on samat oikeudet kuin kunnan muilla
asukkailla saada sosiaalihuoltolain mukaista palvelua sekd erityislainsdddannén mukaista
tdydentavééa palvelua.

Kunnan sosiaalityontekijat ja sosiaaliohjaajat tyoskentelevat maahanmuuttaja-asiakkaiden kanssa.
Jos asiakkaat ovat kiintiopakolaisia tai oleskeluluvan saaneita turvapaikanhakijoita, heidan asioitaan
hoitavat pakolaisasioista vastaava sosiaalityontekija ja pakolaisohjaaja.
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Sosiaalityontekija kartoittaa yhdessa perheen kanssa perheen tilanteen ja tekee arvion perheen
palvelutarpeesta. Mahdolliset erityisen tuen tarpeet ja yhteistyd kunnan muiden toimijoiden ja
kolmannen sektorin kanssa kartoitetaan. Perheitd informoidaan myds suomalaisesta
tukijarjestelmasta seka siihen liittyvista oikeuksista ja velvollisuuksista.

Palvelutarve arvioidaan sosiaalihuoltolain mukaisesti. Tarvittaessa laaditaan asiakassuunnitelma.

Asiakkaalla on halutessaan oikeus kayttda tulkkia. Sosiaalikeskus tilaa tulkin. Asiakaskéaynteihin
varataan enemman aikaa tulkin osallistuessa kayntiin.

Terveyspalvelut

Kiintiopakolaiset tarvitsevat runsaasti terveyskeskuksen palveluja saapuessaan uudelle
kotipaikkakunnalleen. Monilla on pitkdaikainen perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon
palvelujen seké kuntoutuksen tarve.

Jokaiselle pakolaiselle tehddén perusteellinen terveystarkastus. Pakolaisohjaaja jarjestaa tarkastuksen
ja osallistuu siihen, kayttad tulkkia ja ottaa tarvittaessa mukaan my0s muita tyontekijoitd, kuten
esimerkiksi perhetyontekijan ja terveydenhoitajan. Tavoitteena on pakolaisten integroiminen
kaupungin terveydenhuoltojérjestelméan. Pakolaisille tarjotaan hoitoa samoin ehdoin kuin muille
kuntalaisille.

Terveydenhoitohenkilokunta varaa kaksinkertaisen ajan pakolaisten kaynteja varten osittain siksi,
ettd tulkin kanssa tyoskentely vie enemman aikaa, mutta myos siksi, ettd pakolaisten terveysongelmat
ovat usein hyvin monisyisia.

Ehkaiseva terveydenhoito

Suomen lasten- ja aitiysneuvolaohjelman sek& kouluterveydenhuollon sisaltdmien asioiden liséksi
pakolaisperheet tarvitsevat tukea asioissa, jotka poikkeavat heiddn kulttuurissaan omastamme.
Ohjauksen tulee olla jatkuvaa yhteydessa ehkéisevaén terveydenhoitoon.

Neuvolatyontekijat ja hammashoidon henkilokunta antavat ravitsemustietoa etenkin sokerin kaytosta.
Perheille suunnitellaan ja tarjotaan yhteinen informaatio-ohjelma.

Mielenterveys

Pakolaisilla saattaa olla suuri psykiatristen palvelujen tarve, erityisesti lasten psykiatrian tarve.
Joissakin tapauksissa voi olla haastavaa ja aikaa vievda motivoida pakolaisia ottamaan vastaan
psykologista tukea ja psykiatrista hoitoa. Pakolaisperheiden kanssa tehtdvassé tydsséd meidan tulee
olla tietoisia siit4, ettd tulkin kaytostd huolimatta kommunikaatio kérsii, koska emme voi
kommunikoida suoraan keskendmme. Siit4 huolimatta, etté tulkilla on vaitiolovelvollisuus, asiakas
saattaa valtelld arkaluonteisten ja vaikeiden asioiden késittelya, miké tekee tyosta haastavaa.

Suun terveydenhuolto

Paraisille tuleville pakolaisille jarjestetddn hammashoidon informaatiotilaisuus perusteellisen
terveystarkastuksen  jalkeen.  Tilaisuudessa késitellddn  myds  ennaltaehkdisevdd  suun
terveydenhuoltoa. Tilaisuuteen kutsutaan seka aikuiset ettd lapset ja niihin osallistuu tulkki.

Lapset kutsutaan hoidon tarpeen arviointiin heti saapumisen jalkeen, arviointi on osa perusteellista
terveystarkastusta. Taman jalkeen hoito toteutetaan lapsen tarpeiden pohjalta.
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Aikuiset kutsutaan informaatiotilaisuuteen. Tdémén jélkeen aloitetaan hoito samojen periaatteiden
mukaisesti kuin Paraisten aikuisvaeston hoito toteutetaan.

Tulkkipalveluja tarjotaan niin pitk&dén kuin ne katsotaan tarpeellisiksi.
Tyollistyminen /Ty6llistaminen

Pyrimme tyollistamé&an pakolaiset mahdollisimman nopeasti tyoharjoittelun tai tyon kautta
pakolaisten tutustuttamiseksi Suomen tyoelamaan. Harjoittelu- ja tyopaikkoja saadaan muun muassa
seurakuntien kautta, ravintola-alalta, maataloudesta, auto- ja korjaamoalalta seka paivéhoidosta ja
vanhustenhuollosta. Paikkakunnan yritysten kartoittaminen on tdrkedd, silla se mahdollistaa
aktiivisen yhteistyon yritysten kanssa ja kehittda yhteisty6td. Mahdollisuudet saada kausiluonteista
tyota ovat hyvat, huippusesongin ulkopuolella keskitytdan kielikoulutukseen.

Asuminen

Asuntotilanne on Paraisilla hyva, asunnon voi saada KAS-vuokra-asuntojen (Kunta-asunnot) kautta,
yksityisiltd markkinoilta tai seurakunnan kautta.

Kulttuuri, liikunta-, nuoriso- ja vapaa-aikapalvelut
Nuoriso- ja vapaa-aikapalvelut

Lapsille ja nuorille tarjotaan mahdollisuus osallistua vapaa-ajantoimintaan. Muun muassa
nuorisotalon toiminta tukee nuoria heidan etsiessdén identiteettiddn ja edistdd nuorten aktiivista
kansalaisuutta. Eri taustoista ja kulttuureista tulevien lasten ja nuorten osallistuminen toimintaan on
eduksi kaikille.

Nuorisotalojen toiminta on yleensa kaksikielisté, kdytossd on suomi ja ruotsi, useamman kielen kaytto
voi olla ohjaajille haastavaa. Tasta syystd on tarkedd, ettd tulkkipalveluja on saatavilla, ainakin
alkuvaiheessa.

Kaikkien tulee voida olla ylpeitd kulttuuristaan ja perinteistddn. Kotoutumisprosessin aikana on
tarkedd tukea myos pakolaisten omaa kulttuuria ja ndhdd moninaisuuden hyvét puolet. Tietoa eri
kulttuureista voi valittaa eri tapahtumien, kuten pyhien ja juhlien, kautta ja jarjestamalla tapahtumia,
joiden teemat vaihtelevat, kuten esimerkiksi musiikki tai ruoka.

Kotouttamisen edistdmistyota tekevien vapaaehtoisten ja yhdistysten tulee saada tukea toimintaansa
tilojen ja muiden toimintaa tukevien vélineiden muodossa.

Kirjastopalvelut

Kirjasto on kaikille avoin ja neutraali paikka. Kirjasto on ilmainen ja se on avoinna myaés iltaisin.
Kirjastohenkilokunta palvelee ja ohjaa myds muissa kuin Kirjastoa ja tiedonhakua koskevissa
asioissa.

Kirjaston kautta voi kdyttad Monikielisen kirjaston palveluja, ja sitd kautta voi lainata kirjoja ja muuta
aineistoa. Monikielisella kirjastolla on myos aineistopankki, jossa on informaatiota kirjastopalvelujen
kaytostd Suomessa. Informaatio on saatavilla lahemmas 20 kielell&.

Paraisten Kirjastoissa on tietokoneet, joita saa kéyttad ilmaiseksi ja liséksi luettavana on sahkaisia
sanomalehtid eri puolilta maailmaa.
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Kirjaston tiloissa on mahdollista jérjestdd kotoutumista tukevia aktiviteetteja, kuten esimerkiksi
kielikahviloita, satuhetki& ja infotilaisuuksia.

Pakolaisten vastaanotto kuntaan

Kaupungilla on ELY-keskuksen kanssa sopimus, jonka mukaan Parainen arvioi vuosittain, onko
kaupungilla edellytyksid ottaa vastaan kiintiopakolaisia tai myontd& oleskeluluvan saaneille
turvapaikanhakijoille kuntapaikka.

Etninen samanarvoisuus, hyvien etnisten suhteiden edistaminen ja syrjaytymisen
estaminen/Etnisen tasa-arvon ja hyvien etnisten suhteiden edistaminen ja syrjinnan ehkaisy

Pakolaisia ja maahanmuuttajia kannustetaan osallistumaan aktiivisesti paikkakunnalla jérjestettaviin
aktiviteetteihin, vapaa-ajantoimintaan ja liitkuntaan sekd kanssakaymiseen kuntalaisten kanssa.

Kolmannen sektorin, yhdistysten, jarjestojen ja tukihenkildiden kanssa tehtavélla hyvalla yhteistyolla
on tassa suuri merkitys. Vuoropuhelu kuntalaisten kanssa ja kuntalaisten informoiminen ovat myos
hyvin tarkeité tiedon levittdmiseksi, mik& puolestaan edistéé suvaitsevaisuutta. Kaupungin tyontekijat
kohtelevat pakolaisia ja maahanmuuttajia tasa-arvoisesti, pakolaisilla ja maahanmuuttajilla on oikeus
saada samoja palveluja kuin muilla kuntalaisilla.
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9.9. Raisio

Sosiaalipalvelut

Sosiaalipalvelut vastaavat maahanmuuttajavdeston tarpeisiin yhtd hyvin kuin kantavédestonkin.
Erityisid haasteita sosiaalipalveluille ovat ohjauksen ja sosiaalityon resurssien riittdvyys. Erityisen
hyvaksi osoittautuneita kaytantojé/toimintamalleja ovat alaikdisend ilman huoltajaa maahan tulleille
nuorille ostetut ohjauspalvelut EHJA ry:Ita (ohjaus, leirit), kesédtyon tarjoaminen nuorille ja muun
tyon tai kuntouttavan tyOn tarjoaminen aikuisille, lasten harrastusten tukeminen, aikuisten
liilkuntamahdollisuuksien tukeminen seka sosiaalityontekijéiden ja ohjaajien tekemat kotikaynnit.

Ohjauksen ja neuvonnan jarjestaminen

Maahanmuuttotydssa on kaksi sosiaalityontekijaa ja ohjaaja. Sosiaalityontekijat ja ohjaaja tekevat
tilvista parityotd asiakastilanteissa. Ensimmadisilla tapaamisilla kartoitetaan asiakkaan tarpeet ja
tdman pohjalta jarjestetddn asiakkaan tarvitsemaa ohjausta ja neuvontaa. Aluksi asiakas saattaa tarvita
paljon apua kaytannoén asioissa. Oma asunto ja perustoimeentulo ovat ensimmaisia hoidettavia
asioita. Maahanmuuttajalle opastetaan, miten hén paasee liikkumaan ja selviytyy erilaisissa arjen
tilanteissa. Jos asiakkaalla ei ole pankkitilid, opastetaan héanta tilin avaamisessa. Esille nousevat
vahitellen myds muut tarpeet, kuten oleskelulupa-asiat, tyollistyminen, opiskelu, suomen kielen
oppiminen, terveys, asuminen ja harrastukset. Naihin kotoutumista edistaviin asioihin kunnan
tyontekijat voivat vaikuttaa auttamalla, ohjaamalla ja opastamalla tilanteen vaatimalla tavalla.
Ohjaamisessa kaytetadn hyvaksi tulkkipalvelua. Raision sosiaalitoimiston asiakkailla on
mahdollisuus k&antyd myods Turussa toimivan Infotorin puoleen ja saada omankielistd neuvontaa.
Asiakkaiden intensiivisen tuen tarve saattaa jatkua pitkaan.

Tulkkaus
Tulkkaus ostetaan Turun seudun tulkkikeskuksesta.

Kotouttamissuunnitelman teko TE-toimiston kanssa

Kotouttamissuunnitelmaa ei sosiaalitoimi tee yhdessd TE-toimiston kanssa vaan kotouttamistoimet
on keskitetty Turkuun. TE-toimisto laatii suunnitelman ty6llistymisen ndkokulmasta ja
sosiaalitoimisto tekee oman asiakassuunnitelmansa omasta nakokulmastaan. Kaytanndssa
molempien tekemat kotouttamissuunnitelmat tukevat toinen toisiaan. Tarvittaessa TE-toimiston ja
sosiaalitoimiston tyontekijat tekevat yhteistyotéd asiakkaiden asioihin liittyen.

Kotiaidit

Kotidideille ja kotona oleville naisille on tarjolla suomen kielen opetusta Raision perhekeskus
Satelliitissa kaksi kertaa viikossa. Opetuksen ajaksi MLL on jarjestanyt lastenhoidon. Suomenkielen
opetuksen lisaksi Satelliitissa on aika ajoin jarjestetty myds muuta toimintaa. Toiminta toteutetaan
yhteistyossa neuvolan, seurakunnan, Kkirjaston, naiskeskuksen, liikuntatoimen, sosiaalitoimen,
lastensuojelun ja muiden Raision toimijoiden kanssa.

lakkaat

lakkaiden kotouttamiseen vastataan sosiaalitoimiston tyontekijoiden tyopanoksella ja tyévaenopiston
suomenkielen opetuksella. Heilla on mahdollisuus osallistua kaikille raisiolaisille tarkoitettuihin
toimintoihin kuten harrastuksiin, ryhmiin yms. My6s oman kulttuurin yhdistykset ovat tarkeita.

YhteistyGtahot
Yhteisty6tahoja ovat mm. TE-toimisto, Raision Vuokra-asunnot, liikuntatoimi ja seurakunta.
Terveyspalveluja tuottaa terveyskeskus (alkutarkastukset, asiakas ilmoittaa ajalla tarvitsevansa ajan
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la&kariin yms.) ja kriisipalveluja ostetaan Turun kriisikeskuksesta. Sosiaalityontekija ja ohjaaja ovat
olleet tarpeen mukaan yhteydessé péivahoitoon tai kouluun. Aloituskeskusteluissa on oltu mukana
tarpeen mukaan ja yhteistyotd on tehty sopivimman pdivahoito- tai koulupaikan I6ytdmisessa,
paivéakotiin siirtymisen helpottamisessa yms. Kirjastoon on tehty asiakkaiden kanssa
tutustumiskaynteja, jolloin Kkirjaston tyontekijét ovat esitelleet kirjastoa ja kertoneet kéytantdja. SPR
jarjestad ystavatoimintaa ja Arjen apu-toimintaan. Arjen apu -toimintaan kuuluvat mm. kotikaynnit
uuden maahanmuuttajaperheen tai -asiakkaan luona.

Seurakunta

Seurakunnan kanssa tehdadn tiivistd yhteistyotd ja sosiaalityOntekija jalkautuu s&é&nnollisesti
seurakunnan paivystykseen. Paivystys on kerran viikossa ja sitd toteutetaan jatkossa vield enemman
lahioissa. Seurakunnalla on ilmaiskirpputori Naulakko. Seurakunta jarjestad kerran viikossa suomen
kielen opetusta maahanmuuttajille, jotka eivat ole vield péaasseet viralliselle Kkielikurssille.
Seurakunnassa toteutetaan myo6s erilaisia leirejd ja tapahtumia, joihin maahanmuuttajien on
mahdollisuus osallistua.

Ehja ry
Alaikaisend ilman huoltajaa maahan tulleille on ostettu Ehj& ry:n tukea.

Varhaiskasvatus

1.8.2017 voimaan tullut VVarhaiskasvatuslaki rajoitti lapsen oikeutta saada varhaiskasvatusta. Kuntien
paatokset varhaiskasvatusoikeuden rajoittamisesta ovat erilaisia. Raisio noudattaa voimaan tullutta
varhaiskasvatuslakia sellaisenaan Sen mukaisesti lapsella on ennen perusopetuslaissa tarkoitetun
oppivelvollisuuden alkamista oikeus saada varhaiskasvatusta 20h/vko. Varhaiskasvatusta ei
kuitenkaan tule jarjestdada, kun lapsi osallistuu perusopetuslain mukaiseen esiopetukseen tai
perusopetukseen. Varhaiskasvatusta on jarjestettava kokopéivaisesti, jos lapsen vanhemmat tai muut
huoltajat tydskentelevat kokoaikaisesti, toimivat yrittdjind tai ovat omassa tyossa paatoimisesti.
Lapsella on oikeus laajempaan varhaiskasvatukseen myos silloin, kun se on tarpeen lapsen
kehityksen, tuen tarpeen, muun edun tai perheen olosuhteiden takia. Raisiossa tarve arvioidaan
asiantuntijaryhmassa.

Alle kouluikdisten maahanmuuttajalasten kotoutumisen tukemisessa keskeistd on suomi toisena
kielend opetuksen jarjestaminen, jolloin lapselle laaditaan suomi toisena kielend -opetuksen
suunnitelma, yhteistyd vanhempien kanssa ja vanhempien tukeminen lapsen oman &idinkielen
oppimisessa.

Valmistava opetus

Oppivelvollisuus- ja esiopetusikdisille maahanmuuttajalapsille voidaan antaa perusopetukseen
valmistavaa opetusta. Valmistava opetus on tarkoitettu niille lapsille, joiden suomen tai ruotsin kielen
taidot eivat ole vield riittdvat perusopetuksen ryhmassé opiskeluun.

Valmistava opetus on luokkatasoihin sitoutumatonta opetusta, jonka tavoitteena on tukea oppilaiden
monipuolista kielen kehitysta harjoittelemalla riittavéat kielitaidon perusteet ja sanasto jatko-opintojen
kannalta. Opetuksen tavoitteena on tukea lasten integroitumista suomalaiseen Kkulttuuriin,
yhteiskuntaan ja toimintaymparistoihin. Liséksi valmistavan opetuksen aikana pyritddn antamaan
oppilaalle tarvittavat oppisiséllolliset valmiudet perusopetukseen siirtymistd varten. Oppilaiden
sosiaalisia taitoja tuetaan mahdollisuuksien mukaan integroimalla oppilaita osittain myos
yleisopetuksen ryhmiin esimerkiksi taito-ja taideaineissa, joissa kielitaidon tason merkitys on
vahaisempi, mutta joissa mahdollisuus kielenkehitykseen ja sosiaalisten suhteiden muodostumiseen
toisten oppilaiden ja suuremman opetusryhmén parissa mahdollistuu.
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Valmistavan opetuksen laajuus on yksi vuosi. Opetusryhmistd ja niiden sijoittelusta paattavat
opetuksen jarjestajat. Valmistava opetus Kkorvataan kunnille opetus-ja kulttuuritoimen
rahoitusjarjestelman  kautta  jalkikdteen.  Valmistavan  opetuksen  opettajana  toimii
erityisluokanopettaja.

Ennen valmistavan opetuksen aloittamista tulee lapsella olla valmiina l&&kérin suorittama
maahantulotarkastus ja siitd tarvittavat asiakirjat toimitettuna koulun terveydenhoitajalle. Jos
maahantulotarkastusta ei ole suoritettu, se tulee tehda viipymaéttd, jotta koulun aloittaminen ei tasta
syystd lykkaanny kohtuuttomasti. Mikali lapsella on koulun lisdksi muita moniammatillisia
yhteistyotahoja, voidaan nédiden kanssa tehdad sovitusti yhteistyota ja esimerkiksi terapiatoiminta
voidaan nivoa osaksi oppilaan koulutyota.

Valmistavan opetuksen alussa oppilaalle laaditaan oppimissuunnitelma yhdessa opettajan ja oppilaan
huoltajan sekda mahdollisten muiden viranomaistahojen kanssa. Huoltajien tapaamisissa on
mahdollista kayttaa tulkkipalveluita, mutta subjektiivista oikeutta niihin ei ole, vaan tapaamisen
koolle kutsuva viranomainen arvioi tulkkipalveluiden tarpeen. Valmistavan opetuksen lopussa
oppilaalle laaditaan pedagoginen arvio, jonka perusteella mééritelladn oppilaan jatko-opiskelupaikka
perusopetuksessa.

Oppilaat siirtyvat valmistavasta opetuksesta péasaantdisesti yhden vuosiluokan alemmalle
luokkatasolle ikdtasoonsa nahden, jotta kielenkehitykselle voidaan taata mahdollisimman hyvét
edellytykset, tarpeeksi aikaa kehittyd sekd inhimillinen ja motivoiva taso perusopetuksen
aloittamiseen. Mikéli oppilas kuitenkin jo omaa riittdvat suomenkielen ja perusopetuksen
oppisisalldlliset taidot, hdnet voidaan sijoittaa myds oman ikatasonsa mukaiseen opetusryhmaan.

Perusopetuksen jalkeinen koulutus

Peruskoulunsa l&htdmaassaan suorittaneet nuoret ovat osallistuneet Turun tyGvéenopiston
omaehtoiseen kieliopetukseen. Nuoria maahanmuuttajia avustetaan mm. Kesalukioseuran
kielikursseille.

Suomen kielen opetus

Raision tydvaenopistolla (1.8.2017 alkaen Raisio-opisto) on wusean vuoden kokemus
maahanmuuttajien suomen kielen peruskurssien jarjestdmisestd. Padsadntoisesti kurssit ovat
aikuisille suunnattuja, kerran viikossa (2 oppituntia/vko) kokoontuvia opintoryhmid. Kursseilla
tutustutaan suomen kielen alkeisiin monipuolisten suullisten ja kirjallisten harjoitusten avulla.
Tarkeimpéna tavoitteena on arkisista tilanteista selviytyminen suomeksi.

Iltakurssien liséksi opisto jarjestdd kotidideille ja kotona oleville naisille suomen kielen opetusta
Perhekeskus Satelliitissa. Ryhma kokoontuu kaksi kertaa viikossa. Tavoitteena on, ettd opiskelija
oppii selviytymaan suomen Kielell& erilaisissa viestinta- ja asioimistilanteissa. Opetusta eriytetddn
opiskelijoiden taitojen mukaan. Oppitunnit pidetddn aamupéivélla ja opetuksen ajaksi on jarjestetty
lastenhoito. Kotidideille  tarkoitetut  kurssit  toteutetaan  yhteistydssa  kaupungin
aikuissosiaalipalvelujen ja MLL:n kanssa.

Erityisesti maahanmuuttajille suunnattujen kurssien ohella myds muut opiston ohjelmaan kuuluvat
kurssit tarjoavat maahanmuuttajille hyvia harrastus- ja opiskelumahdollisuuksia. Suosituimpia ovat
lilkunta- ja tanssikurssit sekd vieraiden kielten kurssit.
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Raisiossa asuvat maahanmuuttajat ovat useimmiten osallistuneet Turussa jarjestettyyn
maahanmuuttajakoulutukseen. Peruskoulunsa lahtdmaassaan suorittaneet nuoret ovat osallistuneet
Turun tyovéenopiston omaehtoiseen Kieliopetukseen. Nuoria maahanmuuttajia avustetaan mm.
Kesalukioseuran kielikursseille.

Raision seudun koulutuskuntayhtymé (RASEKO)

Raseko on monialainen ammatillisen koulutuksen jarjestdja. Sen koulutusaloina ovat mm. késityo-
jataideteollisuusala, liiketalous, tieto- ja viestintatekniikka, sosiaali- ja terveysala, tekniikan alat seka
matkailu-, ravitsemis- ja talousala. Raseko jarjestdd omaehtoista maahanmuuttajien ammatilliseen
tutkintoon valmistavaa koulutusta. Jokaiseen koulutukseen kuuluu tydssdoppimisjakso, jonka aikana
opiskelija padsee tutustumaan alansa tyotehtdviin Suomessa. Ty0ssd oppiminen edistéda
maahanmuuttajan kotoutumista ja itseluottamuksen kasvua. Raseko kehittdd toimintaansa
systemaattisesti ja on mukana useassa maahanmuuttajien koulutusta ja kotoutumista kehittdvassa
hankkeessa.

Terveyspalvelut

Terveyskeskus

Raision terveysasema jarjestdd maahanmuuttajien perusterveydenhuollon palvelut ja antaa
tarvittaessa ldhetteen erikoissairaanhoidon palveluihin.  Terveystarkastusten kohderyhmat
méaaraytyvat maahanmuuttajien kotouttamisesta ja turvapaikanhakijoiden vastaanotosta annetun lain
mukaisesti. Talla hetkella terveysasemalla on yksi sairaanhoitaja, joka on perehtynyt
maahanmuuttajien terveystarkastuksiin. Terveysaseman sairaanhoitaja ja ladkari tekevat
maahanmuuttajien tulotarkastukset. Terveystarkastuksissa asiakkaan terveydentila ja elamantilanne
kartoitetaan tulkin avustuksella mahdollisimman tarkasti.

Sosiaalitoimen tyontekija ottaa yhteytta terveysasemalla pakolaisista vastaavaan sairaanhoitajaan.
Hén lahettdd uusien tulijoiden nimet ja syntyméaajat hyvissa ajoin etukateen terveysasemalle.
Terveysasemalla on sisdinen ohje sairaanhoitajan ja ladkérin tekemé&std maahanmuuttajien
tulotarkastusten siséllosta seka ohjeet pitkéaikaissairaiden pakolaisten ja paluumuuttajien laskutus-
ja tilastointik&ytannoista.

Osa tyontekijoista on osallistunut monikulttuurisuutta késittelevddn koulutukseen, mutta
lisakoulutukselle on tarvetta. Terveyspalveluita kuvaavia esitteitda tehddaan muutamalla eri kielell&
sekd kuvia apuna kayttden. Osa tyontekijoistd osallistuu seudullisiin verkostopalavereihin.
Yhteistyon tiivistdaminen eri toimijoiden kanssa ndhdaan kuitenkin tarkedna ja yhteistydon muotoja
tulisi kehittaa.

Terveysneuvonta (Neuvola ja kouluterveydenhuolto)

Maahanmuuttajaperheille on sek& ditiys- ettd lastenneuvolassa nimetty oma terveydenhoitaja.
Kouluterveydenhuollon  osalta  terveydenhoitajat vastaavat ~maahanmuuttaja  oppilaista
koulukohtaisesti.

Vastaanotoilla kaytetéddn tulkkipalveluita. Neuvolapalveluissa on haasteena koko perheen huomioon
ottaminen moninaisine ongelmineen. Sosiaalitoimi ja neuvola pitdvat yhteisia palavereja
puolivuosittain sek& tarpeen vaatiessa. Tulevaisuudessa on tarvetta jarjestdd oma infotilaisuus
terveyspalveluista uusille maahanmuuttajille.

Kuntoutuspalvelut
Terveysristeyksen kuntoutuspalveluissa toimivat fysioterapia, toimintaterapia, puheterapia,
neuvolapsykologi,  Kehitysneuvola ja  apuvélinelainaamo.  Kehitysneuvolassa  toimii
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moniammatillinen tiimi ja asiakkaina ovat lapset, joilla on kehityksen ja oppimisen ongelmia.
Terapioihin ja alle kouluikéisille lapsille suunnattuun Kehitysneuvolaan ohjaudutaan julkisen
terveydenhuollon tai pdivahoidon ammattilaisen arvioinnin perusteella ja lahettaména. Léhettavana
tahona voivat olla esimerkiksi l&&kari, lastenneuvola, varhaiskasvatuksen erityisopettaja tai
kouluterveydenhuolto. Terapiapalveluissa toimimme ajanvarauksella ja kéytdmme tarvittaessa
tulkkipalvelua.

Apuvilinelainaamo palvelee vain raisiolaisia, joilla on lyhytaikainen ja tilapdinen (enintdan 2kk)
apuvalinetarve, arkisin klo 13 -14 ilman lahetettd. Lainaamon apuvélineita ovat paivittéin kdytettavia
esim. liikkumisen apuvélineitd kuten kyynérsauvat ja pyoratuoli. Hoitotarvikkeita ei ole
apuvalinelainaamossa. Pitkaaikainen, ladkinnallisen kuntoutuksen apuvéline- tai terapiapalvelu,
arvioidaan yksilollisesti ja asiakaskohtaisesti. Arviointi tehddan yhdessé julkisen terveydenhuollon
alan ammattilaisen kanssa. Terapiaan tarvitaan ladkarin ladhete ja noudatamme alueellista
sairaanhoitopiirin ~ fysioterapian toimintaperiaatteita sek& apuvalinepalveluissa VALPAS
toimintakaytantoa.

Pakolaisille suunnatut mielenterveyspalvelut

Yhteisty0 Lounais-Suomen Mielenterveysseuran (L-SMS ry) ja Raision kaupungin valilld on
kaynnistetty toukokuussa 2011. Raisio on solminut toistaiseksi voimassa olevan
ostopalvelusopimuksen L-SMS ry:n kanssa pakolaisille suunnatuista mielenterveyspalveluista.
Asiakasty0 on osa Raision kaupungissa tehtdvdd maahanmuuttajien psykososiaalista hyvinvointia
edistdvaa tyota. Tavoitteena on helpottaa maahanmuuttajien kokemia sopeutumisvaikeuksia ja sen
seurannaisilmiditd, kuten stressid, ahdistusta, masentuneisuutta, syrjaytymista ja muista sosiaalisia
ongelmia. Keskeista on tukea aktiivisesti maahanmuuttajan omia voimavaroja ja selviytymiskeinoja.

Toiminta on kaytdnnodssa jarjestetty siten, ettd yhdistyksen kriisityontekijalla on valmiudet ottaa
vastaan kunnan nimetyn tyontekijan lahettdmia asiakkaita Turun Kkriisikeskuksen tiloissa.
Yksilotapaamisen pituus on tunti ja kdynteja voi olla useita. Tapaamisten perustana ovat terapeuttiset
keskustelut ja neuvonta.

Kaupungin oma mielenterveysyksikkd ja Vsshp:n psykiatrian poliklinikka vastaavat muiden
asiakkaiden mielenterveyden héirididen hoidosta. Odotusajat ovat padasiassa kohtuulliset. Myds
lastenpsykiatria hankitaan sairaanhoitopiiriltd eika saatavuudessa ole ollut ongelmia.

Tyoéllistaminen

Varsinais-Suomen TE-toimisto vastaa kotoutumislain piirissa olevien tydvoimapalveluista koko
Varsinais-Suomen alueella. Raisiolaiset asiakkaat asioivat Turun toimipaikassa. Raisiolaiset
asiakkaat siirtyvat Raision toimipaikan asiakkuuteen, kun kotoutumisaika padttyy. 1.8.2017 alkoi
ty6llisyyskokeilu, johon Raision kunta osallistuu. Osa kotoutumislain piirissd olevista asiakkaista
asioi kokeilun aikana kokeilun virkailijalla, jonka toimipiste on Turussa.

Suomen kielen koulutusten jonotilanne vaihtelee vuosittain riippuen uusien asiakkaiden
koulutustarpeesta ja méaaréarahojen suuruudesta. Vuonna 2017 tilanne on ollut varsin hyva eika pitkia
jonotusaikoja ole yleensé pédéssyt syntymaan. Ainoastaan luku- ja Kirjoitustaidon koulutukseen on
ajoittain kertynyt pidempi jono. Luku- ja Kirjoitustaidon koulutus siirtyy kokonaan omaehtoiseksi
koulutukseksi vuoden 2018 alussa eik& néin ollen ELY -keskus endd hanki kyseiselle kohderyhmaélle
koulutusta. Omaehtoisia suomen kielen koulutuksia on Turun alueella ollut viime vuosina paljon,
joten merkittdvd osa asiakkaista l0ytdd sopivan vaihtoehdon itselleen sitd kautta. TE-toimisto
tiedottaa ja ohjaa asiakkaita myos omaehtoisiin koulutuksiin. Raisiossa on jonkin verran omaehtoisia
koulutuksia. Vuonna 2016 alkoi my®és useita maahanmuuttajien tyollistymiseen tédhtdavia hankkeita,
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joihin raisiolaisetkin voivat osallistua. Osa hankkeista on erikoistunut maahanmuuttajien
yrittajyysneuvontaan.

Kulttuuri-, litkunta-, nuoriso- ja vapaa-aikapalvelut

Liikuntapalvelut julkaisee “Liikutaan Raisiossa” -opasta vuosittain. Oppaaseen on koottu kaikKi
litkuntaharrastusmahdollisuudet Raisiossa. Raisiossa on mahdollisuus — niin kantavéestolle kuin
maahanmuuttajataustaisillekin — varata aika Kuntoneuvolaan ja saada sitd kautta ohjausta esimerkiksi
yksilolliseen liikuntasuunnitelmaan. Perinteisesti maahanmuuttajille ei ole ollut erityistoimenpiteita,
vaan he ovat voineet osallistua toimintaa yhdenvertaisina kantavdeston kanssa.
Maahanmuuttajataustaisilla raisiolaisilla on ollut muutamia omatoimisia litkuntaryhmi, kuten futsal
ja bosnialaisten lasten tanssiryhmé. Lapset voivat osallistua Raision nappulaliigan toimintaan ja Ehja
ry organisoi nuorille aikuisille suunnattua jalkapalloryhmad syksysta 2017 alkaen.

Kirjasto auttaa suomen opiskelussa ja palvelee monella kielell4&. Raision Kirjastossa vierailee
saannollisesti maahanmuuttajaryhmid tutustumassa kirjaston palveluihin  ja hankkimassa
kirjastokortin. Kirjastossa on Suomi-hylly, jossa on suomen kielen oppikirjoja ja yleistd Suomi-
tietoutta. Suomi-hyllyn vieressd on selkokirjoja eli helpolla suomella tuotettuja Kirjoja tai
selkokielelle k&d&nnettyjé kirjoja. Voit myos lainata suomen kielen kursseja ja sanakirjoja.

Raision kirjastossa on omia, pienid kokoelmia eri maahanmuuttajakielilla (albania, bosnia, jne.).
Kirjasto voi hankkia vaikkapa lasten omakielista Kirjallisuutta siirtokokoelmana Helsingin
Monikielisestda kirjastosta tai vendjankielisestd kirjastosta. Monikielisessd kokoelmassa on
kirjallisuutta yli 80 kielella, myds harvinaisilla kielilla. Lehtipalvelu PressReaderin kautta voi lukea
yli 6000 lehte& 100 eri maasta ja yli 60 eri kielelld. PressReaderid voi kayttdd joko kirjastossa tai
kotoa Kirjastokortilla ja henkil6kohtaisella salasanalla (samalla, jota kdytetdan lainausautomaateilla).

Raision Kirjaston Yhteispalvelupisteestd/lukusalista voi ostaa ja ladata Foli-joukkoliikennekortin.
Sieltd I0ytyvat myos kirjaston asiakaskaytdssé olevat tietokoneet. Liséksi kirjasto jarjestad paljon
erilaisia maksuttomia tapahtumia aikuisille ja lapsille. Tervetuloa vaikkapa Kirjaston Kinoon!

Pakolaisten vastaanotto

Raision kaupungilla on Varsinais-Suomen ELY -keskuksen kanssa avoin sopimus pakolaisten
vastaanotosta vuodelta 1998. Raisio on ottanut vastaan pakolaisia vuodesta 1987 lahtien. Raision
kaupungilla on voimassaoleva vastaanottosopimus, jonka mukaisesti Raisioon otetaan vuosien 2016-
2018 aikana 60 pakolaisstatuksella olevaa henkilod (itsendisesti muuttavat, Kiintidpakolaiset,
perheenyhdistamisen kautta tulleet ja kuntapaikan saaneet).

Etnisen tasa-arvon ja hyvien etnisten suhteiden edistaminen ja syrjinnan ehkaisy
Kaupunkiin on tehty yhdenvertaisuussuunnitelma. Rasistiseen kayttdytymiseen ja hairidihin on
puututtu yhteistydssa poliisin ja kaupungin vuokrataloyhtididen kanssa.
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9.10. Rusko

Alkuinfo
Ei tekstia.
Ohjaus ja neuvonta

Ohjausta ja neuvontaa maahanmuuttajille antavaan tyontekijddn ei ole tarvetta, koska
maahanmuuttajien mééra niin vahdinen

Alkukartoitus

TE-toimisto tekee alkukartoituksen ja kotouttamissuunnitelman tydnhakija-asiakkaina oleville
maahanmuuttajille.

Tulkkaus
Tulkkauspalvelut hankitaan Raision sosiaalitoimen avulla.
Varhaiskasvatus

Maahanmuuttajataustaisten  lasten  suomenkielen oppimista tuetaan o0sana normaalia
varhaiskasvatusta ja esiopetusta. Kielen oppimisen tukena kaytetddn esim. kuvakommunikaatiota.
Varhaiskasvatuksen erityisopettajan palvelut ovat kaytettdvissa ja lapsille pyritdan jarjestaméén
tuetusti suomenkielen opetusta.

Perusopetus

Maahanmuuttaja sijoitetaan Turun kaupungin valmistavan opetuksen luokkaan, ruotsinkielisten
osalta on perusopetussopimus Turun kanssa.

Perusopetuksen jalkeinen koulutus

Kunnassa ei ole lukio-opetusta, eikd muuta toisen asteen koulutusta. Yleissivistavad koulutusta
hankitaan Raision tyovédenopistosta sekd musiikinopetusta (sopimukset). Turku jarjestaa
suomenkielen opetusta.

Sosiaalipalvelut

Raision kaupunki toimittaa Ruskon kunnalle sosiaalipalvelut (1.1.2009 l&htien).
Terveyspalvelut

Raision kaupunki toimittaa Ruskon kunnalle terveyspalvelut (1.1.2009 l&htien).
Tyollistaminen

Ruskon kunta tekee yhteisty6td Varsinais-Suomen TE-toimiston Raision toimipaikan, Raision
kaupungin sosiaali- ja terveyskeskuksen sekd Turku Science Park Oy:n kanssa.
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Asuminen
Kaikkein haasteellisin tilanne Ruskolla on vapaiden asuntojen 16ytyminen pakolaisten asuttamiseksi.

Kunnassa on myytavié ja vuokrattavia asuntoja yksityisilla markkinoilla. Kunnalla on 51 vuokra-
asuntoa, joista Ruskon kunnanosassa 25 kpl ja Vahdon kunnanosassa 7 kpl. Lisaksi sosiaalitoimen
asuntoja, joihin asukkaat valitaan Raisiossa, on Ruskolla 9 kpl ja Vahdolla 10 kpl. Sosiaalitoimen
asunnot ovat kaikki yksidita ja padasiassa vanhusten kayttoon tarkoitettuja. Vuokra-asuntojen
tayttoaste on liki 100 % ja esimerkiksi vuonna 2015 asukkaanvaihto tapahtui 9 asunnossa.)

Vuokra-asuntotarve tullaan huomioimaan jatkossa entistd paremmin. Maahanmuuttajien asumiseen
liittyvadn neuvontaan ei erityista tarvetta.

Kulttuuri-, litkunta-, nuoriso ja vapaa-aikapalvelut

Kirjastopalvelut ottaa p&&- ja l&hikirjaston aineistohankinnoissa huomioon maahanmuuttajien
erityistarpeet, seké tarjoaa tilat ja vdylan maahanmuuttajien lahtomaan kulttuurin esilletuomiseen
kulttuurien valisen ymmarryksen edistamiseksi. Liikunta- ja nuorisopalvelut sek& kolmas sektori
pyrkivat ottamaan myos mahdolliset maahanmuuttajat huomioon toiminnassaan. Kotoutettavilla
maahanmuuttajilla on yhtéldinen oikeus osallistua musiikin opetukseen.

Pakolaisten vastaanotto kuntaan

Valtuusto on 6.6.2016 hyvaksynyt Varsinais-Suomen ELY-keskuksen esityksen mukaisen
pakolaisten vastaanottosopimuksen max 20 henkilon (3-5 asuntoa/perhettd) sijoittamiseksi Ruskon
kuntaan vuosien 2016-2018 aikana ottaen huomioon kunnan rajallinen vuokra-asuntotarjonta.

Etnisen tasa-arvon ja hyvien etnisten suhteiden edistdminen ja syrjinnan ehkaiseminen

Ei erityista tiedotusta eik& koulutusta, koska maahanmuuttajien maaré véhainen, jarjestetadan tarpeen
mukaan.
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9.11. Sauvo

Alkuinfo
Neuvontaa annetaan peruspalveluiden yhteydessa

Ohjaus ja neuvonta
Normaalien palvelujen kautta, mahdolliset seudulliset palvelut

Alkukartoitus
Seudullisina ostopalveluina. TE-toimisto tekee alkukartoituksen ja kotouttamissuunnitelman
tyonhakija-asiakkaina oleville maahanmuuttajille.

Tulkkaus
Ostetaan Turun seudun tulkkikeskukselta

Varhaiskasvatus

Maahanmuuttajataustaisten lasten varhaiskasvatus jarjestetdan lahipalveluna yhdessa vanhempien
kanssa suunnitellen. Perheen aloittaessa varhaiskasvatuspalveluiden piirissd, jokaiselle lapselle
laaditaan henkilokohtainen varhaiskasvatussuunnitelma. Varhaiskasvatussuunnitelmassa sovitaan
perheen kanssa suomen kielen opetukseen liittyvistd asioista, oman didinkielen vahvistamisesta,
omaan kulttuuriin ja uskontoon liittyvistd asioista sekd suomalaisten tapojen ja kulttuurin
kéytéanteistd. Jotta yhteisty0 eri kulttuuri- ja kielitaustaisten perheiden kanssa sujuisi mahdollisimman
hyvin, on henkildston ja vanhempien vélisissa keskusteluissa mahdollisuus kayttaa tulkkipalveluita.

Ruotsinkielinen varhaiskasvatuspalvelu seké esiopetus hankitaan ostopalveluna Kemidnsaaren
kunnalta.

Perusopetus
Luokkamuotoisen erityisopetuksen palveluja hankitaan tarpeen mukaan padasiassa naapurikunnalta
Paimiolta. Sauvon kouluun on tarkoitus perustaa myos erityisopetuksen pienluokka.

Perusopetuksen jalkeinen koulutus
Lukion ja ammatillisen koulun palvelut 16ytyvat Sauvon lahikunnista. Lahin lukio on Paimiossa ja
ammatillisia oppilaitoksia on mm. Paimiossa, Salossa, Kaarinassa ja Turussa.

Seka kansalaisopiston ettd musiikkiopiston toiminnan jarjestdd Paimion kaupungin omistama
Paimion opisto, jonka toimialueena on Paimion kaupunki ja Sauvon kunta. Kansalaisopistotoimintaa
jarjestetdan elinikéisen oppimisen periaatteella; yleissivistavaa sek& ammatillisesti tdydentdvaa
koulutusta tarjotaan aikuisille sek& taiteen perusopetusta lapsille ja nuorille. Opetusta jarjestetdén
sekd Sauvossa ettd Paimiossa.

Sosiaalipalvelut

Maahanmuuttajilla on oikeus sosiaalihuoltolain seké& erityislakien mukaisiin samoihin palveluihin
kuin kunnan muilla asukkailla. Tulkkipalvelua on mahdollista kayttad silloin kun asioidaan
sosiaalitoimistossa. Toimeentulotukiasiakkaat ohjataan KELAnN palveluihin.

Maahanmuuttajille ei ole talla hetkelld erityispalveluja eikd projekteja. Kunnassa ei ole tarvetta
maahanmuuttajaerityistyontekijalle. Toistaiseksi ei ole mitddn erityisesti maahanmuuttajille
kohdistettua toimintaa. Maahanmuuttajataustaisia asiakkaita ei ole palvelujen piirissa.
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Terveyspalvelut

Perusterveydenhuollon palvelut tuottaa Paimion-Sauvon kansanterveyskuntayhtyma (Paimion-
Sauvon terveyskeskus). Terveyskeskuksen palvelut maahanmuuttajille jarjestetddn nykyisin
voimavaroin potilas-/asiakastyon puitteissa. Asiakasta kohden varataan pidempi vastaanottoaika ja
kaytetddn tarvittaessa tulkkipalveluja. Terveystarkastuksissa huomioidaan mahdolliset erilaiset
kulttuurierot. Maahanmuuttajat ovat terveys- ja sosiaalitoimen asiakkaina yhdenvertaisia kuntalaisia.
Kuntayhtyman mielenterveysyksikko vastaa lievempien mielenterveyden hoidosta. Pitkakestoiset
terapiapalvelut tuotetaan ostopalveluna tai seudullisesti.

Tyoéllistaminen

Sauvon kunta on mukana Turun Seudun Kehittdmiskeskuksessa, jonka kautta yritysneuvontapalvelut
on jarjestetty. Kuntouttava tydtoiminta jérjestetddn kunnan omana toimintana tai ostopalveluna
Kaarinan tyottomaét ry:1ta tai Paimion toimintakeskus Apilasta jokaisen asiakkaan henkilokohtaisen
aktivointisuunnitelman mukaisesti. Keséaikaan Sauvossa on tydssd maatiloilla paljon ulkomaisia
tyontekijoita.

Asuminen

Sauvon kunnassa ei ole erillisida asumispalveluja maahanmuuttajille. Sauvon kunnalla on suoraan
omistuksessaan tai hallinnoimiensa asunto-osakeyhtiditten kautta omistuksessaan noin 90 vuokra-
asuntoa. Mydskin Sauvon vanhustenkotiyhdistys ry omistaa yksidita ja pienida kaksioita
Kirkonkyl&ssa ja Lautkankareella. Vuokra-asunnot ovat padosin rivitaloasuntoja ja niitd haetaan
vuokra-asuntohakemuksella. Asukasvalintoja tehtdessd pyritddn aina huomioimaan asukkaan
yksil6lliset tarpeet liittyen asunnon kokoon, sijaintiin ja esimerkiksi julkisiin litkenneyhteyksiin.

Kulttuuri-, litkunta-, nuoriso- ja vapaa-aikapalvelut

Kunta tarjoaa yhdessé kansalaisopiston, urheiluseurojen, 4H-yhdistyksen, partion, metsastysseurojen
jamonien muiden yhdistysten kanssa monenlaisia harrastusmahdollisuuksia. Kulttuurinnélkaisille on
tarjolla hyvin varustettu kirjasto, kotiseutumuseo ja monenlaista muuta paikalliskulttuuria.

Pakolaisten vastaanotto kuntaan
Sauvossa ei ole sopimusta pakolaisten vastaanottamisesta.

Etnisen tasa-arvon ja hyvien etnisten suhteiden edistdminen ja syrjinnan ehkaisy
Ei tekstia.
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KASITTEITA Liite 1

Kotouttamisella tarkoitetaan kotoutumisen monialaista edistdmisté ja tukemista viranomaisten
ja muiden tahojen toimenpiteilla ja palveluilla.

Kotoutumisella tarkoitetaan maahanmuuttajan ja yhteiskunnan vuorovaikutteista kehitysta,
jonka tavoitteena on antaa maahanmuuttajalle yhteiskunnassa ja tyoeldmassa tarvittavia tietoja
ja taitoja samalla kun tuetaan hanen mahdollisuuksiaan oman kielen ja kulttuurin
yllapitdmiseen.

Maahanmuuttaja on yleiskésite, joka koskee kaikkia eri perustein muuttavia henkiloita.
Maahanmuuttajalla tarkoitetaan Suomeen muuttanutta henkil6d, joka oleskelee maassa muuta
kuin matkailua tai siihen verrattavaa lyhytaikaista oleskelua varten myonnetyll& luvalla tai jonka
oleskeluoikeus on rekisterdity taikka jolle on myonnetty oleskelukortti.

Toisen sukupolven maahanmuuttaja on Suomessa syntynyt maahanmuuttajien lapsi.

Muun kielinen/vieraskielinen on henkild, joka puhuu didinkielendan jotain muuta kuin
suomea, ruotsia tai saamen kielta.

Paluumuuttaja on ulkosuomalainen, joka palaa Suomeen. Suomessa késitetté sovelletaan
entisiin ja nykyisiin Suomen kansalaisiin seka entisen Neuvostoliiton alueelta peréisin oleviin
henkil6ihin kuten inkerinsuomalaisiin, joilla on suomalainen syntyperd. Viimeksi mainitut ovat
kansallisuudeltaan, mutta eivét kansalaisuudeltaan suomalaisia.

Pakolainen on ulkomaalainen, jolla on perusteltua aihetta pelata joutuvansa vainotuksi rodun,
uskonnon, kansallisuuden, tiettyyn yhteiskunnalliseen ryhmaan kuulumisen tai poliittisen
mielipiteen vuoksi. Pakolaisaseman saa henkild, jolle jokin valtio antaa turvapaikan tai jonka
UNHCR toteaa olevan pakolainen.

Kiintiépakolainen on henkild, jolle on myonnetty maahantulolupa valtion budjetissa
vahvistetun pakolaiskiintion puitteissa.

Turvapaikanhakija on henkild joka pyytaa suojaa ja oleskeluoikeutta vieraasta maasta. Saa
pakolaisaseman, jos hénelle mydnnetadn turvapaikka. Turvapaikanhakija ei siis vield ole
pakolainen. Turvapaikkamenettelyn yhteydessa tutkitaan ja ratkaistaan myds, voiko
oleskeluluvan saada jollain muulla perusteella.



TOIMIJOITA Liite 2

Oppilaitoksia

Tydvoimapoliittista kotoutumiskoulusta antavat oppilaitokset Varsinais-Suomessa 2018:
- Turun aikuiskoulutuskeskus

- Lansirannikon koulutus WinNova (Vakka-Suomi)
- Salon seudun aikuisopisto (Salo)

- Arffman Consulting oy

- Galimatias Oy

- Kielimaa Oy (Salo, Kemidnsaari)

Turun aikuiskoulutuskeskus
Karsdmaentie 11, 20360 Turku
0207 129 200
info@turunakK.fi
www.turunakk.fi

Turun tydvaenopisto, Luuppi-monikulttuurinen osasto
Kaskenkatu 5, 20700 Turku

050-308 8865 Elena Levantovskaja

www.luuppi.eu

Auralan kansalaisopisto,
Satakunnantie 10, Turku
050 3167702
www.aurala.fi

Turun iltalukio

Eskelinkatu 4, 20100 Turku
02-262 9882
www.turuniltalukio.fi

Turun kristillinen opisto
Lustokatu 7, 20380 Turku
02-4123500
www.tk-opisto.fi

Paasikivi-opisto

Harjattulantie 80, 20960 Turku
p. 0207 488 600
opisto@harjattula.fi



mailto:info@turunakk.fi
http://www.turunakk.fi/
http://www.luuppi.eu/
http://www.aurala.fi/
http://www.turuniltalukio.fi/
http://www.tk-opisto.fi/
mailto:opisto@harjattula.fi

Turun ammatti-instituutti
Aninkaistenkatu 7, Turku,

(02) 2633 3000

www.turkuai.fi, www.opintopolku.fi

Turun kesayliopisto,

Aurakatu 14 B, Turku

(02) 2323 302
kesayliopisto@turunkesayliopisto.fi
www.turunkesayliopisto.fi,

Turun yliopisto

Hé&meenkatu 1, Turku

(02) 333 529

www.utu.fi > suomen kieli ja kulttuuri ulkomaalaisille

Abo svenska arbetarinstitut
Kaskisgatan 5, V-vén., Abo
(02) 262 9895
arbis@turku.fi

Kaarinan aikuislukio
Voivalantie 7-9, 20780 Kaarina
050 3145238

Kaarinan kansalaisopisto
Voivalantie 5, 20781 Kaarina
02-5884217

Paimion kansalaisopisto (Paimio, Sauvo)
Vistantie 18, 21530 Paimio
02-4745318

Lieto-opisto

Kirkkotie 11, 21420 Lieto
02-48733445
www.lieto.fi/kansalaisopisto

Naantalin opisto
Opintie 2, 21100 Naantali
02-4345307

www.naantali.fi/opetus ja koulutus/opistot/naantalin opisto/fi Fl/esittely/
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http://www.turkuai.fi/
http://www.opintopolku.fi/
mailto:kesayliopisto@turunkesayliopisto.fi
http://www.turunkesayliopisto.fi/
http://www.utu.fi/
mailto:arbis@turku.fi
http://www.lieto.fi/kansalaisopisto
http://www.naantali.fi/opetus_ja_koulutus/opistot/naantalin_opisto/fi_FI/esittely/

Raisio-opisto (Raisio, Rusko, Masku, Mynadmaki, Nousiainen)

Kirkkovéaartinkuja 18, 21200 Raisio

02-4343 111
www.raisio.fi/palvelut-a-o/opetus-ja-kasvatus/raision-tyovaenopisto/fi_Fl/raision-tyovaenopisto/

Saariston kombi

Rantatie 28, 21600 Parainen
02-458 5700 (vaihde)
https://kombi.pargas.fi/etusivu

Raseko

Juhaninkuja 1, 21200 Raisio

www.raseko.fi

Rasekon Ohjaamo Raksu

044 705 7428, ohjaamo@raseko.fi

Juhaninkuja 1, 21200 Raisio

044 705 7428

Eeronkuja 3, 21200 Raisio

02-4377600
- kasi- ja taideteollisuusala (metalli, puu, tekstiili, muinaistekniikka), Myn&dmaki
- sosiaali- ja terveysala, matkailuala, puhdistuspalveluala ja kotitydala, Naantali
- tekniikka, luonnontieteet, ravintotalous, ké&si- ja taideteollisuusala (korjausrakentaminen),

valmentava koulutus, Raisio, Eeronkuja

- sosiaali- ja terveysala, kasi- ja taideteollisuusala (tekstiili), Raisio, Juhaninkuja
- liiketalous ja hallinto, kési- ja taideteollisuusala (vaatetus), Purokatu
- Rasekon aikuisopisto Timali, toimintaa kaikissa toimipisteisséa

Ammattiopisto Livia
Tuorlantie 1, Kaarina
02-588 5500, info@livia.fi
www.livia.fi
- Maaseutuopisto Paimio (eldinala, metsétalous)
- Maaseutuopisto Tuorla, Kaarina (maatalous, puutarhatalous, luonto- ja ymparistoala)
- Sosiaali- ja terveysopisto, Kaarina (sosiaali- ja terveysala)
- Kalatalous- ja ympaéristoopisto, Parainen (kalatalous, luonto- ja ymparistoala)

Ammattiopisto ja lukio Novida (Loimaa, Lieto ja Uusikaupunki)
Opintie 1, 21420 Lieto
puh. 044 722 0164
www.novida.fi
- rakennusala, Pajakuja
- talotekniikka, Teollisuuskuja
- sahkoala, Kulkijankuja



http://www.raisio.fi/palvelut-a-o/opetus-ja-kasvatus/raision-tyovaenopisto/fi_FI/raision-tyovaenopisto/
tel:02%20458%205700
https://kombi.pargas.fi/etusivu
http://www.timali.fi/
mailto:ohjaamo@raseko.fi
http://www.livia.fi/
http://www.novida.fi/

Sosiaali- ja terveyspalvelut

Perusturvayhtymé Akseli (Nousiainen, Mynamaki, Masku)
02-447 7000
www.soteakseli.fi/

Turun sosiaali- ja terveystoimi, ulkomaalaistoimisto, Koto-toiminta

Linnankatu 23, 6.kerros, 20101 Turku

02-2626 111
www.turku.fi/sosiaali-ja-terveyspalvelut/maahanmuuttajien-sosiaalipalvelut/koto-toiminta

Turun Kriisikeskus (Lounais-Suomen Mielenterveysseura)
Maariankatu 6 b 3.krs, 20100 Turku

02-233 3442

www.mielenterveysseurat.fi/turku/

Turun Kela, toimisto/palvelupiste (Turku, Rusko)
Eerikinkatu 26, 20100 Turku
www.kela.fi

Paraisten Kela, toimisto/palvelupiste
Rantatie 28, 21600 Parainen

Paimion Kela. toimisto/palvelupiste (Paimio, Sauvo)
Asematie 1, 21530 Paimio

Kaarina Kela, toimisto/palvelupiste
Lautakunnankatu 4, 20780 Kaarina

Liedon Kela, toimisto/palvelupiste
Kirkkotie 13, 21420 Lieto

Raision Kela, toimisto/palvelupiste (Raisio, Masku)
Varppeenaukio 11, 21200 Raision kaupunki

Mynamen Kela, toimisto/palvelupiste (Mynamaki, Nousiainen)
Keskuskatu 24, 23100 Myn&maki

Naantalin Kela, toimisto/palvelupiste
Tuulensuunkatu 8, 21100 Naantali


http://www.soteakseli.fi/
http://www.turku.fi/sosiaali-ja-terveyspalvelut/maahanmuuttajien-sosiaalipalvelut/koto-toiminta
http://www.mielenterveysseurat.fi/turku/
http://www.kela.fi/

Tyollistdminen

Varsinais-Suomen TE-toimisto, Turun toimipaikka,
Itsendisyydenaukio 2, 20100 Turku

0295 044 500
http://toimistot.te-palvelut.fi/varsinais-suomi

Turun kaupungin ty6llisyyspalvelukeskus Tyopiste (kuntakokeilun asiakkaat)
Kaésityolaiskatu 10, 20100 Turku

puh. 040 183 9233
https://www.turku.fi/tyo-ja-yrityspalvelut/tyollisyyspalvelut

Toimintakeskus Apila (Sauvo, Paimio)

Apilatie 10, 21530 Paimio

02-4745228
www.paimio.fi/palvelut/perhe-_ja_sosiaalipalvelut/toimintakeskus apila

Kiséllikellari

Teollisuuskuja 2, 21420 Lieto
02-4873300
www.lieto.fi/kisallikellari

Kaarinan Tyottémat ry
Koristontie 1, 20780 Kaarina
0400 980805
www.ekokaarina.net/index.html

Kaarinan Nuoret Pajamestarit ry,
Hallimestarinkatu 28, 20780 Kaarina
050-3277066

www.pajamestarit.fi/

Toimintakeskus Kiikari
Elmgrenintie 11, 21600 Parainen
Puh. 040 488 5966

Turku Science Park Oy,

Turun seudun yrityspalvelupiste Potkuri,

ICT-talo, Joukahaisenkatu 3-5, 4. krs. 20520 Turku
040 488 2000, www.businessturku.fi
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Muita toimijoita
Turun vastaanottokeskus (SPR),
Metallikatu 6, 20240 Turku

Paivystys: 02 276 4111, 040 828 4992
https://rednet.punainenristi.fi/node/3617

Varsinais-Suomen ELY -keskus,
Itsendisyydenaukio 2, 20100 Turku
www.ely-keskus.fi/web/ely/ely-varsinais-suomi

Turun seudun tulkkikeskus, Linnankatu 23, 20101 Turku
- Tulkkivalitys puh.(02)262 6321 tai tulkkaukset.tulkkikeskus@turku.fi
- Kaannostilaukset puh.(02)262 6325 tai kaannokset.tulkkikeskus@turku.fi

Familar Oy avopalvelut
Rieskéléhteentie 57, Turku

p. 040 4817985 / Satu Koskiniemi
www.familar.fi

Seurakunnat
https://evl.fi/yhteystiedot

Materiaaleja verkossa kotouttavan tyon tueksi

Kotouttamisen osaamiskeskuksen sivusto
www.kotouttaminen.fi
- kotouttamisen késikirja, lainsdadanto, koulutuskalenteri jne.

Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen sivuston monikulttuurinen osio
www.thl.fi > maahanmuuttajat ja monikulttuurisuus

Infopankki, tietoa maahanmuuttajille 12 kielella
www.infopankki.fi

Vaestoliiton sivuston monikulttuurinen osio
www.vaestoliitto.fi > maahanmuuttajat
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Jarjestoja

Suomen Punaisen Ristin Varsinais-Suomen piiri
Yliopistonkatu 24 A 6. krs, 20100 Turku

020 701 2400
https://rednet.punainenristi.fi/varsinais-suomi

Suomen Punaisen Ristin Turunmaan piiri — Abolands distrikt
Kaskisgatan 13 A 3, 20700 Abo

020 701 2500

https://rednet.punainenristi.fi/aboland

Suomen Pakolaisapu ry

Turussa Naapuruussovittelun keskuksen tyontekijé
Leena Kaitonen

045 110 3483

http://pakolaisapu.fi/pakolaisapu/

Mannerheimin Lastensuojeluliitto (MLL), Varsinais-Suomen piiri,
Sepénkatu 3, 20700 Turku

02 273 6000

https://varsinaissuomenpiiri.mll.fi/

Ensi- ja turvakotien liitto ry, Tapaamispaikka Tenavatupa,
Eerikinkatu 6 C 19, 20100 Turku

050 3790 939

https://tuentu.fi/

Lounais-Suomen Mielenterveysseura ry
Maariakatu 6 b 3. krs., 20100 Turku
040 8223 961
www.mielenterveysseurat.fi/turku/

EHJA ry,
Tasalanaukio 3, 21200 Raisio
050 401 2934

www.ehja.fi

Sateenkaarikoto ry

Pikku-Mustikka

Pehtorinkatu 2 F 26

p. 040 1446494
http://www.sateenkaarikoto.fi/opetuskoti-mustikka
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Monikulttuurisuusjarjestoja

Sondip ry- Varsinais-Suomen Monikulttuuristen yhdistysten liitto ry
Hé&meenkatu 15, 20500 Turku
040 527 4114
www.sondip.com
e Sondipin jasenjarjestdjen (21 kpl) ajankohtaiset yhteystiedot [6ytyvét Sondipin nettisivulta

Yhdessé —yhdistys ry
Nisse Kavon katu 3, 201610 Turku
044 744 5523
www.yhdessa.org
e Yhdessa-yhdistys yllapitdd Varissuolla avointa kohtauspaikkaa Intercultural Centeria.
Tiloissa toimii useita maahanmuuttajajarjestoja ja yhteisoja, joiden tiedot 10ytyvat
Yhdessé-yhdistyksen nettisivuilta.

Daisy Ladies ry

Linnankatu 41, 20100 Turku
050 326 5064
www.daisyladies.fi

Kaarinan Nuorisoklubi — Qaran ry
séhkdposti: info.garan@gmail.com
http://esahaltia.com/garan/garan.html

Turun kaupungin nettisivulla on pdivitettyé tietoa alueen monikulttuurisista toimijoista ja
jarjestoista:
http://www.turku.fi/kulttuuri-ja-liikunta/kulttuuri/monikulttuurisuus/monikulttuuriset-toimijat
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http://www.turku.fi/kulttuuri-ja-liikunta/kulttuuri/monikulttuurisuus/monikulttuuriset-toimijat

KUNTIEN MAAHANMUUTTAJA-ASIOIDEN YHDYSHENKILOT syksy 2017

Kaarina

Henna Kauppila-Suomaki, johtava sosiaalityontekija
050 3732403

henna.kauppila-suomaki@kaarina.fi

Lieto

Krista Ryddi, perhe- ja sosiaalipalvelujohtaja
02-4873 4213, 050 5977 151
krista.ryodi@lieto.fi

Masku

Maija Lofstedt, hallintojohtaja
044 7388 221
maija.lofstedt@masku.fi

Mynamaki

Laura Paivio-Hékamies, kasvatus- ja sivistysjohtaja
044 7837285

laura.paivio-hakamies@mynamaki.fi

Naantali

liro POGyhonen, perusturvajohtaja
050 3458090
iiro.poyhonen@naantali.fi

Nousiainen

Juha Rinta-Jouppi, hallintojohtaja
044 435 5500
juha.rinta-jouppi@nousiainen.fi

Paimio
Heidi Maki-Tulokas, johtava sosiaalityontekija
02-474 511 (vaihde)

heidi.maki-tulokas@paimio.fi

Parainen

Micaela Strémborg, pakolais-/aikuissosiaalityontekija
02 458 5700 (vaihde)

micaela.stromborg@parainen.fi

Gudrun Degerth, Pakolaisohjaaja,
040 488 5950
gudrun.degerth@parainen.fi

Raisio

Avrja lho, sosiaalityon johtaja

044 797 2188 (aikuissosiaalitydn yksikkd)
arja.iho @raisio.fi
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Rusko

Kari Lehtinen, hallintojohtaja
044 4333 521
kari.lehtinen@rusko.fi

Sauvo

Leena Pesu, sosiaalijohtaja
050 594 8916
leena.pesu@sauvo.fi

Perusturvayhtyma Akseli (Masku, Mynaméki ja Nousiainen)
Raija Vienonen, sosiaalityon paallikko

044 435 7848

raija.vienonen@soteakseli.fi

Turku

Jyri Mikkola, johtava sosiaalityontekija
02-330 000 (vaihde)
jyri.mikkola@turku.fi
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KUNTIEN HYVIA KAYTANTOJA Liite 3

Kirjastot

Alueellinen Varsinais-Suomen kirjastojen VASKI-yhteistyd mahdollistaa erikielisten kirjojen
tilaamisen omaan kirjastoon. Kirjastojen tiloja on mahdollista kayttaa esim. kielikahvilaan, mikali
sellaiseen on kunnassa tarvetta.

Kansalaisopistojen roolin vahvistaminen
Kansalaisopiston roolia kotouttamisessa pyritaan vahvistamaan. Maahanmuuttajat huomioidaan
opetusohjelmaa laadittaessa ja kansalaisopistoa markkinoidaan maahanmuuttajille.

Aikuislukiot
Kaarinan aikuislukio jéarjestaa suomen kielen opetusta maahanmuuttajille.

Pakolaisten vastaanottotyon prosessi
Sosiaalityontekijé ja pakolaisohjaaja tekevét tyota tyoparina Kaarinassa, Paraisilla, Raisiossa ja
Naantalissa.

Seurakunnan diakoniatyon rooli maahanmuuttajaty6ssa
Seurakunnan diakoniaty6 tulisi ottaa mukaan maahanmuuttajien kotouttamistyohon.

Kuntouttava tydtoiminta
Kuntouttavaa tyotoimintaa jarjestava Kiséllikellari on ty6llistanyt Liedossa useita maahanmuuttajia
ja tyollistamisen ohessa jarjestanyt myds suomen kielen opetusta.

Ystavatoiminta
Suomen Punaisen Ristin kautta on jarjestetty ystavatoimintaa maahanmuuttajille useissa kunnissa.

Terveyspalvelujen ohjeistus

Tavoitteenamme Liedossa on saada aikaan kaikkien kayttoon tuleva ja selkea ohjeistus mm.
maahanmuuttajien terveystarkastusten sisallosta, kirjauksista ja yhteistyotahoista. Pyrimme siis
kartoittamaan ja keradmaan tietoja erilaisista palveluista, joita maahanmuuttajille on tarjolla.

Kaarinassa on nimetty terveydenhoitaja, jonka vastuulla on maahanmuuttajien terveyspalvelujen
organisointi.

Maahanmuuttajayhdyshenkild kunnissa
Jokaisessa kunnassa on nimetty maahanmuuttajayhdyshenkild.

Oppilaiden omankielinen avustaja
Maahanmuuttajalapsien kohdalla on kaytetty kokeiluluontoisesti myés oppilaiden didinkielta
0saavaa avustajaa.

Alkukeskusteluun monikulttuurisuusosio paivahoidossa

Raisiossa on alkukeskustelun yhteyteen rakennettu monikulttuurisuusosio. Kysymysten avulla
kartoitetaan esimerkiksi maahanmuuttajataustaisen lapsen ja perheen Kielitaitoa, kotona kéytettavaa
kieltd, kulttuuria, uskontoa jne.
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Suomi toisena kielen& — suunnitelma
Raisiossa on kéaytdssa paivahoidossa Suomi toisena kielend -suunnitelma, joka laaditaan kaikille
kolme vuotta tayttaneille lapsille, joiden aidinkieli ei ole suomi.

Monikulttuurisuuden kasikirja varhaiskasvatukseen ja esiopetukseen

Raisiossa on kaytossa Monikulttuurisuuden kasikirja varhaiskasvatukseen ja esiopetukseen. Se on
tarkoitettu paivakodeissa tyoskenteleville tyontekijdille ja sen avulla on mahdollista yhtendistaa
kaytantdja varhaiskasvatuksessa.

Uskonnon opetus video-opetuksena
Uskonnonopetusta on jarjestetty etdna video-opetuksena.

Mentori uudelle tydntekijalle ja seudullinen yhteistyd
Nimet&an uudelle tyontekijalle mentori tai konsultaatiomahdollisuus liittyen
maahanmuuttotydhdn. Seudullinen yhteistyd mm. sosiaalitydssa.

Liikuntapalveluiden hyvia kaytantéja
Maahanmuuttajien huomioiminen. Tapahtumista ja toiminnasta tiedottamisessa apuna sosiaali- ja
terveyspalvelut, neuvola, koulut ja yhdistykset.

Suomen Kielen opetusta kotidideille

Kotidideille ja kotona oleville naisille jarjestetddn mm. Kaarinan Pikku-Mustikassa ja Turun
Opetuskoti Mustikassa seka Raisiossa perhekeskus Satelliitissa. Niissd on mahdollisuus lasten
hoitoon samalla, kun &idit opiskelevat suomea. Myos palveluohjausta.

Infotilaisuudet maahanmuuttajille
Raisiossa on koettu hyvéksi kaytannoksi pakolaistaustaisille jarjestetyt vapaamuotoiset
infotilaisuudet iltaisin mukavassa ymparistossé.

Joustavan perusopetuksen malli (JOPO)
Useissa kunnissa JOPO-luokka, joka soveltuu myos erityisesti tukea tarvitseville
maahanmuuttajaoppilaille.



Liite 4

SEUDULLINEN KOTOUTTAMISOHJELMA -KONKREETTISET KEHITTAMISTOIMENPITEET

Toimenpide

Vastuutaho kunnassa

Seudullinen vastuutaho

MAAHANMUUTTAJAPALVELUIDEN
KOKONAISVALTAINEN
KEHITTAMINEN

Pyritaan hallittuun maahanmuuttoon
seka laajentamaan seudullista
yhteistyota

Kunnan johto

ELY-keskus

Jokaisessa kunnassa on
maahanmuuttajayhdyshenkilo,
joka valittaa tietoa
maahanmuuttoasioista kunnassa

Kunnan johto

ELY-keskus

Kunnat nimedvat
maahanmuuttajayhdyshenkil6t
kunnan eri hallinnonaloille kuntaan
(sosiaali, terveys, opetus, nuoriso,
liikunta, asuminen ja joukkoliikenne)

Kunnan johto ja eri sektorit

Eri sektoreiden asiantuntijoiden
kunnallisissa ja seudullisissa
verkostoissa kasitelldan
maahanmuutto- ja kotoutumisasioita
tarpeen mukaan

Kuntien maahanmuuttaja-
yhdyshenkil6t

Olemassa olevien verkostojen
vastuuhenkilot

Saannéllisen koulutuksen
jarjestaminen kuntien
maahanmuuttajayhdyshenkiléille

Kuntien maahanmuuttaja-
yhdyshenkil6t

ELY-keskus ja hankkeet

Maahanmuuttajatietoutta lisadvien
toimenpiteiden jarjestaminen
kunnissa ja kuntien yhteistyona

Kuntien maahanmuuttaja-
yhdyshenkil6t

ELY-keskus
Maahanmuuttaja-
yhdyshenkiloiden
verkostotapaamiset

Tyoperdisten maahanmuuttajien
huomioiminen kunnan palveluissa

Kuntien maahanmuuttaja-
yhdyshenkilot

Kuntien kotouttamisohjelmien
laatiminen ja paivittaminen

Kunnan johto

ALKUINFO, OHJAUS JA NEUVONTA

Asiakkaiden ohjaaminen Turun
kaupungin Infotorille

Kuntien maahanmuuttaja-
yhdyshenkilot

Kuntien neuvottelut Turun
kanssa

Kaytetdan olemassa olevia
selkokielisia oppaita kuntien eri

Kunnan eri sektorit

Hyodynnetaan
valtakunnallista materiaalia
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sektoreilla (esim. sosiaali-, terveys-,
opetus- ja asuminen)

Kirjastojen yhteistyon ja roolin
kehittaminen tiedottamisessa

Sivistystoimi

Hyodynnetdan
valtakunnallista materiaalia
(SM, TEM, infopankki, jne.)

Kuntien internet-sivuille
monikulttuurisuusosion kehittaminen
ja mahdollisesti erikieliset sivustot
esim. englanniksi

Kunnan tiedotusvastaava
yhdessa maahanmuuttaja-
yhdyshenkildiden kanssa

Hyodynnetaan
valtakunnallista materiaalia
(SM, TEM, infopankki, jne.)

ALKUKARTOITUS

Alkukartoitus muille kuin tyénhakija-
asiakkaille

sosiaalitoimi tai
tyollisyyskokeilussa mukana
olevien kuntien osalta Turun
kaupunki

TULKKAUS

Kunnille jarjestetadn koulutusta
tulkin kaytosta

Kunnan johto

ELY-keskus

VARHAISKASVATUS

Suomi toisena kielen opetuksen
jarjestaminen kunnassa

Kunnan varhaiskasvatus

Erikielisen materiaalin hankkiminen
kotidideille kirjastoihin
hyodyntamalla VASKI-yhteistyota
kuntien valilla ja ndin tukemalla
lasten oman didinkielen oppimista

Kunnan varhaiskasvatus ja
sivistystoimi

Kuntien varhaiskasvatukseen
luominen hyvien kdytantojen
levittaminen

Kunnan varhaiskasvatus

Kuntien opetus/sivistysyhdys-
henkil6iden
verkostotapaamiset

PERUSOPETUS

Hyodynnetaan video-opetusta
uskontojen ja oman didinkielen
opetuksessa

Kunnan opetus/sivistystoimi

Kuntien opetus/sivistysyhdys-
henkil6iden
verkostotapaamiset

Joustavan perusopetuksen mallin
(JOPO) soveltaminen
kunnissa

Kunnan opetus/sivistystoimi

Kuntien opetus/sivistysyhdys-
henkil6iden
verkostotapaamiset

Hyodynnetaan erilaisia
verkkomateriaaleja opetuksessa

Kunnan opetus/sivistystoimi

Kuntien opetus/sivistysyhdys-
henkildiden
verkostotapaamiset

Valmistavan opetuksen
toteuttaminen yhteistyossa kuntien
kanssa

Kunnan opetus/sivistystoimi

Kuntien opetus/sivistysyhdys-
henkildiden
verkostotapaamiset

PERUSOPETUKSEN JALKEINEN
KOULUTUS JA AIKUISVAESTON
KOULUTUS

Alueella toimivien yleissivistavien
oppilaitosten (kansanopistot,
tyovaenopistot) yhteistyon ja
tyonjaon kehittaminen ja aikuisten
maahanmuuttajien perusopetuksen

Kunnan opetus/sivistystoimi

Kuntien opetus/sivistysyhdys-
henkil6iden
verkostotapaamiset
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seka luku- ja kirjoitustaidon
opetuksen jarjestaminen

Kuntien ja TE-toimistojen yhteistyo
tyovoimaan kuuluvien
kotoutumiskoulutukseen paasyn
edistamisessa

Kunnan sosiaalitoimi ja TE-
toimisto

Kuntien
sosiaaliyhdyshenkildiden
verkostotapaamiset

Tyollisyyden kuntakokeilussa mukana
olevien kuntien (Raisio, Naantali,
Paimio) tyévoimaan kuuluvien alle
25-vuotiaiden
kotoutumiskoulutukseen paasyn
edistaminen

Turun kaupunki, tyollisyyden
kuntakokeilu

Turun kaupunki, tyollisyyden
kuntakokeilu

SUOMEN KIELEN OPETUS

Oppivelvollisuusian ylittineiden
nuorten suomen kielen opetuksen
jarjestaminen opetustoimen ja
kansalaisopiston/ty6viaenopiston
yhteistyona tai kuntien yhteistyona

Kunnan opetus/sivistystoimi

Kuntien opetus/sivistysyhdys-
henkildiden
verkostotapaamiset

Tyo6elaman ulkopuolella olevien
maahanmuuttajanaisten suomen
kielen suomen kielen opetuksen
jarjestaminen kunnan sosiaalitoimen,
tyovaenopiston/kansalaisopiston ja
pdivdhoidon tai jarjest6jen kanssa
lahipalveluna huomioiden
lastenhoidon jarjestaminen

Kunnan sosiaali- ja
opetus/sivistystoimi

Maahanmuuttajanaisten
suomen kielen opetus ja
kotouttaminen ostetaan
lahimmasta kunnasta, mista
opetusta on mahdollista saada

Muun aikuisikdisten suomen kielen
opetuksen jarjestaminen
opetustoimen ja
kansalaisopiston/ty6vaenopiston

yhteistyona esim. verkko-opetuksena.

Tyohon tulleiden maahanmuuttajien
suomen kielen opetuksen
jarjestiminen kansalais- ja
tyovaenopistoissa.

Kunnan opetus/sivistystoimi

Kuntien opetus/sivistysyhdys-
henkildiden
verkostotapaamiset

SOSIAALI- JA TERVEYSPALVELUT

Kunnat nimedvat sosiaali- ja
terveyspalveluihin
maahanmuuttajayhdyshenkil 6t

Kunnan sosiaali- ja
terveystoimi

MaahanmuuttajayhdyshenkilGita
perehdytetaan tarvittaessa
maahanmuuttaja-asioihin

ELY-keskus

Seudullisissa verkostotapaamisissa
kasitelladn maahanmuuttaja- ja
kotouttamisasiat sosiaali- ja
terveystoimen yhdyshenkiléiden
kesken

Kunnan sosiaali- ja
terveystoimi

Sosiaali- ja terveyssektorien
osalta terveydenhoitajat,
pakolaisia vastaanottavien
kuntien osalta ELY-keskus
jarjestaa verkostotapaamiset

Selkokielisten oppaiden laatiminen
sosiaali- ja terveyspalveluista
maahanmuuttajille ja tyéntekijoille

Kunnan sosiaali- ja
terveystoimi

Hyoddynnetdan olemassa
olevia valtakunnallisia
materiaaleja
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TYOLLISTAMINEN

Sosiaalitoimi ja TE-toimisto kehittavat
yhdessa kotoutumissuunnitelmien
laatimiseen liittyvat tyokaytannot

Kunnan sosiaalitoimi

Kuntien sosiaalitoimet ja TE-
toimisto

Tyollisyyden kuntakokeilun piiriin
kuuluvien kotoutujien osalta sovitaan
kotoutumissuunnitelman laatimiseen
liittyvat tyokdytannot Raision,
Paimion, Naantali ja Turun kaupungin
kesken

Turun, Raision, Kaarinan ja
Paimion kaupungit

Raision, Paimion ja Naantalin
sosiaalitoimet, Ehja ry, Turun
kaupunki

Maahanmuuttajanuorten
huomioiminen osana nuorisotakuun
toteuttamista

Kunnan opetustoimi

Kunta neuvottelee ko.
palveluiden seudullisesta
toteuttamisesta.

Nuorten ohjauksessa ja etsivassa
nuorisotyossa huomioidaan
maahanmuuttajanuoret

Kunnan nuorisotoimi

Kunta neuvottelee ko.
palveluiden seudullisesta
toteuttamisesta.

Kielikoulutuksen jarjestiminen ei-
tyovoiman piirissa oleville
(tydvaenopistot/kansalaisopistot)

Tyovaenopistot/kansalaisopi
stot

Kunta neuvottelee ko.
palveluiden seudullisesta
toteuttamisesta.

Yhteistyo yrityssektorin, tyonantajien
ja oppilaitosten kanssa

Kunnan tyollisyysvastaava

Kunta neuvottelee ko.
palveluiden seudullisesta
toteuttamisesta

Kuntouttavassa ty6toiminnassa
(tyopajat) huomioidaan
maahanmuuttajat

Kunnan sosiaali- ja
nuorisotoimi,
kunnan tyollisyysvastaava

Kunta neuvottelee ko.
palveluiden seudullisesta
toteuttamisesta

Yrittdjyysneuvonta

Turku Science Park Oy,
yrityspalvelupiste Potkuri

Tyokokeilupaikkojen ja
tyossdaoppimispaikkojen osoittaminen
maahanmuuttajille

Kunnan eri sektorit

Kunta neuvottelee ko.
palveluiden seudullisesta
toteuttamisesta

Maahanmuuttajien rekrytoinnin
kehittaminen kunnassa

Kunnan johto

Kunta neuvottelee ko.
palveluiden seudullisesta
toteuttamisesta

ASUMINEN

Asuntopoliittisessa ohjelmassa
huomioidaan riittdva vuokra-
asuntojen tarjonta

Kunnan tekninen sektori

Seudullinen yhteistyo

Maahanmuuttajat saavat tietoa ja
ohjausta asunnon hankkimisessa ja
asumisessa

Isdnnoitsijat, kunnan
tekninen sektori

Hankitaan asumiseen liittyvaa
erikielista materiaalia

Kaytetdaan olemassa olevia
erikielisia materiaaleja, joita
mm. ELY-keskuksen Osku-
hanke on tuottanut

KULTTUURI-, LIIKUNTA-, NUORISO- JA
VAPAA-AIKAPALVELUT

Maahanmuuttajien ja kantavaeston
vuorovaikutuksen lisadminen
erilaisten tilaisuuksien ja

Kuntien kulttuuri-, liikunta-
nuoriso- ja vapaa-aikatoimi

Kuntien kulttuuri-, liikunta-
nuoriso- ja vapaa-aikatoimen
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tapahtumien kautta kunnissa,
kuntien, jarjestdjen ja muiden
toimijoiden yhteistyona

yhdyshenkildiden
verkostotapaamiset

Erikielistd materiaalia hankitaan
kirjastoihin hyodyntamalla kirjastojen
VASKI —yhteistyota (esim. kotidideille,
ym.)

Kulttuuritoimi

Kuntien kulttuuri-, liikkunta-
nuoriso- ja vapaa-aikatoimen
yhdyshenkildiden
verkostotapaamiset

Tilojen tarjoaminen eri
vaestoryhmien kohtaamisille

Kunnan eri sektorit

Jarjestetaan kuntien henkil6stolle
koulutusta kulttuuritietoisesta
tyoskentelystd ja tiedotetaan muiden
jarjestamista koulutukista alueella

Kunnan johto

ELY-keskus, hankkeet

Pelisadntojen luominen nuoriso-,
liikunta-, opetus- ja
varhaiskasvatuspalveluissa
puuttumalla loukkaavaan ja
rasistiseen kielenkdyttoon

Kunnan eri sektorit

PAKOLAISTEN VASTAANOTTO
KUNTAAN

Kuntien sosiaali- ja terveyspalveluihin
nimetaan
maahanmuuttajayhdyshenkil6t, jotka
koulutetaan maahanmuuttaja-
asioihin. Tyontekija voi olla myos
kiertava.

Kunnan sosiaali- ja
terveystoimi

Kuntien sosiaali- ja
terveysyhdyshenkildiden
verkostotapaamiset

Hyodynnetdan pakolaisia
vastaanottaneiden kuntien
tyokaytantoja

Kunnan eri sektorit

Kuntien sosiaali- ja
terveysyhdyshenkildiden
verkostotapaamiset

Valtion korvausten (pakolaiset,
inkerildiset) hakemiseen liittyvan
jarjestelmdn luominen kuntaan ja
vastuutahon nimedminen

Kunnan johto ja sosiaali- ja
terveystoimi

ETNISEN TASA-ARVON JA HYVIEN
ETNISTEN SUHTEIDEN
EDISTAMINEN JA SYRJINNAN
EHKAISY

Suunnitelman laatiminen hyvien
etnisten suhteiden edistdmisesta ja
rasismin ehkaisemisesta ja sen
sisdllyttaminen kuntien
yhdenvertaisuussuunnitelmiin

Kunnan johto yhteistydssa
maahanmuuttaja-
yhdyshenkildiden kanssa

Kulttuuri-, liikunta- ja
nuorisotoimen
yhdyshenkiléverkosto

Monikulttuurisuutta ja
vuorovaikutusta edistavien
tilaisuuksien ja tapahtumien
jarjestaminen yhteistyossa jarjestojen
kanssa

Kulttuuri-, liikunta-, nuoriso-
ja vapaa-aikatoimi

Kuntien yhteistyona
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Monikulttuurisuuteen liittyvan
koulutuksen jarjestaminen kuntien
henkilostélle

Maahanmuuttaja-
yhdyshenkilo

ELY-keskus, hankkeet

Maahanmuuttoon ja
monikulttuurisuuteen liittyvan tiedon
jakaminen kuntalaisille

Kunnan tiedotusvastaava
yhteistyossa
maahanmuuttajayhdyshenkil
on kanssa

ELY-keskus, valtakunnallisen
materiaalin hydédyntaminen

Asennetyon tekeminen ja
loukkaavaan ja rasistiseen
kielenkdyttoon puuttuminen

Kunnan eri sektorit

Valtakunnallisen materiaalin ja
koulutusten hyédyntaminen

Maahanmuuttajien omien jarjestéjen
toiminnan tukeminen (esim.
avustukset)

Kunnan johto
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Liite 5
KOTOUTTAMISEN OHJAUSPROSESSI| VARSINAIS-SUOMEN TE-TOIMISTOSSA

Asiakkaan Kotouttamispalveluihin l&hettava taho

Sosiaalitoimi Asiakas itse Kela VOK tai muu

NI

Uusi asiakas: limoittautuu itse tai

vastaanottokeskus ilmoittaa. Alkukartoitus.

Ajanvaraus kotoutumissuunnitelmaa (ja Tyonhaku
Yhteisty6- infoa) varten. Tarvittaessa varataan tulkki. alkaa
verkosto ¢ uudelleen
- tydnantajat Kotoutumissuunnitelma TE-toimistossa ja

ohjaaminen kielelliseen yksilo- tai
- kunnat ryhmamuotoiseen alkukartoitukseen.

Ohjaus omakielisiin neuvontapalveluihin
- 3. sektori

Q 1. Nivelvaihe

-viranomaiset

Suomen kielen taidon ja
oppimisvalmiuksien testaaminen,
kotoutumiskoulutukseen ohjaaminen
Koulutusporttijarjestelméan kautta

-oppilaitokset

<2. Nivelvaihe

Kotoutumiskoulutus tai kotoutumislain
mukainen omaehtoinen koulutus

Ohjausprosessia
hidastavat tekijat:

sairausloma
aitiysloma

matkat

muutto toiselle
paikkakunnalle

e tydnhaku katkeaa

tiivis yhteistyd TE ja|oppilaitos
y

Kotoutumissuunnitelman péivitys TE-
toimistossa (omavirkailija kutsuu) tai

w o m nwn O BT TV w C » « I O

muusta syysta oppilaitoksessa. Tarvittaessa yhdessa =
sosiaalitoimen kanssa.
— T
l (3 Nivelvaine
Kotoutumissuunnitelman mukainen A
toimenpide tai tehtava (valmentava tai 3
ammatillinen koulutus, tydkokeilu,
valmennus, neuvonta- ja ohjaus-palvelu, A
| terveyspalvelut)
T

it 4. Nivelvaihe
Kotoutumissuunnitelman ja tyénhakuprofiilin >
tarkistus TE-toimistossa

Kotoutumisaika paattyy,
tyottomyys jatkuu:
>SIIRTO SOPIVALLE
PALVELULINJALLE

TYONHAKU PAATTYY

MUUSTA SYYSTA




