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Kaupunginhallituksen konsernijaosto 14.11.2017 § 44

Viestinta- ja kehittamispaallikkd Tiina Rinne-Kylanpaa:

Naantalin matkailuelinkeinon kehittdmiseksi ollaan laatimassa kehittamis-
suunnitelmaa, ns. masterplania. Tavoitteena on luoda Naantalista entista
kilpailukykyisempi ja houkuttelevampi matkailukohde yhdessa matkailutoi-
mijoiden kanssa. Masterplanissa maaritelldaan yhteinen ja innostava visio
siitd, millainen matkailukaupunki Naantali on tulevaisuudessa. Lisdksi maa-
ritelldan yhteiset tavoitteet ja padmaarat Naantalin matkailuelinkeinon ke-
hittamiselle.

Masterplan sisaltda konkreettisen toimenpidesuunnitelman, jossa sovitaan
yritysten, Naantalin Matkailu Oy:n ja kaupungin toimenpiteet asetettuihin
tavoitteisiin paasemiseksi. Prosessiin osallistuvat Naantalin kaupungin,
Naantalin Matkailu Oy:n edustajat, paikalliset matkailuyritykset ja muut kes-
keiset sidosryhmaét.

Tyo6n toteuttamisesta vastaa WSP Finland Oy yhdessa Naantalin kaupun-
gin kanssa ja ty0 valmistuu vuoden 2017 loppuun mennessa.

Tyobpajoja jarjestetdan tyodn eri vaiheissa matkailuyrittajille ja muille toimijoil-
le seka luottamushenkiléille. Strategiapaja luottamushenkildille jarjestetaan
14.11 klo 17.00 - 20.00 Naantalin kaupungintalolla, 5. kerroksen kokousti-
lassa.

Ohjelma
Kevyt iltapala

17.00
Tervetulosanat / kaupunginjohtaja Jouni Mutanen, Naantalin kaupunki

17.15
Naantalin matkailun masterplan — mista on kysymys? / Tarja Rautiainen,
Visit Naantali Oy

17.30
Kohti Naantalin matkailun tulevaisuutta — matkailukyselyn ja -tydpajan tu-
loksia / Susanna Harvio, WSP Finland Oy

18.00
Yhteistydskentelya — toimenpiteitd Naantalin matkailun kehittdmiseksi



Kahvit

19.45
Miten tasta eteenpain?

20.00
Tilaisuuden lopetus

Millaisia toimenpiteitéd Naantalin matkailun kehittdminen vaatii? Miten saa-
ristomatkailua voidaan edistda? Miten tapahtumakaupungin imagoa vah-
vistetaan? Miten idyllistéd vanhaa kaupunkia voidaan hy6dyntda matkailu-
kohteena myds kesésesongin ulkopuolella? Miten muumi-imago nékyy
Naantalin matkailun tulevaisuudessa?

KAUPUNGINJOHTAJA:

Konsernijaosto merkitsee asian tiedoksi ja osallistuu tyopa-
jaan ohjelman mukaisesti.

KOKOUSKASITTELY:

Kokoukseen osallistuivat myds viestinta- ja kehittamispaallik-
k6 Tiina Rinne-Kylanpa4, elinkeinoasiamies Jorma Ranta,
Naantalin Matkailu Oy:n toimitusjohtaja Tarja Rautiainen seka
WSP Finland Oy:sta Tuuli Rantala ja Susanna Harvio.

KONSERNIJAOSTO:

Kaupunginjohtajan ehdotus hyvaksyttiin.
Kaupunginhallituksen konsernijaosto 12.02.2018 § 10

Naantalin matkailuelinkeinon kehittamiseksi on laadittu kehittamissuunnitel-
ma, ns. masterplan, jonka tavoitteena on luoda Naantalista entista kilpailu-
kykyisempi ja houkuttelevampi matkailukohde. Masterplan laadittiin moni-
puolisessa vuorovaikutuksessa Naantalin matkailutoimijoiden ja — asian-
tuntijoiden kanssa.

Tyon aikana jarjestettiin laaja matkailukysely seka kolme tydpajaa, joihin
osallistui noin 30—40 Naantalin matkailutoimijaa. Lisaksi haastateltiin erik-
seen myos joitakin matkailu- ja kaupan toimijoita.

Luottamushenkiléille jarjestettiin strategiatydpaja marraskuussa. Matkailu-
toimijat ovat arvostaneet kaupungin aloitetta matkailun edistdmiseksi seka
kaupunginjohtajan osallistumisesta tydpajoihin tuli myonteista palautetta.

Kehittdmis- ja verkostoitumistilaisuuksia pidettiin hyvina ja onnistuneina, ja
niille toivottiin jatkoa. Yhteistyon kehittdminen maaritettiin myds yhdeksi
keskeiseksi toimenpideteemaksi.

Masterplanissa maaritettiin yhteinen ja innostava visio siitd, millainen mat-



kailukaupunki Naantali on tulevaisuudessa, seka tarkeimmat, konkreettiset
toimenpiteet Naantalin matkailuelinkeinon kehittamiselle.

Haastatteluiden, tydpajojen ja ohjausryhmatydskentelyn perusteella kehit-
tamisen ja tuotteistamisen ensisijaisiksi karkiteemoiksi nostettiin saaristo,
Muumi — teema seka hyvinvoinnin kehto. Naita tukeviksi karkiteemoiksi
nousivat vanhan kaupungin idylli seka tapahtumakaupunki. Toimenpide-
suunnitelma pitaa sisalladn markkinointiin, kouluttamiseen ja informointiin;
matkailutuotteiden ja — palveluiden kehittdmiseen, infrastruktuuriin ja saa-
vutettavuuteen seka toiminnan ja yhteistydn organisointiin liittyvat keskei-
set toimenpiteet vastuutahoineen.

Tyo alkoi toukokuussa 2017 ja paattyi tammikuussa 2018. Tyon toteuttami-
sesta vastasi WSP Finland Oy yhdessa Naantalin kaupungin kanssa. Tyo-
ta on ohjannut ohjausryhma, jossa kaupungin edustajina olivat kaupungin-
johtaja Jouni Mutanen, elinkeinoasiamies Jorma Ranta ja viestinta- ja
kehittdmispaallikkd Tiina Rinne-Kylanpaa. Matkailuelinkeinon edustajina ol
Tarja Rautiainen (Naantalin Matkailu Oy), Tomi Lohikoski (Muumimaailma
Oy), Joni Hakkarainen (Sunborn Group Oy), Tuomo Ranki (Kultaranta Re-
sort Oy). WSP Finland Oy:st& toimi ryhman sihteereind Susanna Harvio ja
Tuuli Rantala.

Masterplania toteutetaan yhteistyéna Naantalin Matkailu Oy:n ja yrittajien
kanssa. Kaupunki osallistuu ja tukee mahdollisuuksien mukaan toiminnal-
laan asiakirjassa mainittujen tavoitteiden toteutumista. Liitteend masterplan
asiakirja.

LITE B17, KHKON 12.2.2018

Suunnitelma on kasitelty Naantalin Matkailu Oy:n hallituksen kokouksessa
6.2.2018.

Oheismateriaali:
- Masterplan; raportti ja tydpaja- aineistot

KAUPUNGINJOHTAJA:

Konsernijaosto merkitsee asian tiedoksi ja saattaa asian
myos kaupunginhallituksen tiedoksi

KOKOUSKASITTELY:
Merkittiin, ettd Hanna Gustafsson ja Vilhelm Junnila poistuivat
taman asian kasittelyn ajaksi yhteisdjaavina, koska he ovat
Naantalin Matkailu Oy:n hallituksen jasenia.

KONSERNIJAOSTO:

Kaupunginjohtajan ehdotus hyvaksyttiin.
Kaupunginhallitus 19.02.2018 § 64

Naantalin matkailuelinkeinon kehittamissuunnitelma (master plan) oheiste-
taan.



LITE BS, KH 19.2.2018

Oheismateriaali:
- Master plan; raportti ja tydpaja-aineistot

KAUPUNGINJOHTAJA:

Kaupunginhallitus merkitsee Naantalin matkailun master plan
-asiakirjan tiedoksi.

KOKOUSKASITTELY:

Merkittiin, ettd Vilhelm Junnila ja Hanna Gustafsson poistuivat
kokouksesta yhteisbjaaveina taman asian kasittelyn ja paa-
toksenteon ajaksi. Esteellisyyden perusteena oli kummallakin
Naantalin Matkailu Oy:n hallituksen jasenyys.

Merkittiin, ettd Naantalin Matkailu Oy:n toimitusjohtaja Tarja
Rautiainen oli ldsna kokouksessa asiantuntijana tdman asian
kasittelyn ajan.

KAUPUNGINHALLITUS:

Kaupunginjohtajan ehdotus hyvaksyttiin.



