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Kaupunginhallituksen konsernijaosto 14.11.2017 § 44

Viestintä- ja kehittämispäällikkö Tiina Rinne-Kylänpää:

Naantalin matkailuelinkeinon kehittämiseksi ollaan laatimassa ke hit tä mis-
suun ni tel maa, ns. masterplania. Tavoitteena on luoda Naantalista entistä
kil pai lu ky kyi sem pi ja houkuttelevampi matkailukohde yhdessä mat kai lu toi-
mi joi den kanssa. Masterplanissa määritellään yhteinen ja innostava visio
sii tä, millainen matkailukaupunki Naantali on tulevaisuudessa. Lisäksi mää-
ri tel lään yhteiset tavoitteet ja päämäärät Naantalin matkailuelinkeinon ke-
hit tä mi sel le.

Masterplan sisältää konkreettisen toimenpidesuunnitelman, jossa sovitaan
yri tys ten, Naantalin Matkailu Oy:n ja kaupungin toimenpiteet asetettuihin
ta voit tei siin pääsemiseksi. Prosessiin osallistuvat Naantalin kaupungin,
Naan ta lin Matkailu Oy:n edustajat, paikalliset matkailuyritykset ja muut kes-
kei set sidosryhmät.

Työn toteuttamisesta vastaa WSP Finland Oy yhdessä Naantalin kau pun-
gin kanssa ja työ valmistuu vuoden 2017 loppuun mennessä.

Työpajoja järjestetään työn eri vaiheissa matkailuyrittäjille ja muille toi mi joil-
le sekä luottamushenkilöille. Strategiapaja luottamushenkilöille jär jes te tään
14.11 klo 17.00 - 20.00 Naantalin kaupungintalolla, 5. kerroksen ko kous ti-
las sa.

Ohjelma

Kevyt iltapala

17.00
Tervetulosanat / kaupunginjohtaja Jouni Mutanen, Naantalin kaupunki

17.15
Naantalin matkailun masterplan – mistä on kysymys?  / Tarja Rautiainen,
Vi sit Naantali Oy

17.30
Kohti Naantalin matkailun tulevaisuutta – matkailukyselyn ja -työpajan  tu-
lok sia / Susanna Harvio, WSP Finland Oy

18.00
Yhteistyöskentelyä – toimenpiteitä Naantalin matkailun kehittämiseksi



Kahvit

19.45
Miten tästä eteenpäin?

20.00
Tilaisuuden lopetus

Millaisia toimenpiteitä Naantalin matkailun kehittäminen vaatii? Miten saa-
ris to mat kai lua voidaan edistää? Miten tapahtumakaupungin imagoa vah-
vis te taan? Miten idyllistä vanhaa kaupunkia voidaan hyödyntää mat kai lu-
koh tee na myös kesäsesongin ulkopuolella? Miten muumi-imago näkyy
Naan ta lin matkailun tulevaisuudessa?

KAUPUNGINJOHTAJA:

Konsernijaosto merkitsee asian tiedoksi ja osallistuu työ pa-
jaan ohjelman mukaisesti.

KOKOUSKÄSITTELY:

Kokoukseen osallistuivat myös viestintä- ja ke hit tä mis pääl lik-
kö Tiina Rinne-Kylänpää, elinkeinoasiamies Jorma Ranta,
Naan ta lin Matkailu Oy:n toimitusjohtaja Tarja Rautiainen se kä
WSP Finland Oy:stä Tuuli Rantala ja Susanna Harvio.

KONSERNIJAOSTO:

Kaupunginjohtajan ehdotus hyväksyttiin.
Kaupunginhallituksen konsernijaosto 12.02.2018 § 10

Naantalin matkailuelinkeinon kehittämiseksi on laadittu ke hit tä mis suun ni tel-
ma, ns. masterplan, jonka tavoitteena on luoda Naantalista entistä kil pai lu-
ky kyi sem pi ja houkuttelevampi matkailukohde. Masterplan laadittiin mo ni-
puo li ses sa vuorovaikutuksessa Naantalin matkailutoimijoiden ja – asian-
tun ti joi den kanssa.

Työn aikana järjestettiin laaja matkailukysely sekä kolme työpajaa, joihin
osal lis tui noin 30–40 Naantalin matkailutoimijaa. Lisäksi haastateltiin erik-
seen myös joitakin matkailu- ja kaupan toimijoita.

Luottamushenkilöille järjestettiin strategiatyöpaja marraskuussa. Mat kai lu-
toi mi jat ovat arvostaneet kaupungin aloitetta matkailun edistämiseksi sekä
kau pun gin joh ta jan osallistumisesta työpajoihin tuli myönteistä palautetta.

Kehittämis- ja verkostoitumistilaisuuksia pidettiin hyvinä ja onnistuneina, ja
niil le toivottiin jatkoa. Yhteistyön kehittäminen määritettiin myös yhdeksi
kes kei sek si toimenpideteemaksi.

Masterplanissa määritettiin yhteinen ja innostava visio siitä, millainen mat-



kai lu kau pun ki Naantali on tulevaisuudessa, sekä tärkeimmät, konkreettiset
toi men pi teet Naantalin matkailuelinkeinon kehittämiselle.

Haastatteluiden, työpajojen ja ohjausryhmätyöskentelyn perusteella ke hit-
tä mi sen ja tuotteistamisen ensisijaisiksi kärkiteemoiksi nostettiin saaristo,
Muu mi – teema sekä hyvinvoinnin kehto. Näitä tukeviksi kärkiteemoiksi
nou si vat vanhan kaupungin idylli sekä tapahtumakaupunki. Toi men pi de-
suun ni tel ma pitää sisällään markkinointiin, kouluttamiseen ja informointiin;
mat kai lu tuot tei den ja – palveluiden kehittämiseen, infrastruktuuriin ja saa-
vu tet ta vuu teen sekä toiminnan ja yhteistyön organisointiin liittyvät kes kei-
set toimenpiteet vastuutahoineen.

Työ alkoi toukokuussa 2017 ja päättyi tammikuussa 2018. Työn to teut ta mi-
ses ta vastasi WSP Finland Oy yhdessä Naantalin kaupungin kanssa. Työ-
tä on ohjannut ohjausryhmä, jossa kaupungin edustajina olivat kau pun gin-
joh ta ja Jouni Mutanen, elinkeinoasiamies Jorma Ranta ja viestintä- ja
kehittämispäällikkö Tiina Rinne-Kylänpää. Matkailuelinkeinon edustajina oli
Tarja Rautiainen (Naantalin  Matkailu Oy), Tomi Lohikoski (Muu mi maa il ma
Oy), Joni Hakkarainen (Sunborn Group Oy), Tuomo Ranki (Kultaranta Re-
sort Oy). WSP Finland Oy:stä toimi ryhmän sihteereinä Susanna Harvio ja
Tuuli Rantala.

Masterplania toteutetaan yhteistyönä Naantalin Matkailu Oy:n ja yrittäjien
kans sa. Kaupunki osallistuu ja tukee mahdollisuuksien mukaan toi min nal-
laan asiakirjassa mainittujen tavoitteiden toteutumista. Liitteenä mas ter pla n
asiakirja.

LIITE B17, KHKON 12.2.2018

Suunnitelma on käsitelty Naantalin Matkailu Oy:n hallituksen kokouksessa
6.2.2018.

Oheismateriaali:
 Masterplan; raportti ja työpaja- aineistot

KAUPUNGINJOHTAJA:

Konsernijaosto merkitsee asian tiedoksi ja saattaa asian
myös kaupunginhallituksen tiedoksi

KOKOUSKÄSITTELY:

Merkittiin, että Hanna Gustafsson ja Vilhelm Junnila pois tui vat
tämän asian käsittelyn ajaksi yhteisöjäävinä, koska he ovat
Naantalin Matkailu Oy:n hallituksen jäseniä.

KONSERNIJAOSTO:

Kaupunginjohtajan ehdotus hyväksyttiin.
Kaupunginhallitus 19.02.2018 § 64

Naantalin matkailuelinkeinon kehittämissuunnitelma (master plan) oheis te-
taan.



LIITE B5, KH 19.2.2018

Oheismateriaali:
 Master plan; raportti ja työpaja-aineistot

KAUPUNGINJOHTAJA:

Kaupunginhallitus merkitsee Naantalin matkailun master plan
-asia kir jan tiedoksi.

KOKOUSKÄSITTELY:

Merkittiin, että Vilhelm Junnila ja Hanna Gustafsson pois tui vat
kokouksesta yhteisöjääveinä tämän asian käsittelyn ja pää-
tök sen teon ajaksi. Esteellisyyden perusteena oli kum mal la kin
Naantalin Matkailu Oy:n hallituksen jäsenyys.

Merkittiin, että Naantalin Matkailu Oy:n toimitusjohtaja Tarja
Rau tiai nen oli läs nä kokouksessa asiantuntijana tämän asian
kä sit te lyn ajan.

KAUPUNGINHALLITUS:

Kaupunginjohtajan ehdotus hyväksyttiin.


