
TARJOUSPYYNTÖ 131199

Muuttopalvelut

Hankintayksikön yhteystiedot
Virallinen nimi Naantalin kaupunki

Kansallinen yritys- ja 
yhteisötunnus

0135457-2

Postiosoite Käsityöläiskatu 2
Postitoimipaikka Naantali

Postinumero 21100

Maa Suomi

Yhteyshenkilö Riikka Söderlund

Puhelin +358 444171465

Sähköpostiosoite riikka.soderlund@naantali.fi

NUTS-koodi Suomi FI

Pääasiallinen osoite (URL) http://www.naantali.fi

Hankintayksikön luonne
Kunta tai kuntayhtymä

Tarjoukset tai osallistumishakemukset on tehtävä/jätettävä

https://tarjouspalvelu.fi/naantali?id=131199&tpk=de93dd6c-5605-4ee9-ae38-
709f5b04c723

Sähköisesti osoitteessa

Sopimuksen tekee yhteishankintayksikkö

Ei

Hankinnan kohde

Muuttopalvelut

Hankinnan nimi

Hankinnan tunniste

131199

Naantalin kaupunki
Käsityöläiskatu 2
21100 Naantali
0135457-2

Puhelin
Telefax
Email
Internet

+358 24345111

kirjaamo@naantali.fi
www.naantali.fi
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Hankintalaji

Palvelut

Hankinnan ennakoitu arvo tai hintahaarukka (ilman ALV)

Julkaistaanko ennakoitu arvo tai hintahaarukka?

Ei

Hankinta ylittää hankintalain 25 §:n kynnysarvon

Kyllä

Pääkohde

Päänimikkeistö

Kuljetusliikkeiden palvelut (63520000-0)

CPV-täydentävä nimikkeistö

Hankinnan kuvaus

Naantalin kaupunki pyytää tarjoustanne muuttopalveluista ajalle 1.10.2017 (tavoite) 
-30.9.2019.

Tilaajan muuttopalvelut käsittää pääsääntöisesti arkipäivinä tapahtuvan 
muuttotavaroiden pakkaamisen, kuljetuksen, paikalleen asettamisen, asennuksen 
sekä kierrätyksen lakien ja asetusten vaatimalla tavalla.

Kuljetukset tapahtuvat lähinnä Naantalin kaupungin alueella ja asiakkaina ovat kaikki 
kaupungin palvelut; hallinto-, sivistys-, ja tekniset palvelut sekä sosiaali- ja 
terveyspalvelut.

Palveluntuottajalta edellytetään ajanmukaista kalustoa sekä koulutettua 
henkilökuntaa. Palvelu tulee tuottaa luotettavasti,  nopeasti, turvallisesti ja 
ympäristöpolitiikka huomioon ottaen.

Suunnittelu- ja arviokäynnillä Palveluntuottaja selvittää Tilaajan muutto-olosuhteet, 
tavaramäärän sekä tarvittavien muuttopalvelujen laajuuden maksutta. 
Muuttopalveluihin sisältyy kaikki käytännön järjestelyistä huolehtiminen ja 
muuttoprosessi sujuu hallitusti.

Mikäli Palveluntuottaja käyttää alihankkijoita, on Palveluntuottaja vastuussa siitä, 
että alihankkijat noudattavat puitesopimuksen ehtoja.

Sopimukseen liittyy lisähankintamahdollisuuksia:

Ei
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Tarjousten tai osallistumishakemusten vastaanottamisen määräaika

02.10.2017 10:00

Tarjouksen on oltava voimassa seuraavaan päivämäärään saakka: 31.12.2017

Vähimmäisaika, joka tarjoajan on pidettävä tarjouksensa voimassa

Kokonaistaloudellisen edullisuuden peruste

Paras hinta/laatusuhde

Vertailuperusteet on ilmoitettu tarjouspyynnössä

Vertailuperusteet

Sähköisen luettelon käyttöä koskevat vaatimukset

Ei vaatimuksia

Hankintamenettelyn tarkemmat ehdot

 Hankintamenettely

Hankintamenettely

Avoin menettely

Tähän hankintaan liittyy puitejärjestelystä sopiminen

Kyllä

Sähköistä huutokauppaa käytetään

Ei

Ei

Osatarjoukset hyväksytään

Vaihtoehtoiset tarjoukset hyväksytään

Ei

Hankinta varataan työkeskuksille tai toteutettavaksi työohjelmien 
yhteydessä
Ei

Muutoksenhakutiedot

Virallinen nimi Markkinaoikeus

Postiosoite Radanrakentajantie 5

Postitoimipaikka Helsinki

Postinumero 00520

Maa Suomi

Puhelin +358 295643300
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Sähköpostiosoite markkinaoikeus@oikeus.fi

Faksi +358 295643314

Pääasiallinen osoite (URL) http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

Tarjouspalvelun tiedot

Vertailuperusteiden määrittely järjestelmässä

Pisteytys kokonaishankinnan mukaan

Kuinka toimittajan tulee Tarjouspalvelussa ilmoittaa hankinnan kohteen tiedot

Syöttölomakkeella

Lisätiedot

Lisätietokysymykset on lähetettävä mennessä 22.09.2017 09:00

Lisätiedot

Kysymykset tulee lähettää Tarjouspalvelu-toimittajaportaalista. Samasta paikasta 
löytyvät myös kysymyksiin annetut vastaukset.

Liikesalaisuustiedot

Toimittajat voivat ehdottaa tietoja liikesalaisuuksiksi Tarjouspalvelussa 
Kelpoisuusvaatimus- ja Hankinnan kohteet -lomakkeilla (hankintayksikkö voi 
molemmissa tapauksissa edelleen hallita liikesalaisuustietoja 
vertailutaulukkovaiheessa)

Kyllä

Soveltuvuusvaatimukset

Soveltuvuusvaatimuksiin vastataan Tarjouspalvelu.fi -toimittajaportaalin lomakkeella. 
Tarjoajien on pyydettäessä toimitettava selvitykset kohdista, joissa vaaditaan "kyllä" 
-vastaus tarjouskilpailun päätyttyä hankintayksikölle. Selvitykset tullaan pyytämään 
valituksi tulevilta.

Ulkomaisen yrityksen on toimitettava vaadituista selvityksistä ja todistuksista 
suomenkieliset vastaavat tiedot sijoittumismaansa lainsäädännön mukaisella 
rekisterinotteella tai vastaavalla todistuksella tai muulla yleisesti hyväksytyllä tavalla. 
Vieraskielisten todistusten ja selvitysten tulee olla käännetty suomen kielelle 
auktorisoidun kääntäjän suorittamana ja leimalla varustettuna.

Tarjoaja, jolla ei voida katsoa olevan teknisiä, taloudellisia tai muita edellytyksiä 
hankinnan toteuttamiseksi tai joka on laiminlyönyt verojen tai lakisääteisten 
sosiaalimaksujen suorittamisen, voidaan sulkea pois tarjouskilpailusta.
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Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Lisätietoa

Tilaajavastuulain mukaiset 
selvitykset

Kyllä 1. Selvitys siitä, onko yritys merkitty 
ennakkoperintälain mukaiseen 
ennakkoperintärekisteriin ja 
työnantajarekisteriin, sekä arvonlisäverolain 
mukaiseen arvonlisäverovelvollisten rekisteriin. 
2. Kaupparekisteriote. 3. Selvitys siitä, ettei 
yrityksellä ole verotustietojen julkisuudesta ja 
salassapidosta annetun lain 20 b §:n 1 
momentin 2 kohdassa tarkoitettua verovelkaa 
taikka viranomaisen antama selvitys verovelan 
määrästä. 4. Todistukset työntekijöiden 
eläkevakuutusten ottamisesta ja 
eläkevakuutusmaksujen suorittamisesta tai 
selvitys siitä, että erääntyneitä 
eläkevakuutusmaksuja koskeva 
maksusopimus on tehty. 5. Selvitys työhön 
sovellettavasta työehtosopimuksesta tai 
keskeisistä työehdoista. 6. Selvitys 
työterveyshuollon järjestämisestä.

Henkilötietolainsäädännön 
noudattaminen

Kyllä Palveluntuottaja noudattaa rekisterinpitäjänä 
tai henkilötietojen käsittelijänä kulloinkin 
voimassa olevan henkilötietolainsäädännön 
edellyttämiä velvoitteita. Palveluntuottaja 
vastaa siitä, että palvelu on kulloinkin 
voimassa olevan henkilötietolainsäädännön 
vaatimusten mukainen, ottaen erityisesti 
huomioon tietojärjestelmien oletusarvioisen ja 
sisäänrakennetun tietosuojan. Palveluntuottaja 
huolehtii käsittelemiensä tietojen 
asianmukaisesta suojaamisesta 
varmistaakseen Tilaajan aineiston 
luottamuksellisuuden, eheyden ja 
saatavuuden.

Maksuehto vähintään 21 pv 
netto

Kyllä

Viivästyskorko enintään 
korkolain mukainen

Kyllä Korkolain mukainen viivästyskorko tällä 
hetkellä 7 %.

Sähköinen lasku Kyllä Naantalin kaupunki edellyttää sähköistä 
laskutusta

Hankintasopimusten 
kartelliehto

Kyllä Toimittaja vahvistaa, ettei se ole tähän 
kilpailutukseen liittyen toiminut eikä se tämän 
sopimuksen voimassa ollessa toimi sellaisessa 
yhteistyössä tai yhteisymmärryksessä muiden 
tarjouskilpailutuksen tarjoajien kanssa, jonka 
tarkoituksena on tarjouskilpailun hinnoitteluun, 
maksuihin tai niiden laskentaperusteisiin 
vaikuttaminen, markkinoiden tai 
hankintalähteiden jakaminen tai muu kilpailun 
rajoittaminen. Mikäli Toimittaja on toiminut 
vastoin tätä velvoitetta, tulee Toimittajan 
suorittaa Tilaajalle sopimussakkona 50 % 
Toimittajan kokonaistoimituksen arvosta 
kartellin voimassaoloajalta, sekä korvata 
sopimussakon ylittävä Tilaajalle syntynyt 
vahinko, kustannus tai vastuu mukaan lukien 
oikeudenkäyntikulut ja asian selvittämisestä 
johtuneet kustannukset. Tämä sopimusehto on 
voimassa myös sopimuksen päätyttyä.

Hankinnan kohteen kriteerit

Muuttopalvelun hinta arkisin klo 06-
17 välillä

Kokonaishinnan maksimipisteet 75.00 pienin annettu arvo
--------------------------- * maksimipisteet
      tarjottu arvo

Laadun maksimipisteet tarjottu arvo
--------------------------- * maksimipisteet
suurin annettu arvo

25.00
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Ryhmän yleiset kriteerit Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

Muuttaja €/h ALV 0% €
Syötettävä

25.00 pienin annettu arvo
--------------------------- * maksimipisteet
      tarjottu arvo

Muuttolaatikko €/pv ALV 0% €
Syötettävä

25.00 pienin annettu arvo
--------------------------- * maksimipisteet
      tarjottu arvo

Muuttoauto €/h ALV 0% €
Syötettävä

25.00 pienin annettu arvo
--------------------------- * maksimipisteet
      tarjottu arvo

Laatukriteerit

Ryhmän yleiset kriteerit Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

Selostus hankinnan johdosta 
tehtävistä työllistämistoimista 
(tuettu työllistäminen ja 
työkokeilu). Tavoitellaan, että 
hankinnassa parannetaan 
alueen työllisyyttä.

Ladattava 9.00 Manuaalinen

Kuvaus toimitusvarmuudesta. Ladattava 8.00 Manuaalinen

Kuvaus ympäristönäkökohtien 
huomioimisesta.

Ladattava 8.00 Manuaalinen

Tarjouspyynnön maksimipisteet yhteensä 100.00

Hankintayksikön esittely

Naantalin kaupunki on kasvava ja vetovoimainen noin 19 000 asukkaan kaupunki, jossa
hallinto-, sivistys-, sosiaali- ja terveyspalveluissa sekä teknisissä palveluissa on noin 1200
työntekijää. Lisätietoa Naantalin kaupungista on osoitteessa www.naantali.fi

Muut tiedot

Tarjouksen lähettäminen

Tarjous tulee lähettää Tarjouspalvelu.fi -toimittajaportaalista.

Hinta ja kaupalliset ehdot

Hinnat ovat kiinteät koko sopimuskauden ajan.

Hinta sisältää kaiken muuttopalveluun liittyvän toiminnan eikä erillisiä lisiä (ml. 
laskutuslisiä) hyväksytä.

Mikäli kohteena oleva toimeksianto edellyttää lisä- tai ylitöitä, on niistä sekä niiden 
aiheuttamien korvausten veloittamisesta Tilaajalta aina sovittava Tilaajan kanssa ennen 
työn tekemistä.

Salassapito, vaitiolovelvollisuus ja sopimussakko

Palveluntuottaja sitoutuu olemaan ilmaisematta tai muutoin paljastamatta 
palvelusopimuksen mukaista toimeksiantoa toteuttaessaan tietoonsa saamiaan Tilaajan, 
sen asiakkaan tai sopimusosapuolen liike-, ammatti- tai muita vastaavia salaisuuksia sekä 
taloudellista asemaa, terveydentilaa tai muuta yksityistä olosuhdetta koskevia tietoja. 
Salassapitositoumus on voimassa palvelusopimuksen aikana ja sen jälkeenkin.
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Hylkäämisperusteet

Tarjous hylätään, jos tarjouspyynnössä esitetyt vaatimukset eivät täyty tai jos tarjous ei 
muilta osin vastaa tarjouspyyntöä tai jos tarjous saapuu myöhästyneenä. Tarjouskilpailusta 
suljetaan pois ehdokas tai tarjoaja, jota koskee hankintalain 80 §:n tai voidaan sulkea pois 
mikäli tarjoajaa koskee 81 §:n mukainen poissulkemisperuste.

Tilaaja pidättää itsellään oikeuden olla hyväksymättä yhtään tarjousta ja myös olla 
tekemättä yhtään sopimusta.

Sopimusmenettely

Hankinnasta tehdään kirjalliset hankintasopimukset (puitesopimukset), kun hankintapäätös 
on saanut lainvoiman. Hankintasopimus (puitesopimus) syntyy ja tulee sitovaksi vasta, kun 
molemmat osapuolet ovat allekirjoittaneet sopimuksen.

Kaupunki ei sitoudu puitesopimuksella ostamaan tiettyä määrää kuljetuspalveluita.

Kilpailutuksen perusteella laadittavassa puitesopimuksessa noudatetaan seuraavia 
sopimusasiakirjoja, joiden pätemisjärjestys on:
1. puitesopimus
2. tarjouspyyntö
3. Yleiset sopimusehdot (JYSE 2014 PALVELUT)
4. tarjous.

Tarjousasiakirjojen julkisuus

Hankintapäätös ja sen liitteet ovat julkisia päätöksen allekirjoituksen jälkeen. Muut hankinta 
asiakirjat ovat julkisia sopimuksen tekemisen jälkeen. Tarjoajalla on oikeus saada tieto 
hankinta-asiakirjoista päätöksen tekemisen jälkeen.

Jos tarjoajan mielestä jokin osa tarjousta sisältää liikesalaisuuksia, tarjoajan on ilmoitettava 
nämä tiedot erillisellä liitteellä. Hinta ei ole liikesalaisuus.

Päätöksenteon perusteet

Päätöksenteko tehdään kokonaistaloudellisen edullisuuden mukaisesti tarjouspyynnössä 
mainituilla tarkemmilla perusteilla.

Erimielisyyksien ratkaiseminen

Sopimuksesta johtuvat erimielisyydet pyritään ratkaisemaan ensisijaisesti 
sopimusosapuolten välisissä neuvotteluissa. 

Mikäli neuvotteluissa ei päästä yhteisymmärrykseen, erimielisyydet ratkaistaan Varsinais-
Suomen käräjäoikeudessa.
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Allekirjoittajat

Nimi Titteli

Riikka Söderlund controller

Muut asiat

Naantalin kaupunki ei korvaa Palveluntuottajalle tarjouksen tekemisestä johtuvia 
kustannuksia.

Tilaajalla on oikeus purkaa sopimus, jos Palveluntuottaja ei hoida sopimuksessa mainittuja 
velvoitteitaan ja saa toistuvasti reklamaatioita asiasta. Sopimus katkeaa, kun 
Palveluntuottajan katsotaan saaneen kolmannen Tilaajan antaman reklamaation.

Jos Palveluntuottaja joutuu saneerausmenettelyyn, konkurssiin, selvitystilaan tai muutoin 
sellaisiin taloudellisiin vaikeuksiin, että on syytä olettaa sopimusvelvoitteiden täyttämisen 
vaarantuvan tai Palveluntuottaja poistetaan ennakkoperintärekisteristä, Tilaajalla on oikeus 
purkaa sopimus osittain tai kokonaan ilmoittamalla siitä Palveluntuottajalle. Ilmoitus 
sopimuksen purkamisesta on tehtävä riittävän ajoissa varmistamalla kuljetustoiminnan 
häiriötön jatkuvuus.

Tilaajalla on oikeus saada vahingonkorvausta palvelun tuottamisessa tapahtuneesta 
virheestä, laiminlyönnistä ja muusta sopimuksen mukaisen velvollisuuden täyttämättä 
jättämisestä aiheutuneesta välittömästä vahingosta, ellei virhe tai laiminlyönti ole  
aiheutunut Tilaajan tuottamuksesta tai ylivoimaisesta esteestä.
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