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VASKI-kirjastojen kayttosaannot

Nama kayttbsaannot koskevat kaikkia Vaski-kirjastoja. Kayttdsaannot ovat voimassa 1.6.2017 alkaen.
Kunnalla on oikeus laatia kayttosaannot kirjastolle.

Oikeus perustuu lakiin yleisistéa kirjastoista 1492/2016 § 14)

Kirjasto on avoin kaikille

Vaski-kirjastojen kokoelmia, palveluja ja asiakastiloja voivat kayttaa kaikki, jotka noudattavat naita
kayttosaantoja.

Kirjastossa voit

* lainata kirjoja ja muuta materiaalia
* lukea lehtia ja kirjoja

* opiskella

* oleskella

« kayttaa kirjaston laitteita

* osallistua erilaisiin tapahtumiin

Vaski-kirjastojen kokoelmat, laitteet ja asiakastilat seka henkilokunnan asiantuntemus ovat kaytossasi
maksutta. Joissakin kirjastoissa on vuokrattavia tiloja, joita kuntalaiset, jarjestét ja yhdistykset voivat
vuokrata omia tilaisuuksia varten.

Jos tarvitset apua kirjaston kaytdssa, kysy apua ja neuvoja henkilékunnalta.

Kayttosaannot

Tutustu kayttdsaantoihin ja pida ne tallessa. Sitoudut noudattamaan kayttosaantoja, kun saat kirjastokor-
tin tai suostut vastuuhenkiloksi.

Kayttosaannot ovat myos Vaski-kirjastojen verkkosivuilla osoitteessa www.vaskikirjastot.fi.

Kirjastoissa olevien laitteiden kaytosta on erilliset ohjeet ja sdannot, jotka ovat kirjastojen omilla kotisi-
vuilla.

Tietoa my6hastymismaksuista ja muista maksuista on erillisessa maksuliitteessa.

Kirjastokortti ja tunnusluku

Tarvitset lainaamiseen ja joidenkin palveluiden kayttamiseen kirjastokortin ja tunnusluvun.
Kirjastokortin lisdksi kirjastolla voi olla kaytdssa jokin muu tunniste, joka soveltuu lainaamiseen.

Kirjastokortin hankkiminen

Saat kirjastokortin ja tunnusluvun misté tahansa Vaski-kirjastosta. Saat kortin, kun esitat kirjaston
hyvaksyman suomalaisen henkilétodistuksen, jossa on valokuva ja henkiltunnus.

Se voi olla esimerkiksi passi
e ajokortti
e kuvallinen Kela-kortti
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e poliisin myodntadma henkilokortti.
Jos sinulla ei ole suomalaista henkilétunnusta, asiakkuutesi on voimassa enintdén vuoden kerrallaan.
Kirjastokortin saaminen edellyttaa, etta sinulla on voimassa oleva osoite Suomessa.
Ensimmainen kirjastokortti on maksuton. Sen jalkeen annetuista korteista peritddn maksu.

Lapsella voi olla oma kirjastokortti. Alle 18-vuotias tarvitsee korttia varten huoltajan kirjallisen suostu-
muksen.

Paivakoti, koulu, yritys tai muu yhteisd voi saada yhteisokortin. Yhteistkorttia varten tarvitaan yhteison
yhteystiedot ja yhteisdn vastuuhenkilon allekirjoittama lupa.

Kirjastokortti on henkilokohtainen arvokortti

Olet vastuussa aineistosta, jonka olet lainannut. Jos aineisto on lainattu alle 18-vuotiaan kirjastokortilla,
aineistosta vastaa huoltaja. Yhteisokortin kaytdsta on vastuussa yhteiso, joka kayttaa korttia.

Voit pyytaa, etta virkailija tarkistaa aina henkiléllisyyden, kun sinun kirjastokortillasi lainataan.
Jos lainaat lainausautomaatilla, tarvitset tunnusluvun. Se suojaa vaarinkaytoksia vastaan.
Yhteison kirjastokortilla lainaamiseen tarvitaan lupa yhteisén vastuuhenkildlta.

IImoita kirjastoon, jos korttisi katoaa

Jos kirjastokorttisi katoaa, ilmoita siitd heti kirjastoon. Voit tehda ilmoituksen mihin tahansa Vaski-
kirjastoon.

Kun olet tehnyt ilmoituksen korttisi katoamisesta, et ole enaa vastuussa aineistosta, joka on lainattu ka-
donneella kirjastokortilla ilmoituksesi jalkeen.

Kirjaston tyontekijat poistavat kaytosta kirjastokortin, joka on ilmoitettu kadonneeksi.
Tunnusluvun hankkiminen
Tarvitset kirjastokortin liséksi henkildkohtaisen tunnusluvun,

kun kaytat lainausautomaattia

kun haluat varata kaytt6osi kirjaston tietokoneita

katsot tai uusit lainojasi tai varaat aineistoa Vaski-verkkokirjastossa

kaytat omatoimikirjastoa

kaytat palveluita, jotka edellyttavat kirjautumista (esimerkiksi e-lehtia ja e-kirjoja).

Joissakin kirjastoissa tunnusluku tarvitaan myds langattoman verkon kayttamiseen tai muihin paikallisiin
sovelluksiin.

Saat tunnusluvun henkil6kohtaisesti mistéa tahansa Vaski-kirjastosta, kun esitat kuvallisen henkil6todis-
tuksen. Tunnuslukua ei anneta sahkopostilla tai puhelimessa.

Pida yhteystietosi ajan tasalla

Jos yhteystietosi muuttuvat, ilmoita muutoksista kirjastoon. Yhteystietoja ovat nimi, osoite, puhelinnume-
ro ja sédhkdpostiosoite.
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Jos yhteistkortin vastuuhenkil® vaihtuu tai hanen yhteystietonsa muuttuvat, niista taytyy ilmoittaa
viipymaétta kirjastoon.

Osoitetietojen muutokset voi ilmoittaa myds Vaski-verkkokirjaston kautta. Jos kirjasto joutuu tarkista-
maan asiakkaan osoitetiedot vaestorekisterista, kirjasto perii siitd maksun asiakkaalta.

Asiakastiedot ovat luottamuksellisia
Kirjastolla on oikeus rekisteroida asiakkaan henkilotunnus.

Vaski-kirjastojen asiakasrekisteriin tallennetut tiedot ovat luottamuksellisia, eika niita luovuteta ulkopuo-
listen kayttoon. Voit tarkistaa itseasi koskevat tiedot, kun olet todistanut henkildllisyytesi.

Yhteistkortin vastuuhenkil6lla on oikeus tarkistaa yhteison tiedot. Huoltaja voi saada tietoa huollettavan-
sa myOhassa olevista lainoista ja maksamattomista maksuista.

Rekisteriseloste on nahtavilla kirjastoissa ja Vaski-kirjastojen verkkosivuilla.

Lainaus ja palautus
Lainaamiseen tarvitset kirjastokortin.

Kuvatallenteiden lainauksessa kirjastot noudattavat ikarajoja, jotka on asettanut Mediakasvatus-
ja kuvaohjelmayksikko.

Laina-aika ja erapaiva
Laina-aika on yleensa 28 vuorokautta (vrk).

Seuraavilla aineistoilla laina-aika on 14 vuorokautta:
e Jokeri-aineisto
e aikakauslehdet
o DVD- jaBlu-ray -levyt
e konsolipelit

E-kirjat ja e-danikirjat ovat sahkoista aineistoa. Niiden laina-aika on 7 vrk tai 14 vrk. Muissa aineistoissa
voi olla muitakin laina-aikoja.

Kun lainaat aineistoa, saat lainoistasi kuitin.
Siin& ilmoitetaan aineiston erépdiva eli vimeinen palautuspaiva. Laina-aika paattyy erapaivana, kun kir-
jaston aukioloaika paattyy.

Kun lainan erapaiva lahestyy, saat siitd ennakkovaroituksen sahkdpostilla, jos kirjastolla on sdhkdposti-
osoitteesi.

Lainakuitissa ja Vaski-verkkokirjastossa ilmoitettu palautuspaiva on sitova, vaikka et olisi saanut ennak-
kovaroitusta laina-ajan paattymisesta. Kirjastot eivat voi vaikuttaa hairidihin tietoliikenneyhteyksissa. Sik-
si ndma hairiét eivat vahenna mahdollisia maksuja.

Lainan palauttaminen

Voit palauttaa lainat mihin tahansa Vaski-kirjastoon. Poikkeuksena ovat kirjastojen erikoisaineistot, kuten
taulut ja urheiluvalineet. Ne taytyy palauttaa siihen kirjastoon, josta ne on lainattu. Halutessasi voit saada
palautuksesta kuitin.
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Joissakin kirjastoissa on palautusluukkuja, joihin lainat voi palauttaa silloin, kun kirjasto on kiinni. Jos
palautat aineiston palautusluukun kautta, et saa palautuksesta kuittia.

Jos aineisto on palautettu palautusluukkuun, henkildkunta kirjaa sen palautuneeksi vasta seuraavana
aukiolopaivana. Palautusluukkuun jatetysté aineistosta voi siten kertyd myohastymismaksuja, kunnes
palautus on Kirjattu. Aineiston palauttaminen palautusluukun kautta on omalla vastuullasi.

Lainan uusiminen

Voit uusia lainasi enintaan kolme kertaa, jos kukaan muu ei ole varannut aineistoa.
Lainat voi uusia

o Vaski-vekkokirjastossa

e Kirjastossa virkailijalta

e puhelimitse

Jokeri-aineistoa ei voi uusia.

Kun uusit lainoja verkkokirjastossa, tarkista aina, ettéa uusi erapaiva tallentuu lainaustietoihisi.
Myobhastymismaksut alkavat kertya lainaustiedoissa olevan erdpdaivan jalkeen. Jos uusi erdpéaiva ei tal-
lennu, ota yhteys kirjastoon.

Aineiston varaaminen

Voit varata aineistoa Vaski-verkkokirjaston kautta tai missa tahansa Vaski-kirjastossa. Varaaminen on
maksutonta. Jos et nouda tekemaasi varausta ajoissa, siita peritaan kuitenkin noutamattoman varauksen
maksu.

Kun teet varauksen, valitse, mista kirjastosta noudat aineiston.

Saat ilmoituksen valintasi mukaan joko sahkdpostilla, tekstiviestilla tai kirjeellda, kun varaamasi aineisto
on tullut kirjastoon ja voit noutaa sen.

Jokeri-aineistoa ei voi varata.
Kaukolainaus

Jos jotakin aineistoa ei ole Vaski-kirjastojen omissa kokoelmissa, kirjastot tilaavat aineistoa kaukolainak-
si muualta Suomesta tai ulkomailta. Kaukolainaus on maksullista.

Turun kaupunginkirjasto tilaa kaukolainaksi vain sellaisia teoksia, joita ei ole Turun korkeakoulujen
kirjastoissa.

Lainausoikeus

Voit menettda lainausoikeuden seuraavista syistéa:
e jos et ole palauttanut aineistoa, joka on mythéassa ja josta kirjasto on lahettanyt laskun
e jos olet kadottanut tai vahingoittanut kirjaston aineistoa
e jos maksut ylittavat maksurajan, jonka kirjasto on maaritellyt.

Saat lainausoikeuden takaisin:
e kun palautat aineiston, joka on mydhassa
o kun korvaat kadonneen tai vahingoittuneen aineiston
e kun maksat kertyneet maksut
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Maksut ja perinta

Maksut

Jos palautat lainaamasi aineiston mydhassa erapaivan jalkeen, sinun taytyy maksaa myodhastymismak-
su. Maksu peritdan myds, jos uusit lainasi erapaivan jalkeen. Myohastymismaksua kertyy erapaivan jal-
keen kaikilta kalenteripaiviltd enimmaismaaraéan saakka. (Katso maksut kayttosaantojen maksuliitteesta.)
Myohastymismaksut kirjautuvat asiakastietoihin, jos palautat tai uusit aineiston myohassa.

Voit maksaa myohastymismaksut kirjastossa. Mydhastymismaksuista ei laheteté kotiin erillistéa laskua.
Lasten- ja nuortenosastojen aineistoista ei peritd mythastymismaksuja. Kirjasto lahettaa myoéhastymi-
sesta kuitenkin muistutuksen, josta peritaan maksu. Jos mydhastymisesta seuraa perintéakuluja, kulut
peritddn myos lasten- ja nuortenaineistoista.

Jos kadotat tai vahingoitat kirjaston aineistoa, sinun taytyy korvata se. Tarkeimmat kirjastossa perittavat
maksut on lueteltu kayttésaantdjen maksuliitteessa.

Muistutukset

Kun lainaamasi aineisto on myohassa viikon, kirjasto lahettaa siitd ensimmaisen muistutuksen. Varatus-
ta aineistosta ja Jokeri-aineistosta ensimmainen muistutus lahetetaan kuitenkin erapdaivan jalkeen.

Myohastymismaksujen lisdksi peritaan myos muistutusmaksu. Saat muistutuksen tekstiviestilla, s&hko-
postilla tai kirjeella sen mukaan, minka ilmoitustavan olet valinnut.

Kun lainaamasi aineisto on mydhassa kolme viikkoa, kirjasto lahettaa siit toisen muistutuksen.
Tama 2. muistutus lahetetaan aina kirjeena.

Lasku

Kun lainaamasi aineisto on myodhassa viisi viikkoa, kukin kunta laskuttaa siitd oman kaytanténsa mu-
kaan. Laskuttajana voi olla my6s jokin muu taho kuin kunta.

Jos aineisto on tallella, se pitaa palauttaa kirjastoon ja maksaa kertyneet maksut. Jos aineisto on kadon-
nut tai turmeltunut, se taytyy korvata laskun mukaisesti.

Jatkoperinta

Jos et palauta tai korvaa lainaamaasi aineistoa, kukin kunta lahettaa laskut edelleen jatkoperintdéan
oman kaytantonsa mukaan.

Perinta koskee myos lasten- tai nuortenaineistoa seké alle 18-vuotiaan lainaamaa aineistoa.

Jos aineisto on lainattu alle 18-vuotiaan kirjastokortilla, siitd on vastuussa huoltaja tai muu vastuuhenkild.
Yhteisokortilla lainatusta aineistosta on vastuussa yhteiso.

Korvaukset

Jos aiheutat vahinkoa kirjaston omaisuudelle, sinun pitaa korvata vahingot.

Kirjasto ei vastaa vahingoista, joita laitteisiisi on mahdollisesti tullut, kun olet kayttanyt kirjaston tallentei-
ta.
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Kayttooikeuden menetys

Kayttooikeuden menetys tarkoittaa maaraaikaista kieltoa kirjaston kaytolle. Kayttdoikeuden menettaa,
jos kiellosta huolimatta hairitsee muita asiakkaita tai henkilokuntaa tai turmelee kirjaston omaisuutta.

Hairitsevaa kayttaytymista on myos paihtyneena esiintyminen tai omien paihteiden nauttiminen kirjaston
tiloissa. Kayttdoikeuden menetys voi kestda enintdan 30 paivaa.

Kayttooikeuden menetyksen maaraa kirjaston johtaja tai muu hanen valtuuttamansa viranhaltija.
Ennen kayttokiellon antamista kaikki osapuolet voivat esittdd oman ndkemyksensa tapahtuneesta.

Kielto annetaan aina kirjallisesti.
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