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Maaraaikaisen pakolaishuollonohjaajan palkkaaminen aikuissosiaalityon
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Perusturvajohtaja liro POyhonen ja aikuissosiaalityon pé&éllikké Anurag Lehtonen:

Kaupunginvaltuusto on hyvéksynyt 2.5.2016 kaupungin ja ELY -keskuksen
valisen péivitetyn sopimuksen pakolaisten vastaanottamisesta vuo-

sina 2016 - 2018. Sen mukaan kaupunki on sitoutunut ottamaan vastaan
kolmen vuoden aikana yhteensé enintaan 60 pakolaista, joiden
sijoittuminen kuntaan tapahtuu keskimaéarin 20 henkeéd/vuosi. Lukuun
sisdltyvat myds kuntaan itsendisesti muuttaneet ja perheen yhdistamisen
kautta tulevat.

Samalla valtuusto paatti, ettd sosiaalitydssé voidaan lisata pakolaistyohon
kohdennettuja voimavaroja. Naantalin aikuissosiaalityon vuoden 2017 ta-
lousarvion kohtaan "Pakolaishuolto” on varattu palkkama&raraha yhden
madraaikaisen tyontekijan palkkaukseen. Tyontekijan palkkaus ja patevyys-
vaatimus vastaavat lahihoitajan tehtévaa.

Naantali on vastaanottanut vuosina 2010-2015 yhteensé noin 30 pakolaista.
Talla hetkelld tydskennellaan n. 35 pakolaisstatuksella olevan henkilén
kanssa. Viime vuonna vastaanotettiin 14 pakolaista ja timan vuoden ke-
vaalla on tullut 6 nuorta, joiden sijoittamisen kanssa toimitaan yhteistyossa
Ehja ry:n kanssa. On jo nyt tiedossa, ettd syksylla méaara lisdéntyy noin 4 -
6 pakolaisella.

Sosiaalityontekija tydskentelee kaikkien alaikéisten kanssa ja hyddyntaa
nuorten ohjauksessa Ehja ry:n palveluja. Asumisohjaajan tydskentelee ai-
kuisten kanssa. Kaiken ikaiset pakolaiset tarvitsevat apua kotouttamisessa,
kaytannon asioissa, viranomaisissa asioinnissa, osallistumisen tukemisessa

ym.

Kotiuttamisen alkuvaiheessa Naantali voi kayttaa seutuohjaajan palveluja.
Seutuohjaaja tyoskentelee neljan kunnan: Kaarina, Lieto, Raisio ja Naantali
alueella. Seutuohjaajan tehtdvana on toimia l&hinn& pakolaisten vastaanot-
tovaiheessa kunnan tyontekijoiden apuna. Vastaanottovaihe on ajallisesti
lyhyt. Seutuohjaaja toimii talléin kunnan tyontekijan tyOparina ja opastaa
kunnan eri viranomaisia etenkin alkuvaiheen palveluiden jarjestdmisessa.

Kunnassa tapahtuva lahitydskentely siséltdd mm. (seka aikuiset ettd ala-
ikaiset) siirtoneuvotteluihin osallistumisen, sopimusten tekemisen ja yhtey-
denotot asumiseen liittyen seka ohjausta ja neuvontaa.

Kotouttamiseen liittyvét asioita ovat virastoasioinnit (esim. poliisi, maist-
raatti, Kela, pankit, Te-toimisto), hankinnat kotiin, ohjaus kotiin arjen
asioissa: (kodinkoneitten kayttd, ruuanlaitto), sopeuttaminen yhteisoon:
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(jarjestyssaannot, kunnan palvelut ja sijainnit, yhteiskunnan sdannot, jarjes-
tétoiminnat, harrastustoiminta, julkisten kulkuneuvojen kayttoé jne.).

Vuonna 2009 perustetun Naantalin asumispalveluohjaajan toimen tehtavan-
kuvana on alusta alkaen ollut aikuissosiaalityén asumiseen liittyvén ohjauk-
sen ja tuen antaminen seka tydskentely asunnottomien kanssa. Asumispal-
veluohjaajalla on vuonna 2016 ollut 123 eri asiakasta. P&apaino on kotiin
vietdvassé jalkautuvassa sosiaalitydssa. Kaytannossa asumispalveluohjaaja
tyoskentelee myds vammaispalvelun ja perhepalvelun sosiaalityon asiak-
kaiden kanssa. Vuonna 2010 asumispalveluohjaajan tyotehtaviin liitettiin
pakolaisty6 osittaisena. Tuolloin pakolaisasiakkaiden maaran pysyessa koh-
tuullisena, asumispalveluohjaaja pystyi suoriutumaan lisdéntyneista tyoteh-
tavistaan.

Talla hetkella pakolaisstatuksella Naantalissa asuvien asiakkaiden kanssa
tehtdva tyo vie ajoittain asumispalveluohjaajan tydajasta 100 %. Tama tar-
koittaa kdytannossa sitd, ettd asumispalveluohjaajan tydpanos j&a puuttu-
maan varsinaiselta kohderyhmaltéén eli heikoimmassa asemassa olevilta
Naantalilaisilta.

Seké pakolais-, ettd paihdetydssa on erityisesti kiinnitettdvé huomiota tyos-
séjaksamisen ja tyoturvallisuuden nakdkulmaan. Ko. tyotehtavia on useim-
miten hoidettava tyGparityond, joka ei nykyisella tytehtavien jarjestelyilla
enaa onnistu. Tyotehtavat sisaltavat myos erityisen paljon monialaista yh-
teistyota eri viranomaistahojen kanssa, ja nain tydskentely vaatii paljon tyo-
aikaa.

Asiakasmaéarien kasvun vuoksi on tarkeéé etta pakolaistyota tekevan pako-
laishuollonohjaajan tehtavéan voidaan rekrytoida henkil6 jo ennen kesélo-
mia. Pakolaistydtehtdvan hoitaminen vaatii kulttuurisensitiivisyytta, jalkau-
tuvaa ja saattavaa tyootetta seké intensiivista tukea usean kuukauden ajan
kotouttamisvaiheessa. Hyvin tehty kotouttaminen ennakoi hyvéaa integroitu-
mista Naantaliin ja suomalaiseen yhteiskuntaan.

Kaupunginvaltuuston hyvéksyméan talousarvioon liittyy asian kohdalla
KH-merkintd, joten madraaikaisen tehtavan hoitoon on saatava kaupungin-
hallituksen lupa. Tehtdva on mééraaikainen vuoden 2017 loppuun ja sen
jatkoon otetaan kantaa vuoden 2018 talousarvion valmistelun yhteydessa.

Madraaikaisuuden perusteena on se, ettd lisdtydvoiman madaraa ja pysyvaa
tarvetta ei pystyta vield talla hetkelld luotettavasti arvioimaan. Arvion teke-
minen edellyttdd pidemmalta ajalta kokemusta siitd miten Naantalin pako-
laisten méaarét tosiasiallisesti kehittyvat sopimuksen perusteella.
VS. KAUPUNGINJOHTAJA:
Kaupunginhallitus antaa sosiaali- ja terveyslautakunnalle lu-
van madréaikaisen pakolaishuollonohjaajan palkkaamiseen
pakolaistython 31.12.2017 saakka.
KAUPUNGINHALLITUS:

Vs. kaupunginjohtajan ehdotus hyvéksyttiin.



