1(6)

17.3.2023

HANKINTAOIKAISUVAATIMUS

Hankintaoikaisuvaatimus koskien hankintaa:
Luonnonmaan perhetalon varhaiskasvatuksen kalusteet

Koulutuslautakunta 28.02.2023 § 22

196/02.08.00/2023

Oikaisuvaatimuksen hakija:
Toika Qy, Jarkko Yrjola, Kehityspaallikko, jarkko.yrjola@toika.com, 044 542 1356

Vaatimus:
Toimittajaksi valitaan kokonaisedullisimman tarjouksen antaja: Toika Oy.

Perustelu:
Koulutuslautakunnan paatos hylata Toika Oy:n tarjous perusteella “Tarjous ei tayta tarjouspyynnon
vaatimuksia” perustuu virheeseen, joka johtuu tarjouspyynnon tuotemadaritelmien tulkinnanvaraisuudesta.

Tuotteemme tayttdvat tarjouspyyntdasiakirjoissa esitetyt vaatimukset. Pyyddmme pdatdksen oikaisua ja
Toika Oy:n valintaa toimittajaksi edullisimman tarjouksen tekijana. Seuraavilla sivuilla perustelut vaittamiin.

Tassa oikaisuvaatimuskirjelmdassa esitettyjen seikkojen lisdksi vetoamme kaikkiin markkinaoikeudelle
17.3.2023 toimitetussa valituskirjelmassa esitettyihin seikkoihin.

Selonteko menettelysta:

Tarjouspyynnossa ei edellytetty kuvia tarjotuista tuotteista. Tarjouspyynndssa esitettiin “Tarjoajia pyydetaan
antamaan yksikkdhinnat Excel -tiedostona siten, etta siind nakyy yksikkéhinnat ja tarjouksen kokonaishinta.
Kokonaishinta on vertailuhinta, joka sy6tetdan tarjousportaalin hankinnan kohteen kriteereihin.”

Saimme puhelun tarjouksen jaton jalkeen rehtori Miia Syrjamaelta. Han jatti soittopyynnon ilmoittaen
etsivansa tuotteiden kuvia liittyen kyseiseen kilpailutukseen. Soitimme hanelle takaisin seuraavana
arkipdivana ja han ilmoitti haluavansa nahda kuvia kalusteista vertailua varten mahdollisimman nopeasti.
[Imoitimme hanelle ldhettdvamme kuvia mahdollisimman pian. Lahetimme kuvia heti seuraavana paivana.
Saatteessa ilmoitimme “Kiitos yhteydenotostanne, liitteena kuvat tarjotuista tuotteista (materiaali tai
varustetaso saattaa poiketa kuvissa).” Kuitenkin yksinomaan kuvien perusteella on tehty paatos hylata
tarjous. Paatoksessa eika sen liitteissa ole mitdan mainintaa kyseisestd menettelysta.
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VAITE 1: Avohyllykko: kriteereissd pyydetty 2-osastoinen, Toikalla ei osastoja.

Tarjouspyynnoén maaritelma:

AVOB Avohyllykkd a) runko ja hyllyt lakattu 210,228, |3
- n. 800 x 420 mm x h 800-900 mm massiivikoivu tai koivuvaneri. 229
- 2-osastoinen akustoiva huopatausta

- korkeussaadettavat hyllyt
- pyorat, etummaiset lukittavat

Jalkeenpain toimitettu (kuva 1a. avohyllykko):

AVO6 Avohyllykko
TK62A_-HUOPA

L800, S400, K870

Runko lakattua koivua.
Korkeussaadettavat hyllyt. Tausta
akustoivaa huopaa.

3 kpl

Perustelut:

Yleiskielessa hyllykoilla tarkoitetaan sailytyskalustetta, joissa ei ole pystyjakajia. Mikali hyllykkoon toivotaan
pystyjakajia, puhutaan yleisesti lokerikoista. Tassa tapauksessa tilaaja on ilmeisesti tarkoittanut lokerikkoa.

”2-osastoisuudella” viitataan puolestaan yleisesti sdilyttimen leveyteen. Usealla valmistajalla sdilyttimet
koostuvat 400 mm:n leveysyksikoista: 1-leved (400 mm), 2-leved (800 mm) ja 3-levea (leveys 1200 mm).
Tasta johtuen “osasto” termilla tarkoitetaan nimenomaan leveysyksikdiden maaraa eli, ettd kyseisessa
kalusteessa on 2 leveysyksikkda (800 mm).

Tarjouspyynnossa ei ollut nahtavissa mallituotetta, joka olisi selventanyt sanallisesti tulkinnanvaraista
pyyntoa.

Naista tekijoistd johtuen esitimme tuotekuvaksi avohyllykk6éa (kuva 1a) ja tarjouksen laatija on ilmeisesti
tarkoittanut lokerikkoa (kuva 1b). Silla ei ole hintavaikutusta, jos varustetaso muutetaan kuvan 1b
mukaiseksi. Kyseessa on vaarinymmarrys tuotteen nimesta.
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Kuva 1b. Lokerikko sdadettavilla hyllyilla

Speksien tulkinnanvaraisuutta korostaa myos se, etta kasite ”2-osastoinen” on tulkittavissa myos
kolmannella tapaa. Se voisi tarkoittaa myos hyllykkdad, jossa on yksi saadettava hylly kdytossa, silla nain
hyllyssa voidaan ajatella olevan my6s 2-osastoa (kuva 1c). Vastaavasti kahta hyllya kadytettdessa hyllykko olisi
tuolloin 3-osastoinen ja koska kyseessa ovat korkeussaadettavat hyllyt, voi hyllyja jattdd myos kayttamatta.

Kuva 1c. Hyllykko yhdella saadettavalla hyllylla.
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VAITE 2: Matala avohyllykkd: kriteereissd pyydetty 3-osastoinen, Toikalla ei osastoja.

Tarjouspyynndon maaritelma:

AVOM6 Matala avohyllykkd a) runko ja hyllyt lakattu 216 1
-n. 1200 x 420 mm x h 600-650 mm | massiivikoivu tai koivuvaneri.
- 3-osastoinen akustoiva huopatausta

- korkeussaadettavat hyllyt
- pyorat, etummaiset lukittavat

Jalkeenpain toimitettu (kuva 2a. avohyllykko):

AVOMS6, Matala avohyllykko
TK43AAA-HUOPA, Avohyllykko
L1200, S400, K610

Runko lakattua koivua. M
Korkeussdaadettavat hyllyt. Tausta = =T
akustoivaa huopaa. w i ‘

1 kpl

-
«d

Perustelu: Sama perustelu kuin vaitteessa yksi. Onnistuu toteuttaa eri varustetasolla kuvan 2b mukaisena
samaan hintaan.

B }

Kuva 2b. Lokerikko saadettavilla hyllyilla
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VAITE 3: Laatikkohylly: pyydetty laatikot korkeapainelaminaatista, Toikalla vain etusarja
korkeapainelaminaattia.

Tarjouspyynnoén maaritelma:

L/IL9 Laatikkohylly a) runko ja hyllyt lakattu 216,218, |4
- n. 1200 x 420 mm x h 800-900 mm | massiivikoivu tai koivuvaneri, 227, 230,
- 3-osastoinen avohyllykkd akustoiva huopatausta
- 9-12 lokeroa ja korkeaa irtolaatikkoa | b) irtolaatikot
- pyorat, etummaiset lukittavat korkeapainelaminaatti

- esim. Woodi ON43 tai vastaava

Jalkeenpain toimitettu (kuva 3a. irtolaatikko):

L/IL9

TK63AAA-HUOPA+9XILA,

Avolokerikko irtolaatikoilla

L1200, S400, K870 ‘ ‘ J ‘

Runko lakattua koivua. Tausta ‘

akustoivaa huopaa. b !

9 Irtolaatikkoa, etusarja 4 ‘ [ { {
A

korkeapainelaminaatti. T

4 kpl L]

Perustelu: Tarjotussa tuotteessa kaikki etusarjat, eli laatikon kaikki sivut ympariinsa ovat pinnoitettu
korkeapainelaminaatilla. Laatikoitamme voi kayttda lokerikoissa jokaiselta sivultaan, ja sen vuoksi kaikki
sivumme ovat etusarjoja eli korkeapainelaminaattia. Spekseissa mainitaan vain ”irtolaatikot
korkeapainelaminaatti”. Vallitsevana tapana on, etta laatikoiden pohjat ovat koivuvaneria (kuten myos
esimerkkituotteessa). Nain ollen kyseinen viite, etta laatikoiden taytyisi olla taysin korkeapainelaminaattia
kaikkien osiensa osalta speksien nojalla, ei ole johdonmukainen.
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Vidite 4: Pyydetty myos hyllykoihin pyorat, joista etummaiset lukittavat. Toikalla ei pyorida mainita
tuotekorteissa.

Perustelu: Hyllykdiden kuvissa on kaikissa lukittavat pyorat. Mallistossamme lukittavat pyorat ovat aina
vakiona. Kyseista tietoa ei ole pyydetty ilmoitettavan erikseen, joten se ei ole edes tarjouspyynnon osalta
puutteellinen tieto.

Esimerkki esitetyista kuvista:

Paatelma:

Toika Oy:n tarjous tayttaa tarjouspyynnoissa esitetyt vaatimukset. Esitetyt vaitteet, joilla Toika Oy:n tarjous
on hylatty, ovat virheellisia eika niilld ole vaikutusta tarjouksen hintaan. Tasta syysta toimittajaksi tulee valita
kokonaisedullisimman tarjouksen antaja.

Todettakoon vield, ettd kilpailuttaja ei ole esittanyt lisdselvityspyyntdja Toika Oy:lle kyseisia
hylkdysperusteita koskien, vaan paattanyt yksipuolisesti niiden olleen tarjouspyynnon vastaisia.

Olemme olleet kilpailuttavaan tahoon yhteydessa ennen paatoksen tekoa ja tarjoutuneet selventamaan
tarjousta tarvittaessa, mutta emme ole saaneet tdsmennyspyyntda esitettyihin hylkdamisperusteisiin, jotka
ylla olemme osoittaneet virheellisiksi vaadrinkasityksiksi johtuen tulkinnanvaraisuudesta. Toika Oy on
sitoutunut toimittamaan speksien mukaiset kalusteet tarjouksessa annettuun kokonaishintaan, mukaan
lukien pienimuotoisine muutoksineen kuten ylla mainittujen avohyllykkdjen osalta on tullut ilmi, jotka ovat
syntyneet tarjouspyynndssa olleista tulkinnanvaraisista tiedoista. Kyseessa on hankintalain mukainen
tulkinnanvaraisuudesta johtuva virhe, jonka vuoksi hankintayksikon tulee korjata tai selventaa
tarjouspyyntoa ja ilmoittaa tasta tarjoajalle ja esittaa tasmennyspyynto. Itse tarjouksessa ei ole mitaan
hylkyperusteita, vaan tarjous on yksinomaan hylatty perustuen esimerkinomaisiin kuviin, jotka ovat
pyydetty jalkikdteen, eika tastd ole merkintdd paatdspoytakirjassa.

Tarjousten tasapuolinen kasittely edellyttaa, ettd hankintayksikén on myds pidettava kiinni asettamistaan
vaatimuksista ja vertailuperusteista. Hankintayksikko ei saa tarjousten jattamisen jalkeen lisata tai poistaa
hankinnan kohteen vahimmaisvaatimuksia. Mydskaan uusia vertailuperusteita ei saa lisata tai jattaa
ilmoitettuja vertailuperusteita soveltamatta.

Toivottavasti paatds oikaistaan mahdollisimman nopeasti.



