PERHEPALVELUJEN RAPORTTI 1.1. - 31.12.2022

Henkilosto

Perhepalvelujen henkildstoon kuului vuonna 2022 perhepalvelujen paallikkd, toimistosihteeri,
vastaava sosiaalityontekija, viisi sosiaalityontekijaa, kolme sosiaaliohjaajaa, kaksi lapsiperhepsy-
kologia, vastaava perheohjaaja, kolme perheohjaajaa, nuorten avohuollon ohjaaja, kaksi perhe-
tyontekijaa ja lapsiperheiden kotipalvelutyontekija. Lapsiperheiden kotipalvelutyontekija on myos
osa neuvolan ja varhaiskasvatuksen kanssa yhteista Varhaisen tuen tiimia. Vuonna 2022 perhe-
palvelujen henkilostoresurssi on ollut hyva ja kaikki vakanssit paaosin taytettyina.

Kehittamistyo

Vuonna 2022 kehittamistyd keskittyi hyvinvointialueelle siirtymisen valmisteluun. Naantalin per-
hepalvelut oli aktiivisesti mukana useissa hyvinvointialueen hankkeiden kehittamisryhmissa. Hy-
vinvointialueen kehittdminen linkittyi tiiviisti Naantalin omiin kehittdmiskohteisiin kuten systeemi-
seen tyootteeseen ja perhekeskuskehittamiseen. 1.8.2022 Naantalissa aloitti perhekeskuskehit-
tamisen projektikoordinaattori hankerahoituksella. Koordinaattorin tyotehtavista 50 % on osoitettu
Naantalin perhekeskuskehittamiseen ja loput koko hyvinvointialueen perhekeskuskehittamiseen.

Saapuneet lastensuojeluilmoitukset ja yhteydenotot

Aikavalilla 1.1. — 4.10.2022 on kirjattu yhteensa 426 lastensuojeluilmoitusta ja ilmoituksen ovat
koskeneet yhteensa 238 lasta. Ennakollisia lastensuojeluilmoituksia on kirjattu yhdeksan.

Asiakastietojarjestelman vaihtumisen seurauksena lastensuojelun ilmoitustilastoa ei ole saatu ai-
kavalilta 5.10. — 31.12.2022. Palveluntuottaja, jolta asiakastietojarjestelma on hankittu, selvittaa
asiaa parhaillaan.

Yleisimpia lastensuojeluilmoitusten taustalla olleita syita ovat olleet vanhempien ja nuorten paih-
teiden kaytto, lapsen rikollisuus ja psyykkinen vointi, perhevakivalta seka lapsen turvattomuus.
Vanhempien paihteiden kayttd on ollut yleisin ilmoitusperuste myds useana aiempana vuotena.
Nuorten paihteiden kayttoa ja rikollisuutta koskevien ilmoitusten osuus on kasvanut selvasti ver-
rattuna viime vuoteen. Vanhempien psyykkista vointia koskevien ilmoitusten osuus taas on sel-
vasti vahentynyt.



llmoitusperusteet (%) 1.1. - 4.10.2022
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Kaavio: Lastensuojeluilmoitusten perusteet ajalla 1.1. — 4.10.2022, %

Kuten aiempinakin vuosina yleisimpia ilmoitusten tekijatahoja olivat poliisi, sosiaalipaivystys, kou-
lut ja terveydenhuolto. Nuorten koulunkayntiin liittyen huolta on kevat lukukautena herattanyt kou-
lunkaynnista syrjaytymisvaarassa olevien nuorten maaran kasvu. Naiden nuorten tukemiseksi on
tehty enenevasti yhteistyota sosiaali-, terveys- ja sivistyspalvelujen kesken.



limoitukset (%) ilmoittajittain 1.1. - 4.10.2022

Poliisitoimi 17,8
Sosiaalipdivystys 16,3
Opetustoimi tai muu opetuksen tai koulutuksen jarjestdja S SSSSSSEESSSSSSS—————__—_S_S$S$S_S—S$S—SS 12,4
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Sosiaalityontekija 7,4
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Kaavio: Lastensuojeluilmoitusten ilmoittajatahot ajalla 1.1. — 4.10.2022, %.

Vuonna 2022 (aj. 1.1. — 4.10.2022) lapsia koskevia sosiaalihuoltolain mukaisia yhteydenottoja on
kirjattu 48 (2021 koko vuosi=91).

Tehdyt palvelutarpeen arvioinnit

Palvelutarpeen arvioinneista ja asiakasohjauksesta vastaa palvelutarpeen arviointitiimi. Tarkas-
teluvalilla valmistui yhteensa 82 palvelutarpeen arviointia (2021=122), joista 20 jatkui lapsiper-
heiden sosiaalipalvelujen asiakkuutena ja 51 lasta perheineen ohjattiin peruspalveluihin, tai pal-
veluntarpeeseen pystyttiin vastaamaan jo arvioinnin aikana. Palvelutarpeen arvioinnin perus-
teella on alkuvuonna alkanut 10 lastensuojelun asiakkuutta ja yhdelle lapselle aloitettiin lasten-
suojelun asiakkuus suoraan saapuneen lastensuojeluilmoituksen perusteella. Kuluneena
vuonna palvelutarpeen arvioinnin henkilostoresurssi on ollut hyva ja asiakasperheiden tuentar-
vetta on pystytty arvioimaan ja tarpeeseen vastaamaan useasti jo seitseman arkipaivan kulu-
essa. Arvioinnit valmistuivat lakisaateisen kolmen kuukauden kuluessa.

Sosiaalityo ja sosiaaliohjaus

Naantalissa lastensuojelun asiakkaana on noin 100 lasta ja lisaksi noin 30 jalkihuollettavaa taysi-
ikaista nuorta. Sijaishuollon piirissa on 31 lasta ja 1 taysi-ikainen nuori (31.12.2022). Lapsiperhei-
den sosiaalipalvelujen asiakkaana on noin 110 lasta ja lisaksi palvelutarpeen arvioinnissa olevat
lapset. Jokaisella lapsella on hanen asioistaan vastaava tyontekija, joka lastensuojelun asiakkai-
den ja erityista tukea tarvitsevien asiakkaiden kohdalla on sosiaalitydntekija. Lastensuojelussa
sosiaalityontekijakohtainen asiakasmaara on enintdan 35 asiakasta ja lapsiperheiden palveluissa
enintdan 55 asiakasta.



Kotipalvelu

Lapsiperheiden kotipalvelu on osa Varhaisen tuen tiimia, joka tarjoaa perhepalvelujen, neuvolan
ja varhaiskasvatuksen yhteistyona pikkulapsiperheille tukea ja apua matalalla kynnyksella. Koke-
mukset ja asiakaspalaute ovat olleet hyvia myds vuonna 2022.

Vuonna 2022 omana tyona toteutettua lapsiperheiden kotipalvelua mydnnettiin Varhaisen tuen
tiimin tukitoimena 6 perheelle (2021=18), lapsiperheiden sosiaalitydon tukitoimena 13 perheelle
(2021=8) ja lastensuojelun tukitoimena 1 perheelle (2021=3). Korona vaikutti lapsiperheiden ko-
tipalveluun siten, etta perheet peruuttivat alkuvuodesta sovittuja aikoja. Loppukevaasta ja kesalla
lapsiperheiden kotipalvelulla on ollut suurempi kysynta kuin yleensa kyseiseen aikaan vuodesta.
Taman vuoksi kotipalvelussa oli myos kesatyontekija 2kk ajan. Oman tyontekijan ollessa loppu-
vuodesta poissa, kaytettiin enemman ostopalvelua myds varhaisen tuen kotipalveluun. Palvelua
otti vastaan 4 perhettd. Osa kotipalvelua kysyneista perheista sai jarjestettya tukea omasta ver-
kostostaan, kun yksityiselta palveluntuottajalta saattoi tulla aina eri tydntekija.

Ostopalveluna kotipalvelua on myonnetty lapsiperheiden sosiaalitydn tukitoimena 5 perheelle ja
lastensuojelun tukitoimena 3 perheelle.

Perhetyo ja perheohjaus

Vuonna 2022 perhetyd on lapsiperheiden sosiaalipalvelujen tukitoimena tyoskennellyt 69 lapsen
perheessa (2021=92) ja lastensuojelun tukitoimena 40 lapsen perheessa (2021=43), joista 5 oli
tehostettua perhetyota. Lisaksi kolmelle lapselle on ostettu perhetyota. Yhdessa perheessa on
toteutettu perhekuntoutus omana tyéna ja yhdessa ostopalveluna. Yhdessa perheessa on toteu-
tettu vanhemmuuden arviointi ostopalveluna.

Perheohjaajien ja perhetyOntekijoiden palvelut ovat keskeinen osa perheen palvelukokonai-
suutta, jossa pyritdan tuen, ohjauksen ja kuntoutuksen menetelmin tukemaan perheen arkea ja
lasten hyvinvointia ja tasapainoista kasvua ja kehitysta. Perhetyon keskidossa on perheen arjen
ymparistoihin jalkautuminen. Tapaamiset ovat olleet osin toiminnallisia, osin keskusteluun perus-
tuvia ja palveluohjausta. Perhety0 koskettaa joko perheen lasta tai vanhempaa tai koko perhetta.
Perheohjaaja voi olla ammatillinen tukihenkild vanhemmalle tai lapselle. Perhetyontekijan tyo voi
sisaltaa lapsen yksilotapaamisia ja yhdessa tekemista arjen ymparistdissa. Perheohjaaja ja per-
hetyontekija ovat yhdessa nuorten avohuollon ohjaajan kanssa jatkaneet syksylla 2019 peruste-
tun perhepalvelujen toiminnallisen poikaryhman ohjaamista kevaan 2022 ajan joka toinen viikko
1,5 tunnin verran. Ryhma paattyi toukokuussa 2022. Uusi poika- ja tyttoryhma alkoi syksylla 2022.
Seka poika- etta tyttoryhmassa oli 7 nuorta. Perheohjaajat ja perhetyontekijat ovat mukana per-
hepalveluiden systeemisen tydskentelyn minitiimeissa.

Perheohjaajilla on kaytdssa esimerkiksi dialektisen kayttaytymisterapian ja neuropsykologisen-
valmennuksen tyootteita. Lisaksi on kaytdssa myos koira-avusteinen tyoskentely, jolloin voidaan
hyodyntaa eldinavuisteisuuden ominaisuuksia tavoitteiden saavuttamisessa. Yhdella perhetyon-
tekijalla on uusperheneuvojan koulutus. Uusperheneuvonnan tarkoituksena on jakaa tietoa, va-
hentaa ennakkoluuloja, kyseenalaistaa todeksi uskottua, tarttua perhedynamiikkaa heikentaviin
asioihin ja vahvistaa jo olemassa olevaa hyvaa perheessa. Vuonna 2022 uusperheneuvonnassa
on ollut 9 asiakasta (2021=3).



Nuorten avohuollon ohjaus

Vuonna 2022 nuorten avohuollon ohjaaja on lapsiperheiden sosiaalipalvelujen tukitoimena tavan-
nut 15 nuorta (2021=19) ja lastensuojelun tukitoimena 7 nuorta (2021=10).

Nuorten avohuollon ohjaus on keskeinen osa perheille annettavaa palvelukokonaisuutta, jossa
tarjotaan nuorille yksildllista tukea ja ohjausta elamanhallinnan eri osa-alueilla. Tavoitteena on
tukea nuoren hyvinvointia ja tasapainoista kasvua ja kehitystd seka ennaltaehkaista syrjayty-
mista. Nuorten tuen tarpeet liittyvat perhetilanteeseen, hyvinvointiin, vapaa-ajan viettoon, koulun-
kayntiin, opiskeluun ja itsenaistymiseen. Nuorten kanssa toteutetaan keskustelutapaamisia, toi-
minnallisia tapaamisia ja lahdetaan tarvittaessa tueksi arjen eri toimintaymparistdihin asioiden
hoitamista mallintamaan. Nuorille korostetaan koulunkaynnin saannollisyytta ja peruskoulun
paastotodistuksen merkitysta. Lukiolaisia ja ammattikoululaisia motivoidaan saattamaan tutkinto
valmiiksi. Nuorten avohuollon ohjaaja on osallistunut ylakoulujen ja lukion hyvinvointiryhmiin, alu-
eelliseen hyvinvointiryhmaan seka tehnyt koulujen oppilashuoltohenkildston kanssa tiivista yh-
teistyota. Nuorten avohuollonohjaaja on mukana perhepalveluiden systeemisen tydskentelyn mi-
nitiimeissa.

Nuorten avohuollonohjaaja on yhdessa perheohjaajan ja perhetydntekijan kanssa jatkanut syk-
sylla 2019 perustetun perhepalvelujen toiminnallisen poikaryhman ohjaamista kevaan 2022 joka
toinen viikko 1.5 tunnin ajan. Poikaryhmalaiset koostuvat seka lastensuojelun etta lapsiperheiden
sosiaalityon asiakkaista. Ryhman tavoitteena oli tukea nuorten hyvinvointia ja sosiaalisia taitoja
toiminnallisuuden keinoin. Ryhman toiminnassa on ollut mukana seitseman 7.-9. luokkalaista
poikaa. Pojat ovat pitaneet ryhmasta ja sen toimintasisalldista. Poikien vanhemmilta on saatu hy-
vaa palautetta. Ryhma paatettiin toukokuussa 2022. Syksylla 2022 alkoi tyttoryhma, jossa oli 7
ryhmalaista. Tavoitteet ovat samat kuin poikaryhmalla.

Yhteistyd nuoriso- ja liikuntatoimen kanssa on keskeistd nuorten avohuollonohjauksessa, jossa
pyritdan tukemaan nuorten paihteettomyytta, oman mielekkaan harrastuksen Ioytamista seka tu-
kea vanhempia l6ytamaan vapaa-ajan aktiviteetteja lapsilleen. Koronan tuomiin haasteisiin on
nuorten avohuollon ohjauksessa pystytty vastaamaan hyvin. Nuorten avohuollonohjaaja on hyo-
dyntanyt kayttaytymisterapiakoulutuksen antia nuorten tunnesaatelyyn liittyvissa asioissa. Vuo-
den 2022 aikana asiakastyOssa on ollut nahtavissa nuorten psyykkisen hyvinvoinnin, koulunkayn-
nin haasteet, etenkin koulua kdymattdmyys, neuropsykiatrisista oireita omaavat nuoret seka van-
hempien tukeminen kasvatustehtavassaan murrosikaisen nuoren kanssa kuten oli jo koko viime
vuonna.

Lapsiperhepsykologit

Vuonna 2022 lapsiperheiden psykologit ovat lapsiperheiden sosiaalipalvelujen ja lastensuojelun
tukitoimena tavanneet 55 asiakasta, 30 perhetta. Taman lisaksi psykologit ovat toimineet kon-
sultoivassa roolissa lapsiperheiden sosiaalityon tiimissa. Kaiken kaikkiaan lapsiperhepsykologit
ovat tavanneet 220 asiakasta mukaan lukien varhaiskasvatuksesta ohjautuneet seka itse yh-
teytta ottaneet asiakkaat. (Asiakasmaarat sisaltavat lapsen lisaksi myos vanhemmat ja mahdol-
liset muut perheenjasenet.) Keskeisimpia kayntien syita ovat olleet vanhemmuuden seka per-
heen vuorovaikutuksen tuki, parisuhteen tuki/erokriisi, lapsen/nuoren tunne-elaman oireilu ja
kriisityd.

Lapsiperhepsykologit ovat toimineet kliinikkoina lastensuojelun systeemisessa tydskentelyssa.
Kolmesta systeemisesta minitiimista on syksysta Iahtien jatkanut kaksi. Vammaispalvelun ja lap-
siperhepalveluiden yhteinen tiimi paadyttiin lopettamaan tarpeettomana. Lapsiperhepsykologit
ovat my0s olleet mukana perhekeskuksen kehittamistyossa seka omana tyona tehtavan perhe-



kuntoutuksen toimintamallin kehittamisessa edelleen ja sen toteuttamisessa. Lisaksi lapsiper-
hepsykologi oli mukana asiantuntijana Pysakki-toimintamallin mukaisessa arviotyoskentelyssa,
jossa arvioitiin huostaanoton purun mahdollisuuksia. Kevaan 2022 aikana lapsiperhepsykolo-
geilla oli aktiivisessa kaytossa MIM-vuorovaikutusarviomenetelma lastensuojelun tyon tueksi.
Lapsiperhepsykologi on ollut aktiivisesti mukana varhaiskasvatuksen kanssa tehtavassa yhteis-
tyossa ja mm. osallistunut saanndllisesti paivakotien alueellisiin yhteistyokokouksiin seka toteut-
tanut tiivista yhteisty6ta konsultoivien varhaiskasvatuksen erityisopettajien kanssa. Joulukuussa
lapsiperhepsykologi toteutti varhaiskasvatuksen henkilokunnalle lyhyen tiimien yhteistyohon liit-
tyvan keskustelutilaisuuden. Toinen psykologeista aloitti elokuussa varhaisen vuorovaikutuksen
psykoterapeutin opinnot, mitd hyddyntaa asiakastyossa.

Tukiperheet, tukihenkilot ja nuorten tukiasuminen

Tarkasteluvalilla lapsiperheiden sosiaalipalvelujen palveluna 20 (2021=23) ja lastensuojelun pal-
veluna 15 (2021=13) lasta tapasi ammatillista tukihenkil6aan.

Tarkasteluvalilla lapsiperheiden sosiaalitydn palveluna 31 (2021=27) ja lastensuojelun palveluna
29 (2021=24) lasta kavi tukiperheessa. Tukiperheiden saatavuus on viime vuosina parantunut,
minka seurauksena tukiperheita on pystytty tarjoamaan tarvitseville. Edelleen lapsen tarvetta vas-
taavan tukiperheen lI6ytaminen on kuitenkin osan lapsista kohdalla haastavaa.

Tarkasteluvalilla ostopalveluna tukiasunnossa on lapsiperheiden sosiaalipalvelujen tukitoimena
asunut yksi nuori ja lastensuojelun jalkihuollon tukitoimena nelja nuorta (2021=4). Lisaksi nuoria
asuu jalkihuollon tukitoimena kaupungin omissa tukiasunnoissa. Tukiasumisen kesto vaihtelee
muutamasta kuukaudesta useisiin vuosiin.

Lastensuojelun sijaishuolto

Tarkasteluvalilla kiireellisesti sijoitettuna on ollut 7 lasta (2021 =10). Tarkasteluvalilla ei ole vah-
vistettu uusia huostaanottoja. Hallinto-oikeus hylkasi Naantalin lastensuojelun hakemukset kos-
kien kahden lapsen huostaanottoa. Avohuollon tukitoimena sijoitettuna on tarkasteluvalilla ollut 3
lasta. Sijaishuollossa on 31 lasta (12/2021=33), joista perhehoidossa 21, ammatillisessa perhe-
hoidossa yksi ja laitoshoidossa 9. Lisaksi yksi taysi-ikdinen nuori asuu jalkihuollon tukitoimena
perhehoidossa.

Strateginen tavoite perhehoidon ensisijaisuudesta on tarkasteluvalilla toteutunut hyvin. Perhehoi-
don osuus sijaishuoltopaivista on edeltavien vuosien tapaan edelleen kasvanut. Tarkasteluvalilla
perhehoidon osuus kaikista sijaishuoltopaivistd on 69 %. Myos tavoite avohuollon ensisijaisuu-
desta on toteutunut hyvin: sijaishuoltopaivien kokonaismaara on laskenut verrattuna vuoteen
2021 ja myo0s tata edeltaneisiin vuosiin.



Sijoitushoitopaivat hoitotyypeittdin vuosina 2019 - 2022
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Kaavio: Sijoitushoitopéivét hoitotyypeittdin vuosina 2019-2022 aikavalilld 1.1.-31.12. (sis. my6s
Jélkihuollon tukitoimena sijoitetut taysi-ikaiset).

Perheoikeudelliset palvelut

Perheoikeudelliset palvelut siirtyivat seudulliseen yksikkoon 1.3.2020 alkaen. Naantalin lasten-
valvojan lahivastaanotto on keskiviikkoisin kaupungintalolla.

Perheneuvola

Perheneuvolapalvelut toteutettiin ostopalveluna Raision kaupungilta. Alle kouluikaiset lapset oh-
jattiin perheneuvolan sijaan ensisijaisesti Naantalin omille lapsiperhepsykologeille ja perheasioi-
den sovittelut Naantalin omalle sovittelijalle. Tarkasteluvalilla sovitteluja on Naantalin omana pal-
veluna toteutunut 3 (2021=12).

Talouden toteutuminen

Perhepalvelujen tulosalueen vuoden 2022 toimintakate on 93,2 %. Nettomenot ovat lahes

200 000 euroa pienemmat kuin vuonna 2021. Ennakoitua pienemmat toimintakulut johtuvat siita,
etta sijaishuollon kustannukset ovat laitoshoidossa olleet ennakoitua pienemmat.



