Naantalin kaupungin yhdenvertaisuussuunnitelma 2022-2026

Vammaisneuvostossa nousseita havaintoja ja huomioita Naantalin kaupungin
vhdenvertaisuussuunnitelmasta. Erittdin nopean valmisteluaikataulun takia
vhdenvertaisuussuunnitelma on ollut neuvoston jasenilla luettavana, ja alla ovat kaikki tulleet
palautteet.

palauteteksti on kursivoituna
Kohta 2 / Keskeisia kasitteita
Syrjinta

”Syrjintd on toimintaa, jossa ihmista kohdellaan henkil66n liittyvan tekijan perusteella huonommin
kuin toista ilman hyvaksyttavaa syyta.”

Eiko syrjintd ole aina syrjintdd? Mikd on hyvéksyttdvd syy syrjid ihmistd?
Saavutettavuus
”Saavutettavuus tarkoittaa kohteen tai verkkopalvelun helppoa |ldhestyttavyytta kaikille ihmisille”

Saavutettavuus tarkoittaa kohteen, verkkopalvelujen ja mobiilisovellusten helppoa kéyttod, sekd
niiden sisdllén olevan sellaista, ettd kuka tahansa voi niitd kdyttdd.

Kohta 3. / Yhdenvertaisuussuunnitelmassa erityisesti huomioitavat ryhmat

Ika

”Naantalin kaupunki on vdestorakenteeltaan vanheneva. Enemmist6 ikdadntyneista on naisia.
Ikddntyneet kohtaavat syrjintaa tyémarkkinoilla ja sahkdisten palvelujen kehittamisessa ei aina
muisteta vanhimpien ikdluokkien ohuempaa tietoteknista kokemusta.”

Miten kaupunki turvaa ikdihmiselle tai esimerkiksi vammaisille palveluiden saatavuuden. Valtaosa
palveluista on mennyt nettiin ja esim. perinteiset puhelimessa saatavat palvelut voivat
tulevaisuudessa heikentyd. Miten tiedonhaku onnistuu vammaiselta? Muutama esimerkki ehkd
vdhdn huonoon suuntaan menneestd kehityksestd verrattuna aikaisempaan; Témdnhetkiset
kaupungin nettisivut ovat osin kankeat. Terveyskeskuksen ajanvaraus puhelin heittéé 30 sekunnin
jélkeen pihalle, vaikka et ole vastannut takaisin soittopyyntéén. Jonottaminen tulisi aina olla
mahdollista.

Vammaisuus

"Pyoratuolilla liikkuva henkilo ei padse esteellisiin kauppoihin, tydpaikkoihin tai luokkahuoneisiin,
vaikka kohtuullisilla toimilla paasy olisi jarjestettdvissa. Huonokuuloinen henkil6 ei kuule
keskustelua meluisassa kokousymparistossa ja hanelta evataan induktiosilmukan kaytto.
Nakdvammaisia ihmisia pystytdan auttamaan huomioimalla liikuntaesteet ja palveluiden
saavutettavuus myos nakovammaisille."



Téhdn olisi hyva lisdtd myo6s puhevammaiset, joilla on oikeus voida kommunikoida esteettémdsti
sekd saada tietoa hénelle ymmdirrettévéssd muodossa. Keinoja tdhdn ovat mm. selkokieli,
kommunikoinnin apuvdlineet, tulkkipalvelut ja tuettu pddtéksenteko. Tdssé linkki kommunikoinnin
oikeuksiin puhevammaisella. QOikeus kommunikointiin | Papunet

Lopuksi

Yhdenvertaisuus koskettaa mm. saavutettavuutta ja esteettémyyttd. Ohjelman kdytettdvyyttd
ajatellen siihen pitdisi rakentaa “yhdenvertaisuus mittari”. Se ldhtisi joltakin tasolta liikkeelle ja
kertoisi kehityksen suuntaa, kuten joissakin toisissa ohjelmissa olevat mittarit. Esimerkkeind
“Naantalin hyvinvointi ohjelma” tai Kunta-10 ” Tietysti jos mittaria luodaan, tulisi kyselyilld aika
ajoin kartoittaa mihin suuntaan on menty.
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