PERHEPALVELUJEN RAPORTTI 1.1. - 30.6.2022

Henkilosto

Perhepalvelujen henkilostoon kuuluu perhepalvelujen paallikko, toimistosihteeri, vastaava sosi-
aalityontekija, viisi sosiaalityontekijaa, kolme sosiaaliohjaajaa, kaksi lapsiperhepsykologia, vas-
taava perheohjaaja, kolme perheohjaajaa, nuorten avohuollon ohjaaja, kaksi perhetyontekijaa ja
lapsiperheiden kotipalvelutydntekija. Lapsiperheiden kotipalvelutydntekija on my6s osa neuvolan
ja varhaiskasvatuksen kanssa yhteista Varhaisen tuen tiimia. Vuonna 2022 perhepalvelujen hen-
kilostoresurssi on ollut hyva ja kaikki vakanssit taytettyina.

Kehittamistyo

Vuonna 2022 kehittdmisty® on enenevasti keskittynyt hyvinvointialueelle siirtymisen valmisteluun,
josta erityisesti nykytilan kartoittamiseen kunnissa. Naantalin perhepalvelut on aktiivisesti mukana
useissa hyvinvointialueen hankkeiden kehittamisryhmissa. Hyvinvointialueen kehittaminen linkit-
tyy tiiviisti Naantalin omiin kehittamiskohteisiin kuten systeemiseen tydotteeseen ja perhekeskus-
kehittamiseen. 1.8.2022 Naantalissa on aloittanut perhekeskuskehittdmisen projektikoordinaat-
tori hankerahoituksella. Koordinaattorin tyotehtavistd 50 % on osoitettu Naantalin perhekeskus-
kehittamiseen ja loput koko hyvinvointialueen perhekeskuskehittamiseen. 1.1.2023 virka-aikaisen
sosiaalipaivystyksen on tarkoitus siirtya seudulliseen yksik66n, joka jo nykyisellaan tuottaa virka-
ajan ulkopuolisen sosiaalipaivystyksen.

Saapuneet lastensuojeluilmoitukset ja yhteydenotot

Tarkasteluvalilla on kirjattu yhteensa 314 lastensuojeluilmoitusta, mika on seitseman ilmoitusta
enemman kuin vastaavalla ajanjaksolla 2021. limoitukset ovat koskeneet 188 lasta. Ennakollisia
lastensuojeluilmoituksia on kirjattu kaksi. Selvasti eniten ilmoituksia on kirjattu ylakouluikaisista ja
osuus on kasvanut verrattuna viime vuoteen. Myos 16—17-vuotiaita koskevien ilmoitusten osuus
on kasvanut verrattuna viime vuoteen, kun taas alakouluikaisia koskevia ilmoituksia on tullut sel-
vasti viime vuotta vahemman. Lapsia koskevia sosiaalihuoltolain mukaisia yhteydenottoja on kir-
jattu 40 (2021 koko vuosi=91).
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Kaavio: Saapuneet ilmoitukset ikaryhmittain 1.1. — 30.6.2022, Ikm. Yksi lapsi on tilastossa vain
kerran, vaikka hanesta olisi kirjattu useita ilmoituksia.



Yleisimpia lastensuojeluilmoitusten taustalla olleita syita ovat olleet vanhempien ja nuorten péaih-
teiden kayttd, lapsen rikollisuus ja psyykkinen vointi, perhevakivalta seka lapsen turvattomuus.
Vanhempien paihteiden kaytté on ollut yleisin ilmoitusperuste myds useana aiempana vuotena.
Nuorten paihteiden kayttoa ja rikollisuutta koskevien ilmoitusten osuus on kasvanut selvasti ver-
rattuna viime vuoteen. Vanhempien psyykkista vointia koskevien ilmoitusten osuus taas on sel-
vasti vahentynyt.

Vanhemman/pien péihteiden kayttd 9,4
Lapsen paihteiden kayttd tai kayttoe paily O, 2
Lapsen rikollisuus SEETEEEEEEEEEEEESSSSSSSSS—————— O
Perhevikivalta tai sen uhka e , 4
Lapsen psyykkinen vointi EESSSSSSSSSSSSS——————— T,
Lapsen turvattomuus s, |
Lapsen pahoinpitely epdily msssseeSeS—— /] 8
Koulunkdynti sssssss————" 1,06
Puutteet lapsen perushoidossa I, 3
Vanhemman/pien kasvatustapa EEssssss——————— 3 3
Perheristiriidat EETTS—— 3 3
Vanhemman/pien psyykkinen terveys meesssssssssssssm—m— 3,6
Lapsen vikivaltainen kdyttdytyminen ee————————l
Vanhemman/pien jaksaminen ———" 3 |
Muu ilmoitusperuste, mikd S —— 3 ]
Asumiseen liittyvat tekijat e—————— ) 3
Tuntematon EEEESSSS———— ) 3
Vanhemman/pien ja lapsen vilinen vuorovaikutus EEss—- ) O
Lapsen vékivaltakokemus Ees————) 0
Lapsen itsetuhoinen kdyttdytyminen === 1,8
Vanhemman rikollisuus ——ml,8
Perheen kriisitilanne E——————— 175
Lapsen ja vanhemman/pien véliset ristiriidat ——— 1 3
Lapsen fyysinen vointi = 1,0
Taloudelliset vaikeudet === 1,0
Lapsen kaverisuhteet =
Lapsen heitteillejdttc === (g
Pienen lapsen itkuisuus === (0 8
Lapsen seksuaalinen hyvédksikdyttc === (8
Vanhemman/pien fyysinen terveys
Lapsen jaaminen vaille huoltajaa
Lapsen ikatasoinen kehitys
Lapsen huolto- ja tapaamisasia
Muualla asuvan vanhemman aiheuttamat ongelmat
Lapsen pahoinpitely
Lapsen mielenterveysongelmat
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Kaavio: Lastensuojeluilmoitusten perusteet ajalla 1.1. — 30.6.2022, %

Kuten aiempinakin vuosina yleisimpia ilmoitusten tekijatahoja olivat sosiaalipaivystys, poliisi, ter-
veydenhuolto ja koulut. Erityisesti poliisin mutta myds koulujen tekemien ilmoitusten osuus on
kasvanut verrattuna edeltavaan vuoteen. Nuorten koulunkayntiin liittyen huolta on kevat lukukau-
tena herattanyt koulunkaynnista syrjaytymisvaarassa olevien nuorten maaran kasvu. Naiden
nuorten tukemiseksi on tehty enenevasti yhteisty6ta sosiaali-, terveys- ja sivistyspalvelujen kes-
ken.



Poliisitoimi
Opetustoimi tai muu opetuksen tai koulutuksen jarjestdja
Sosiaalipdivystys

13,1
12,3

19,2

Terveydenhuollon ammattihenkilc ————— 7 7
Sosiaalityontekija
Paihdehuolto

Tehty nimettomasti
Paivdhoito

Muu viranomainen

Muu sosiaalipalvelun tuottaja
Muu yksityinen henkild
Lapsen vanhempi tai huoltaja
Kouluterveydenhuolto
Hatdkeskus

Muu omainen/sukulainen
Lasten- tai ditiysneuvola

Muu perheenjédsen
Ulosottoviranomainen
Rikosseuraamuslaitos
Lastensuojelulaitos

Muu yksityishenkil o
Tuntematon

MNuorisotoimi
Mielenterveyspalvelut
Lasten- ja nuorten psykiatrinen hoitoyksikko
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Kaavio: Lastensuojeluilmoitusten ilmoittajatahot ajalla 1.1. — 30.6.2022, %.

Tehdyt palvelutarpeen arvioinnit

Palvelutarpeen arvioinneista ja asiakasohjauksesta vastaa palvelutarpeen arviointitiimi. Tarkas-
teluvalilla valmistui yhteensa 82 palvelutarpeen arviointia (2021 kokovuosi = 122), joista 20 jat-
kui lapsiperheiden sosiaalipalvelujen asiakkuutena ja 51 lasta perheineen ohjattiin peruspalve-
luihin, tai palveluntarpeeseen pystyttiin vastaamaan jo arvioinnin aikana. Palvelutarpeen arvioin-
nin perusteella on alkuvuonna alkanut 10 lastensuojelun asiakkuutta ja yhdelle lapselle aloitet-
tiin lastensuojelun asiakkuus suoraan saapuneen lastensuojeluilmoituksen perusteella. Kulu-
neena vuonna palvelutarpeen arvioinnin henkildstéresurssi on ollut hyva ja asiakasperheiden
tuentarvetta on pystytty arvioimaan ja tarpeeseen vastaamaan useasti jo seitseman arkipaivan
kuluessa. Arvioinnit valmistuivat lakisaéateisen kolmen kuukauden kuluessa.

Sosiaality0 ja sosiaaliohjaus

Naantalissa lastensuojelun asiakkaana on noin 100 lasta ja lisdksi noin 30 jalkihuollettavaa taysi-
ikaistad nuorta. Sijaishuollon piirissé on 31 lasta ja 1 taysi-ikainen nuori (30.6.2022). Lapsiperhei-
den sosiaalipalvelujen asiakkaana on noin 110 lasta ja lisaksi palvelutarpeen arvioinnissa olevat
lapset. Jokaisella lapsella on hanen asioistaan vastaava tyontekija, joka lastensuojelun asiakkai-
den ja erityista tukea tarvitsevien asiakkaiden kohdalla on sosiaalitytntekij. Lastensuojelussa
sosiaalityontekijakohtainen asiakasmaara on enintaan 35 asiakasta ja lapsiperheiden palveluissa
enintaan 55 asiakasta.



Kotipalvelu

Lapsiperheiden kotipalvelu on osa Varhaisen tuen tiimia, joka tarjoaa perhepalvelujen, neuvolan
ja varhaiskasvatuksen yhteistyona pikkulapsiperheille tukea ja apua matalalla kynnyksella. Koke-
mukset ja asiakaspalaute ovat olleet hyvia myods kevaalla 2022.

Tarkasteluvalilla omana tyona toteutettua lapsiperheiden kotipalvelua myodnnettiin Varhaisen tuen
tiimin tukitoimena 6 perheelle (2021 koko vuosi=18), lapsiperheiden sosiaalityon tukitoimena 8
perheelle (2021 koko vuosi=8) ja lastensuojelun tukitoimena 1 perheelle (2021 koko vuosi=3).
Korona vaikutti lapsiperheiden kotipalveluun siten, etta perheet peruuttivat alkuvuodesta sovittuja
aikoja. Loppukevaasta ja kesélla lapsiperheiden kotipalvelulla on ollut suurempi kysynta kuin
yleensa tahan aikaan vuodesta. Ostopalveluna kotipalvelua on mydnnetty lapsiperheiden sosiaa-
lityon tukitoimena 5 perheelle ja lastensuojelun tukitoimena 3 perheelle.

Perhety0 ja perheohjaus

Tarkasteluvalilla perhetyd on lapsiperheiden sosiaalipalvelujen tukitoimena tyoskennellyt 65 lap-
sen perheessa (2021 koko vuosi=92) ja lastensuojelun tukitoimena 28 lapsen perheessa (2021
koko vuosi=43), joista viisi oli tehostettua perhety6ta. Lisdksi kolmelle lapselle on ostettu perhe-
tyota. Yhdessa perheessa on toteutettu perhekuntoutus omana tyona ja yhdessa ostopalveluna.
Yhdessa perheessa on toteutettu vanhemmuuden arviointi ostopalveluna.

Perheohjaajien ja perhetyontekijoiden palvelut ovat keskeinen osa perheen palvelukokonai-
suutta, jossa pyritdan tuen, ohjauksen ja kuntoutuksen menetelmin tukemaan perheen arkea ja
lasten hyvinvointia ja tasapainoista kasvua ja kehitysta. Perhetyon keskiossa on perheen arjen
ymparistdihin jalkautuminen. Tapaamiset ovat olleet osin toiminnallisia, osin keskusteluun perus-
tuvia ja palveluohjausta. Perhety® koskettaa joko perheen lasta tai vanhempaa tai koko perhetta.
Perheohjaaja voi olla ammatillinen tukihenkil6 vanhemmalle tai lapselle. Perhetyontekijan tyo voi
sisdltaa lapsen yksildtapaamisia ja yhdessa tekemista arjen ymparistoissa. Perheohjaaja ja per-
hetyontekija ovat yhdessa nuorten avohuollon ohjaajan kanssa jatkaneet syksylla 2019 peruste-
tun perhepalvelujen toiminnallisen poikaryhméan ohjaamista joka toinen viikko 1,5 tunnin ajan.
Ryhma péaattyi toukokuussa 2022. Uusi poika- ja tyttoryhma ovat suunnitteilla alkavaksi syksylla
2022. Perheohjaajat ja perhetydntekijat ovat mukana perhepalveluiden systeemisen tydskentelyn
minitiimeissa.

Perheohjaajilla on kaytdossé esimerkiksi dialektisen kayttaytymisterapian ja neuropsykologisen-
valmennuksen tyootteita. Lisaksi on kaytossa myos koira-avusteinen tydskentely, jolloin voidaan
hyddynt&é elainavuisteisuuden ominaisuuksia tavoitteiden saavuttamisessa. Yhdella perhetyon-
tekijalla on uusperheneuvojan koulutus. Uusperheneuvonnan tarkoituksena on jakaa tietoa, va-
hentda ennakkoluuloja, kyseenalaistaa todeksi uskottua, tarttua perhedynamiikkaa heikentaviin
asioihin ja vahvistaa jo olemassa olevaa hyvéa perheessa. Vuoden 2022 alkupuoliskolla uusper-
heneuvonnassa on ollut 6 asiakasta (2021 koko vuosi=3).

Koronan tuomiin haasteisiin on pystytty perhetytsséa vastaamaan hyvin. Tydskentelya vietiin tar-
peen mukaan tavanomaisesti koteihin, tai tapaamisia pyrittiin toteuttamaan ulkona mahdollisuuk-
sien mukaan. Liséksi yhteyttd pidettiin perheisiin puheluiden ja videopuheluiden muodossa tii-
viimmin.

Nuorten avohuollon ohjaus
Tarkasteluvalilla nuorten avohuollon ohjaaja on lapsiperheiden sosiaalipalvelujen tukitoimena ta-

vannut 13 nuorta (2021 koko vuosi=19) ja lastensuojelun tukitoimena 9 nuorta (2021 koko vuosi
=10).



Nuorten avohuollon ohjaus on keskeinen osa perheille annettavaa palvelukokonaisuutta, jossa
tarjotaan nuorille yksil6llistd tukea ja ohjausta elamanhallinnan eri osa-alueilla. Tavoitteena on
tukea nuoren hyvinvointia ja tasapainoista kasvua ja kehitystd sek& ennaltaehkaista syrjayty-
mista. Nuorten tuen tarpeet liittyvat perhetilanteeseen, hyvinvointiin, vapaa-ajan viettoon, koulun-
kayntiin, opiskeluun ja itsenaistymiseen. Nuorten kanssa toteutetaan keskustelutapaamisia, toi-
minnallisia tapaamisia ja lahdetaan tarvittaessa tueksi arjen eri toimintaymparist6ihin asioiden
hoitamista mallintamaan. Nuorille korostetaan koulunkaynnin s&annéllisyyttd ja peruskoulun
paastotodistuksen merkitysta. Lukiolaisia ja ammattikoululaisia motivoidaan saattamaan tutkinto
valmiiksi. Nuorten avohuollon ohjaaja on osallistunut yléakoulujen ja lukion hyvinvointiryhmiin, alu-
eelliseen hyvinvointiryhmaan seka tehnyt koulujen oppilashuoltohenkiléston kanssa tiivista yh-
teistyota. Nuorten avohuollonohjaaja on mukana perhepalveluiden systeemisen tydskentelyn mi-
nitiimeissa.

Nuorten avohuollonohjaaja on yhdesséa perheohjaajan ja perhetydntekijan kanssa jatkanut syk-
sylla 2019 perustetun perhepalvelujen toiminnallisen poikaryhman ohjaamista joka toinen viikko
1.5 tunnin ajan. Poikaryhmalaiset koostuvat seka lastensuojelun etté lapsiperheiden sosiaalityon
asiakkaista. Ryhman tavoitteena oli tukea poikien hyvinvointia ja sosiaalisia taitoja toiminnallisuu-
den keinoin. Ryhman toiminnassa on ollut mukana seitseman 7.-9. luokkalaista poikaa. Pojat
ovat pitaneet ryhmasta ja sen toimintasisalloista. Poikien vanhemmilta on saatu hyvaa palautetta.
Ryhma paatettiin toukokuussa 2022. Nyt suunnitteilla on uusi seka poika- etta tyttéryhma alka-
vaksi syksylla 2022.

Yhteistyd nuoriso- ja liikuntatoimen kanssa on keskeista nuorten avohuollonohjauksessa, jossa
pyritdan tukemaan nuorten paihteettomyytta, oman mielekkééan harrastuksen loytamista seka tu-
kea vanhempia loytamaan vapaa-ajan aktiviteetteja lapsilleen. Koronan tuomiin haasteisiin on
nuorten avohuollon ohjauksessa pystytty vastaamaan hyvin. Nuorten avohuollonohjaaja on hy6-
dyntanyt kayttaytymisterapiakoulutuksen antia nuorten tunnesaatelyyn liittyvissa asioissa. Kulu-
neen vuoden aikana asiakastydssé on ollut n&htavissa nuorten psyykkisen hyvinvoinnin, koulun-
kaynnin haasteet, etenkin koulua kdymattomyys, neuropsykiatrisista oireita omaavat nuoret seka
vanhempien tukeminen kasvatustehtavassdan murrosikaisen nuoren kanssa kuten oli jo koko
viime vuonna.

Lapsiperhepsykologit

Tarkasteluvalilla lapsiperhepsykologit ovat lapsiperheiden sosiaalipalvelujen ja lastensuojelun
tukitoimena tavanneet 38 asiakasta (2021 koko vuosi=76). Taman lisdksi psykologit ovat toimi-
neet konsultoivassa roolissa lapsiperheiden sosiaalityon tiimissa. Kaiken kaikkiaan lapsiper-
hepsykologit ovat tavanneet 140 asiakasta (2021 koko vuosi =243) mukaan lukien varhaiskas-
vatuksesta ohjautuneet seka itse yhteytta ottaneet asiakkaat. Asiakasmaarat sisaltavat lapsen
lisdksi myds vanhemmat ja mahdolliset muut perheenjasenet. Keskeisimpid kayntien syita ovat
olleet vanhemmuuden seka perheen vuorovaikutuksen tuki, parisuhteen tuki/erokriisi, lap-
sen/nuoren tunne-elaman oireilu ja kriisityo.

Lapsiperhepsykologit ovat toimineet kliinikkoina lastensuojelun systeemisessa tyoskentelyssa.
Yhteensa systeemisia minitimeja on kolme, joista yksi on vammaispalvelun ja lapsiperhepalve-
luiden yhteinen tiimi. Lapsiperhepsykologit ovat myds olleet mukana perhekeskuksen kehitta-
mistydssa sekd omana tyona tehtavan perhekuntoutuksen toimintamallin kehittamisessa ja to-
teutuksessa. Lisdksi lapsiperhepsykologi oli mukana asiantuntijana Pyséakki-toimintamallin mu-
kaisessa arviotytskentelyssa, jossa arvioitiin huostaanoton purun mahdollisuuksia. Kevaan
2022 aikana on lapsiperhepsykologeilla ollut aktiivisessa kaytdssa MIM-vuorovaikutusarviome-
netelma lastensuojelun tyon tueksi.



Tukiperheet, tukihenkilot ja nuorten tukiasuminen

Tarkasteluvalilla lapsiperheiden sosiaalipalvelujen palveluna 20 (2021 kokovuosi =23) ja lasten-
suojelun palveluna 15 (2021 koko vuosi =13) lasta tapasi ammatillista tukihenkiloaan.

Tarkasteluvalilla lapsiperheiden sosiaalitydn palveluna 31 (2021 kokovuosi=27) ja lastensuojelun
palveluna 29 (2021 koko vuosi =24) lasta kavi tukiperheessa. Tukiperheiden saatavuus on viime
vuosina parantunut, mink&a seurauksena tukiperheitéd on pystytty tarjpamaan tarvitseville. Edel-
leen lapsen tarvetta vastaavan tukiperheen Iéytaminen on kuitenkin osan lapsista kohdalla haas-
tavaa.

Tarkasteluvalilla ostopalveluna tukiasunnossa on lapsiperheiden sosiaalipalvelujen tukitoimena
asunut yksi nuori ja lastensuojelun jalkihuollon tukitoimena nelja nuorta (2021 koko vuosi=4). Li-
saksi nuoria asuu jalkihuollon tukitoimena kaupungin omissa tukiasunnoissa. Tukiasumisen kesto
vaihtelee muutamasta kuukaudesta useisiin vuosiin.

Lastensuojelun sijaishuolto

Tarkasteluvalilla kiireellisesti sijoitettuna on ollut 7 lasta (2021 kokovuosi =10). Tarkasteluvalilla
ei ole vahvistettu uusia huostaanottoja. Hallinto-oikeus hylkasi Naantalin lastensuojelun hake-
mukset koskien kahden lapsen huostaanottoa. Huostaanottoa ja sijaishuoltoon sijoittamista kos-
kevia hakemuksia on 30.6.2022 hallinto-oikeuden kasittelyssa kolme. Avohuollon tukitoimena si-
joitettuna on tarkasteluvalilla ollut 3 lasta. 30.6.2022 sijaishuollossa on 31 lasta (12/2021=33),
joista perhehoidossa 21, ammatillisessa perhehoidossa yksi ja laitoshoidossa 9. Liséksi yksi
taysi-ikainen nuori asuu jalkihuollon tukitoimena perhehoidossa.

Strateginen tavoite perhehoidon ensisijaisuudesta on tarkasteluvalilla toteutunut hyvin. Perhehoi-
don osuus sijaishuoltopéaivista on edeltavien vuosien tapaan edelleen kasvanut. Tarkasteluvalilla
perhehoidon osuus kaikista sijaishuoltopaivista on 69 %. Myds tavoite avohuollon ensisijaisuu-
desta on toteutunut hyvin: sijaishuoltopaivien kokonaismaarad on laskenut verrattuna vuoteen
2021 ja myos tata edeltaneisiin vuosiin.
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Kaavio: Sijoitushoitopdaivat hoitotyypeittain vuosina 2020-2022 aikavalilla 1.1.—30.6. (sis. myds

jalkihuollon tukitoimena sijoitetut taysi-ikaiset).




Perheoikeudelliset palvelut

Perheoikeudelliset palvelut siirtyivat seudulliseen yksikkoon 1.3.2020 alkaen. Perheoikeudelliset
palvelut ovat nayttaytyneet melko ruuhkautuneina ja kuntalaiset ovat antaneet palautetta, etta
odotusaika esimerkiksi lastenvalvojan tapaamiseen on pitkd. Naantalin lastenvalvojan lahivas-
taanotto on keskiviikkoisin kaupungintalolla.

Perheneuvola

Perheneuvolapalvelut toteutetaan ostopalveluna Raision kaupungilta. Alle kouluikéiset lapset oh-
jataan perheneuvolan sijaan ensisijaisesti Naantalin omille lapsiperhepsykologeille ja perheasioi-
den sovittelut Naantalin omalle sovittelijalle. Tarkasteluvélilla sovitteluja on Naantalin omana pal-
veluna toteutunut 3 (2021 koko vuosi=12).

Talouden toteutuminen

Perhepalvelujen tulosalueen puolen vuoden toteuman toimintakate on 39,5 %. Toimintakulujen
toteuma on 41,8 %. Ennakoitua pienemmat toimintakulut johtuvat siitd, ettéa sijaishuollon kustan-
nukset ovat laitoshoidossa olleet ennakoitua pienemmat. Toimintatuottojen toteuma on 89,9 %.
Ennakoitua suuremmat toimintatuotot johtuvat siitd, etta hallinto-oikeus ratkaisi kaupunkien vali-
sen kustannusriidan Naantalin eduksi, josta aiheutui talousarviossa ennakoimaton noin 80 000
euron kertatulo.



