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SISAISEN TARKASTUKSEN SAANNOT JA TOIMINTAOHJEET

Sisdinen tarkastus toimii kaupunginjohtajan sek@ kaupunginhallituksen ohjauksessa ja
valvonnassa. Sisaisella tarkastajalla on tiedonsaanti- ja tarkastusoikeus, mutta ei paatos- eika
toimeenpanovaltaa.

1.

Hallintosaanto

Kaupungin hallintosdannon 84§:n mukaan hallinnon ja talouden valvonta jarjestetaan
niin, etta ulkoinen ja sisdinen valvonta yhdessd muodostavat kattavan
valvontajarjestelman.  Ulkoinen valvonta jarjestetddan toimivasta johdosta
rippumattomaksi. Ulkoisesta valvonnasta vastaavat tarkastuslautakunta ja
tilintarkastaja. Sisainen valvonta on osa johtamista. Kaupunginhallitus vastaa sisaisen
valvonnan jarjestdmisesta. Sisdinen tarkastus on Naantalin kaupungin
hallintosdédnndssa maaritelty seuraavasti:

"§ 95 Sisaisen tarkastuksen tehtavat

Sisainen tarkastus arvioi objektiivisesti ja riippumattomasti sisdisen valvonnan,
riskienhallinnan ja konsernivalvonnan jarjestamista ja tuloksellisuutta, raportoi
arvioinnin tuloksista sekad esittda toimenpide ehdotuksia toiminnan kehittamiseksi.
Sisainen tarkastus raportoi kaupunginhallitukselle ja kaupunginjohtajalle.”

Toimintaohjeet

Sisdinen tarkastus on riippumatonta ja objektiivista arviointi- ja varmistustoimintaa,
jonka tehtavana on tarkastaa kaupungin sisaisen valvonnan riittavyytta, toimivuutta ja
tehokkuutta. Sisdinen tarkastus pyrkii tarjpamaan kaupungille jarjestelmallisen
lahestymistavan sen riskienhallinta-, valvonta-, johtamis- ja hallintoprosessien
arviointiin ja kehittdamiseen, ja siten tukemaan kaupungin johtoa ja muuta
organisaatiota sen tavoitteiden saavuttamisessa seka toiminnan kehittdmisessa.

Sisadinen tarkastus toimii puolueettomana ja tasapuolisena valvojana eika se osallistu
toimintoihin, joita se valvoo. Sisdinen tarkastus pidattaytyy arvioimasta sellaisia
toimintoja, joista se on ollut aikaisemmin vastuussa. Objektiivisuuden katsotaan
vaarantuvan, mikali sisdinen tarkastus arvioi toimintoja, joista se on ollut vastuussa
viimeksi kuluneen vuoden aikana. Mikali sisdisen tarkastuksen riippumattomuus tai
objektiivisuus nayttaa heikentyneen, selvittda sisainen tarkastus Iahtdkohtaisesti ensin
itse kaupunginjohtajalle heikentymisen syyn ja kaupunginjohtaja tekee paatdksen
esteellisyydesta.

2.1. Tarkastussuunnitelma

Sisainen tarkastus laatii kaupunginhallituksen hyvaksyttavaksi vuodeksi kerrallaan
tarkastussuunnitelman. Vaikka suunnitelma on laadittu vuodeksi kerrallaan,
tarkastustyon lahtokohtana on, etta kaikki kaupungin toiminnan kannalta olennaiset
toimintayksikdt ja toiminnot arvioidaan maaraajoin. Tarkastussuunnitelman lisaksi
sisdinen tarkastus tekee pistotarkastuksia, joiden kohteet paatetddn yhdessa
kaupunginjohtajan kanssa. Sisaisella tarkastuksella on oikeus paattaa sisaisen
tarkastuksen tehtavakentan laajuudesta.
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Tarkastussuunnitelmaan valittavien tarkastusten tulee mahdollisimman hyvin tukea
kaupungin tavoitteiden saavuttamista. Kaikki tarkastukset priorisoidaan arvioimalla
kaupungin tavoitteita uhkaavia riskeja siten, ettd samalla huolehditaan tarkastettavan
alueen kattavuudesta. Tarkastuskohteiksi valitaan niin korkeariskisia kuin myds
alhaisemman riskin sisaltavia kohteita. Riskipitoisia alueita tarkastetaan useammin ja
vahariskisia alueita harvemmin.

Tarkastussuunnitelmaa laadittaessa sisainen tarkastus haastattelee kaupungin johtoa
sekd muita tarpeelliseksi katsomiaan henkilditda saadakseen tarkempaa tietoa
kaupungin tavoitteista ja niiden erityisistd haasteista. Liséksi sisdinen tarkastus kay
lapi  strategisia  suunnitelmia, taloudellista informaatiota, toimintaohjeita,
prosessikaavioita, aiemmin tehtyja tarkastuksia ja muita  selvityksia.
Tarkastussuunnitelma sisaltdd myds suunnitelman aikaisempien tarkastusten
seurannalle.

2.2.  Toimintaperiaatteet

Sisainen tarkastus keraa tarkastuksen tavoitteiden kannalta riittdvan, luotettavan,
olennaisen ja hyddyllisen tiedon. Riittava tieto on tosiasioihin perustuvaa, kattavaa ja
vakuuttavaa siten, ettd harkitseva ja asiaan perehtynyt henkild paatyisi samaan
johtopaatdkseen. Luotettava tieto on parasta, mitd on saatavilla tarkoituksenmukaisia
menetelmia hyoédyntaen. Olennainen tieto tukee havaintoja ja suosituksia, ja on
yhdenmukaista tarkastuksen tavoitteiden kanssa. Hyddyllinen tieto auttaa
organisaatiota saavuttamaan paamaaransa.

Sisdinen tarkastus arvioi objektiivisesti kaikkea saamaansa aineistoa tuottaakseen
rippumattoman arvion tai johtopaatdksen arvioinnin kohteena olevasta asiasta.
Tarkastus alkaa strategiatasosta ja paatyy prosessi-, toiminto-, projekti- ja
tehtavakohtaisiin arvioihin. Tarkastuksissa yllapidetdan hyvaa vuorovaikutusta
kaupungin henkildkunnan kanssa, jotta yhteistyd on henkildkuntaa motivoivaa, ja
toiminnan kehittdminen tarkastushavaintojen perusteella on mielekasta.

Tarkastustoimenpiteitd ovat esimerkiksi tarkkailu, lapikaynti, vertailu, tarkistaminen,
analysointi, tdsmaytys, koordinointi, neuvonta, raportointi ja seuranta. Tarkastustoimet
ovat yleensa tehokkaita, jos ne on erityisesti raataloity tiettyyn tilanteeseen ja jos ne
toteutetaan suunnitellusti. Sisdinen tarkastus laatii jokaisesta tarkastuskerrasta
etukateen tyGsuunnitelman nimenomaisen tarkastuksen tavoitteista, laajuudesta ja
ajoituksesta, mutta suunnitelma voi tarpeen mukaan my6s muuttua tarkastuksen
edetessa.

Sisadinen tarkastus seuraa jatkuvasti myds kaupungin tavoitteita sekd suunnitelmia, ja
muuttaa tarkastustoimenpiteet vastaamaan muuttuneita olosuhteita. Riskeissa,
toiminnoissa, hankkeissa, jarjestelmissa tai sisaisissa valvontatoimenpiteissa voi
iimetd myds odottamattomia muutoksia, jotka sisdinen tarkastus ottaa huomioon
tarkastustoimenpiteissa. Lisaksi sisdinen tarkastus seuraa ulkoisia olosuhteita, jotka
voivat muuttaa kaupungin odotuksia ja riskeja. Tavoitteena on tunnistaa
mahdollisimman aikaisessa vaiheessa ulkoisesta olosuhteesta johtuvat uudet
toimenpiteet, jotta niihin voidaan reagoida ripeasti.

Sisadinen tarkastus vaihtaa informaatiota seka koordinoi toimintoja tilintarkastajien ja
tarkastuslautakunnan kanssa varmistaakseen toiminnan riittdvan kattavuuden ja
minimoidakseen paallekkaisen tyon.

2.3. Raportointi
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Sisdisen tarkastuksen raportointi on tasmallista, objektiivista, selkeda, tiivistd ja
rakentavaa.

Sisdinen tarkastus raportoi tarkastuskohteen vastuuhenkildlle, tdman esimiehelle ja
kaupunginjohtajalle jokaisen tarkastustoimen tulokset seka valittdmia toimenpiteita
vaativat havainnot. Lisaksi sisdinen tarkastus raportoi kaupunginhallitukselle ja
tarkastuslautakunnalle kerran vuodessa tekemansa havainnot. Havaintojen
perusteella ilmenevat raporteista sisaisen tarkastuksen suositukset toiminnan ja
toimintatapojen muuttamiseksi seka jo toteutetut toimenpiteet.

Sisadinen tarkastus antaa tarkastettavasta tai arvioitavasta kohteesta vastuussa oleville
mahdollisuuden esittdda nakemyksensa havainnoista ja johtopaatdksista ennen
lopullisen raportin antamista, ellei ole perusteltua syytd menetella toisin.

Sisainen tarkastus voi antaa tarkastus- ja arviointisuositusten perusteella sisaista
valvontaa koskevaa neuvontaa kaupungin tilivelvolliselle johdolle ja toimintayksikaille.
Neuvonta ei kuitenkaan saa vaarantaa sisdisen tarkastuksen riippumattomuutta ja
objektiivisuutta eika sisainen tarkastus saa ottaa paatdksentekovastuuta.

Tyo6paperit laaditaan ja sailytetdan siten, ettd havainnot ja suositukset voidaan myds
jalkikateen niiden perusteella todentaa. Dokumentoinnilla voidaan varmistaa
kaupungin johdonmukainen toiminta. Tarkastusraporttien julkisuus maaraytyy
viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun lain mukaisesti.

2.4.  Eettiset periaatteet

Sisadinen tarkastus huolehtii tehtavistaan rehellisesti, objektiivisesti, luottamuksellisesti
ja ammattitaidolla. Toimimalla itse eettisesti hyvaksyttyjen periaatteiden ja hyvan
tydbmoraalin mukaisesti, pitamalla ylla ammattitaitoa ja edistamalla itse aktiivisesti
sovittujen tavoitteiden toteutumista voi sisdinen tarkastus esittda arvioinneissaan
kehittdmiskohteita ja suosituksia toisten toiminnasta.

Rehellisyys on perusta luottamukselle ja sisdisen tarkastuksen arvioiden
uskottavuudelle. Sisdinen tarkastus suorittaa tehtdvansa ahkerasti, tunnollisesti ja
noudattaen lakeja seka muita saannoksia. Sisainen tarkastus ei tietoisesti osallistu
laittomaan toimintaan tai toimi tavalla, joka heikentda sisaisen tarkastuksen tai
kaupungin arvostusta.

Sisdinen tarkastus osoittaa erityistd ammatillista objektiivisuutta keratessaan,
arvioidessaan ja valittdessaan tietoja tarkastamistaan toiminnoista ja prosesseista.
Sisadinen tarkastus arvioi tasapuolisesti kaikkia asiaan vaikuttavia ndkdkohtia, eivatka
sisdisen tarkastuksen edut tai muut henkilét vaikuta tehtyihin arvioihin. Sisdinen
tarkastus ei osallistu sellaiseen toimintaan tai ryhdy sellaiseen suhteeseen, joka voi
vaikuttaa tai jonka voi olettaa vaikuttavan sisdisen tarkastuksen arvioinnin
puolueettomuuteen.

Sisaisella tarkastuksella on rajoittamaton paasy tarkastustehtavassaan tarvitsemiin
tietoihin ja sisdinen tarkastus on huolellinen tyéssadan hankkimansa tiedon kaytdssa
seka turvaamisessa. Sisdinen tarkastus ottaa huomioon saamansa tiedon
merkittdvyyden ja omistajuuden eika paljasta tietoja ilman asiaankuuluvia valtuuksia
ellei kyseessa ole lakiin tai ammattiin liittyva velvollisuus.

Sisdinen tarkastus osoittaa sellaista ammatillista huolellisuutta ja taitoa, jota
harkitsevalta ja patevalta sisaiseltd tarkastukselta voidaan kohtuudella odottaa.
Ammatillinen huolellisuus ei tarkoita erehtymattémyytta. Sisdinen tarkastus osallistuu
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ainoastaan niihin tehtaviin, joihin silla on tarpeellinen tieto, taito ja kokemus. Sisaisen
tarkastuksen ammattitaitoa seka toimintatapojen tehokkuutta, vaikuttavuutta ja laatua
kehitetdan jatkuvasti.



