
Kansallinen hankintailmoitus TARJOUSPYYNTÖ 327928

I.1) Nimi ja osoitteet

Virallinen nimi Naantalin kaupunki

Kansallinen yritys- ja 
yhteisötunnus

0135457-2

Postitoimipaikka Naantali

Maa Suomi

Sähköpostiosoite heli.lahteenmaki@naantali.fi

NUTS-koodi Varsinais-Suomi FI1C1

Pääasiallinen osoite (URL) http://www.naantali.fi

I Kohta: Hankintaviranomainen

I.3) Viestintä
Hankinta-asiakirjat ovat suoraan saatavilla täydellisinä, rajoituksetta ja maksutta 
osoitteesta

https://tarjouspalvelu.fi/naantali?id=327928&tpk=f4731934-a565-4a27-a9a2-
d47c7a033a1c

Lisätietoja saa

Edellä mainittu osoite (Kohta I.1)

Tarjoukset tai osallistumishakemukset on tehtävä/jätettävä

https://tarjouspalvelu.fi/naantali?id=327928&tpk=f4731934-a565-4a27-a9a2-
d47c7a033a1c

Sähköisesti osoitteessa

I.4) Hankintaviranomaisen tyyppi

Alue- tai paikallistason viranomainen

I.5) Pääasiallinen toimiala
Yleinen julkishallinto

II Kohta: Hankinnan kohde

II.1 Hankinnan laajuus

Hankinnan kohde

Tietojärjestelmäratkaisu johdon raportoinnin ja kuntatietouudistuksen 
vaatimusten toteuttamiseksi

Naantalin kaupunki
Käsityöläiskatu 2
21100 Naantali
0135457-2

Puhelin
Telefax
Email
Internet

+358 24345111

kirjaamo@naantali.fi
www.naantali.fi

Naantalin kaupunki
Kansallinen hankintailmoitus Tarjouspyyntö 327928
Päiväys 18.01.2021
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II.1.1) Nimi

Tietojärjestelmäratkaisu johdon raportoinnin ja kuntatietouudistuksen vaatimusten 
toteuttamiseksi

II.1.2) Pääasiallinen CPV-koodi

Päänimikkeistö

Tietokoneverkkopalvelut (72700000-7)

II.1.3) Sopimuksen tyyppi

Palvelut

Naantalin kaupunki
Käsityöläiskatu 2
21100 Naantali
0135457-2

Puhelin
Telefax
Email
Internet

+358 24345111

kirjaamo@naantali.fi
www.naantali.fi

Naantalin kaupunki
Kansallinen hankintailmoitus Tarjouspyyntö 327928
Päiväys 18.01.2021
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II.1.4) Lyhyt kuvaus

Naantalin kaupunki pyytää tarjoustanne tietojärjestelmäratkaisusta johdon 
raportoinnin ja kuntatietouudistuksen vaatimusten toteuttamiseksi. Palvelun tulee 
täyttää seuraavat kriteerit ja toimittaja tarjouksen jättämällä sitoutuu täyttämään 
kriteerit.

1. Johdon työväline, jonka avulla kootaan julkisista lähteistä ajantasaista 
informaatiota toimintaympäristöstä ja sen muutoksista johdon käyttöön helposti 
käytettävässä muodossa.

a. toimittaja vastaa tietojen siirrosta, ylläpidosta, päivittämisestä sekä julkaisusta 
johdon työvälineeseen.

2. Talouden tietojen raportointiväline kaikille organisaation tasoille. Väline tuottaa 
kuukausittain organisaation määrittelemät raportit sekä Kuntatietouudistuksen 
vaatimat raportit koko kaupungin eri tasoille ja toimielimille raportoitavaksi, sekä 
Kuntatietouudistuksen vaatimusten mukaisesti sähköisesti Valtiokonttorille.

a. raportoinnissa hyödynnetään Pro Economica Premium-järjestelmän tietoja ja niitä 
jatkojalostetaan Kuntatietouudistuksen vaatiman palveluluokituksen mukaisiksi 
hankittavassa järjestelmässä. Hankittavasta järjestelmästä myös lähetetään tiedot 
Valtiokonttorille.

b. järjestelmässä
    - ylläpidetään tuotteistuslogiikkaa ja sen mukaista raportointia
    - on mahdollisuus taloustietojen jakamiseen esimerkiksi jakosäännöin ja 
vyörytyksin sekä ylläpitää muita tuotteistuslogiikoita, jotka varmistavat raportoinnin 
jatkuvuuden organisaatiorakenteen tai palveluluokituksen muutostilanteissa

c. tuotetaan valmiit raportit liitettäväksi osavuosikatsauksiin, kuukausiraportointiin, 
tilinpäätöksen toteutumavertailuihin ja muuhun raportointiin

d. on porautumismahdollisuus tietoihin 

e. tietojen vieminen .csv ja excel-muotoon on mahdollista mm.  jatkojalostusta 
varten.

3. Suoritteiden ja mittareiden hallinta osana työvälinettä

a. mahdollisuus suoritetietojen yhdistelyyn taloustietoihin ja niiden avulla erilaisten 
mittareiden muodostamiseen, laskemiseen ja seurantaan

b. suoritetietoja voidaan järjestelmässä ylläpitää, siirtää ja yhdistää raporteille

4. Yllä kuvattuun kokonaisuuteen liittyvä asiantuntijapalvelu, jossa yhdistyy sekä 
työvälineen toiminnallinen ja tekninen osaaminen että substanssin ymmärrys.

a. asiantuntija-apu palvelukohdistuksien ja jakosääntöjen muodostamiseen

b. jatkuva ylläpito ja kehittäminen yhteistyössä asiakkaan kanssa
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II.1.6) Osia koskevat tiedot

Tätä sopimusta ei ole jaettu osiin

II.1.5) Hankinnan ennakoitu arvo tai hintahaarukka (ilman ALV)

Julkaistaanko ennakoitu arvo tai hintahaarukka?

Ei

Hankinta ylittää hankintalain 25 §:n kynnysarvon

Kyllä

II.2.3) Suorituspaikka

NUTS-koodi

Varsinais-Suomi FI1C1

II.2.4) Kuvaus hankinnasta

Tarkoituksena on hankkia johdon työväline, jonka avulla kootaan julkisista lähteistä 
ajantasaista informaatiota toimintaympäristöstä ja sen muutoksista johdon käyttöön 
helposti käytettävässä muodossa. Työväline on lisäksi talouden tietojen 
raportointiväline kaikille organisaation tasoille. Väline tuottaa kuukausittain 
organisaation määrittelemät raportit sekä Kuntatietouudistuksen vaatimat raportit 
koko kaupungin eri tasoille ja toimielimille raportoitavaksi, sekä 
Kuntatietouudistuksen vaatimusten mukaisesti sähköisesti Valtiokonttorille. Myös 
suoritteiden ja mittareiden hallinta on osa työvälinettä. Kokonaisuuteen liittyy 
asiantuntijapalvelu, jossa yhdistyy sekä työvälineen toiminnallinen ja tekninen 
osaaminen että substanssin ymmärrys.

II.2.5) Hankintasopimuksen tekoperusteet

Hinta

II.2.7) Sopimuksen, puitejärjestelyn tai dynaamisen hankintajärjestelmän kesto

01.02.2021 - 31.01.2023

Sopimusten jatkamisen kuvaus

Mahdollisuus 1+1 vuosien optiot.

Tätä sopimusta voidaan jatkaa

Kyllä

II.2.10) Tietoa eri vaihtoehdoista

Eri vaihtoehdot hyväksytään

Ei

II.2.11) Tietoa lisähankintamahdollisuuksista
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Lisähankintamahdollisuudet

Ei

II.2.12) Tietoa sähköisistä luetteloista

Tarjoukset on esitettävä sähköisinä luetteloina tai niihin on sisällyttävä 
sähköinen luettelo

Ei

VI Kohta: Täydentävät tiedot

VI.4) Muutoksenhakumenettelyt

VI.4.1) Muutoksenhakuelin

VI.1) Toistuvia hankintoja koskevat tiedot
Kyse on toistuvasta hankinnasta

Ei

IV Kohta: Menettely

IV.1) Kuvaus

IV.2) Hallinnolliset tiedot

IV.2.2) Tarjousten tai osallistumishakemusten vastaanottamisen määräaika

20.01.2021 14:00 (UTC +02:00) 

IV.2.4) Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa

suomi

IV.2.6) Vähimmäisaika, joka tarjoajan on pidettävä tarjouksensa voimassa

Tarjouksen on oltava voimassa seuraavaan päivämäärään saakka

31.05.2021

IV.2.7) Tarjousten avaamista koskevat ehdot

Päivämäärä

21.01.2021 09:00

Tietoja valtuutetuista henkilöistä ja avaamismenettelystä

Tarjousten avaustilaisuus ei ole julkinen.

IV.1.1) Menettelyn luonne

Avoin menettely
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Virallinen nimi Markkinaoikeus

Postiosoite Radanrakentajantie 5

Postitoimipaikka Helsinki

Postinumero 00520

Maa Suomi

Puhelin +358 295643300

Sähköpostiosoite markkinaoikeus@oikeus.fi

Faksi +358 295643314

Pääasiallinen osoite (URL) http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

Tarjouspalvelun tiedot

Vertailuperusteiden määrittely järjestelmässä

Halvin hinta

Kuinka toimittajan tulee Tarjouspalvelussa ilmoittaa hankinnan kohteen tiedot

Syöttölomakkeella

Lisätietokysymykset

Lisätietokysymykset on lähetettävä 14.01.2021 11:00 mennessä

Hankinnan tunniste

327928

VI.6) Alkuperäisen ilmoituksen viite

Ilmoituksen viite

VII kohta: Muutokset

VII.1) Korjattavat tai lisättävät tiedot

VII.1.1) Muutoksen syy

Muutos alkuperäisiin hankintaviranomaisen lähettämiin tietoihin

VII.2) Muut täydentävät tiedot

Hankinnan kohteen kriteereihin on lisätty kriteeri, jonka mukaan tarjoajalla tulee olla 
kokemusta vastaavanlaisesta tietojärjestelmäratkaisusta johdon raportoinnin ja 
kuntatietouudistuksen
vaatimusten toteuttamiseksi.

VII.1.2) Teksti, jota alkuperäisessä ilmoituksessa oikaistaan
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Lisätiedot

Kysymykset tulee lähettää Tarjouspalvelu-toimittajaportaalista. Samasta paikasta löytyvät 
myös kysymyksiin annetut vastaukset. Muilla tavoilla esitettyihin kysymyksiin ja tiedusteluihin 
ei tarjoajien tasapuolisen kohtelun turvaamiseksi voida vastata.

Tarjoajan on tarkistettava mahdolliset muutokset ja täsmennykset (ml. kysymykset ja 
vastaukset) tarjouspyyntöasiakirjoihin Tarjouspalvelu.fi -toimittajaportaalista ennen tarjouksen 
jättämistä. Tarjouspyyntöön mahdollisesti tehtävät muutokset ja tarkennukset saattavat 
kumota jo lähetetyt ja vielä keskeneräiset tarjoukset toimittajaportaalissa, jolloin tarjous tulee 
tehdä uudelleen.

Tarjouksen tekemistä ja jättämistä koskevissa tietoteknisissä kysymyksissä ja 
ongelmatilanteissa tulee olla yhteydessä Tarjouspalvelu.fi- tukeen, puh. 020 766 1077 
(tuki@cloudia.fi).

Liikesalaisuustiedot

Toimittajat voivat ehdottaa tietoja liikesalaisuuksiksi Tarjouspalvelussa 
Kelpoisuusvaatimus- ja Hankinnan kohteet -lomakkeilla (hankintayksikkö voi 
molemmissa tapauksissa edelleen hallita liikesalaisuustietoja 
vertailutaulukkovaiheessa)

Ei

Hankinnan kohteen kriteerit

Soveltuvuusvaatimukset

Soveltuvuusvaatimukset Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Naantalin kaupunki edellyttää 
verkkolaskua

Toimittaja täyttää 
tilaavastuulain mukaiset 
edellytykset

Kyllä

Toimittaja noudattaa 
rekisterinpitäjänä tai 
henkilötietojen käsittelijänä 
kulloinkin voimassa olevan 
henkilötietolainsäädännön 
edellyttämiä velvoitteita. 
Toimittaja vastaa siitä, että 
palvelu on kulloinkin voimassa 
olevan 
henkilötietolainsäädännönvaat
imusten mukainen, ottaen 
erityisesti
huomioon tietojärjestelmien 
oletusarvioisen ja 
sisäänrakennetun tietosuojan. 
Toimittaja huolehtii 
käsittelemiensä tietojen 
asianmukaisesta 
suojaamisesta 
varmistaakseen tilaajan 
aineiston 
luottamuksellisuuden, 
eheyden ja saatavuuden.

Kyllä
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Muut tiedot

Hinta ja kaupalliset ehdot

Tarjoushinta (euroa per 1 vuosi) tulee ilmoittaa arvonlisäverottomana kokonaishintana 
euroissa. Hinnan tulee sisältää kaikki korvaukset eikä muita korvauksia, kuten laskutus- 
ym. lisiä hyväksytä.

Hinta on kiinteä sopimuskauden 3 vuotta. Optiokaudelle toimittaja voi esittää hinnan 
suuruuden muuttamista todellista yleistä kustannuskehitystä vastaavasti. Korotus ei
kuitenkaan voi ylittää kolmea (3) prosenttia. Mikäli palvelujen yleinen hintataso laskee, 
toimittajan on huomioitava myös tämä hinnoissaan.

Toimittajan on ilmoitettava tilaajalle hinnan korottamisesitys kirjallisesti vähintään neljä (4) 
kuukautta ennen sopimuskauden päättymistä. Toimittajan on esitettävä tilaajalle 
asianmukainen selvitys kustannusten kehityksestä.

Naantalin kaupunki ei korvaa toimittajille tarjouksen tekemisestä johtuvia kustannuksia.

Salassapito, vaitiolovelvollisuus ja sopimussakko

Toimittaja sitoutuu olemaan ilmaisematta tai muutoin paljastamatta sopimuksen mukaista 
toimeksiantoa toteuttaessaan tietoonsa saamiaan tilaajan, sen asiakkaan tai 
sopimusosapuolen liike-, ammatti- tai muita vastaavia salaisuuksia sekä taloudellista 
asemaa, terveydentilaa tai muuta yksityistä olosuhdetta koskevia tietoja.

Salassapitositoumus on voimassa sopimuksen aikana ja sen jälkeenkin.

Hylkäämisperusteet

Tarjous hylätään, jos tarjouspyynnössä esitetyt vaatimukset eivät täyty tai jos tarjous ei 
muilta osin vastaa tarjouspyyntöä tai jos tarjous saapuu myöhästyneenä.

Tarjouskilpailusta suljetaan pois palveluntarjoaja, jota koskee hankintalain 80 §:n tai 
voidaan sulkea pois mikäli palveluntarjoajaa koskee 81 §:n mukainen poissulkemisperuste.

Tilaaja pidättää itsellään oikeuden olla hyväksymättä yhtään tarjousta ja myös olla 
tekemättä yhtään sopimusta.

Tietojärjestelmäratkaisu johdon raportoinnin ja kuntatietouudistuksen vaatimusten toteuttamiseksi

Tietojärjestelmäratkaisun hinta

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Hankittava määrä:   2 per 1 
vuosi

€ / per 
1 
vuosi

Ryhmän yleiset kriteerit Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Toimittajalla on kokemusta 
vastaavanlaisesta 
tietojärjestelmäratkaisusta 
johdon raportointiin ja 
kuntatietouudistuksen 
vaatimusten toteuttamiseksi 
kolmelta (3) kunnalta.

Kyllä
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Sopimusmenettely

Hankinnasta tehdään kirjallinen hankintasopimus kun hankintapäätös on saanut 
lainvoiman. Sopimuksessa noudatetaan seuraavia sopimusasiakirjoja, joiden 
pätemisjärjestys on:

1. sopimus
2. tarjouspyyntö
3. Yleiset sopimusehdot (JYSE 2014 PALVELUT)
4. tarjous.

Erimielisyyksien ratkaiseminen

Sopimuksesta johtuvat erimielisyydet pyritään ratkaisemaan ensisijaisesti 
sopimusosapuolten välisissä neuvotteluissa. Mikäli neuvotteluissa ei päästä 
yhteisymmärrykseen, erimielisyydet ratkaistaan Varsinais-Suomen käräjäoikeudessa.
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