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NAANTALIN KAUPUNKI TILINPAATOS 2020

YMPARISTO- JA RAKENNUSLAUTAKUNTA
Rakentamisen valvonta- ja neuvonta
Rakennustarkastaja (Markku Aro)
Palvelutoiminto

Toimielin:
Tulosalue:
Vastuuhenkil®:

Toiminnan luonne: Budjettirahoitteinen

Tehtavana on edistdd hyvaa rakennustapaa ja valvoa rakennustoimintaa siten kuin maan-
kaytto- ja rakennuslaissa ja sen nojalla muutoin on saadetty ja maaratty.

Tulosalueen
kuvaus:

STRATEGINEN TOIMENPIDE
Digi-Naantali palvelee ja osal-
listaa

Joustavaa paatdksentekoa

MITTARI
Asiakastyytyvaisyyskyselyn tulokset.
Kysely suoritetaan 2020
Lupakasittely ajat

TOTEUTUMINEN
Kysely suoritettu 10-11/2020

Kasittelyaika 34 vrk. Tavoite 30 vrk

OPERATIIVINEN TOIMEN-
PIDE

Sahkadisten jarjestelmien yhdis-
taminen/selvitys

Palautekysely 2016-2019 okt
luvanhakijoille

MITTARI TOTEUTUMINEN

Loppuraportti 2020 Paatoksenteko,laskutus seka robotti-
sovellus otettu kayttoon.
Kysely suoritettu 10-11/2020. Tiivis-

telméa toimintakatsauksessa.

Loppuraportti 2020

TP2019 TA2020 MRM TA2020+MRM TOT2020 YLI/ALLE TOT %
EUR /TA [+MRM
TOIMINTATULOT YHT. 447 338,46 440 500 440 500 560 505,70 120 005,70 127,2 127,2
Myyntituotot 11 155,76 2 000 2 000 8 426,60 6426,60 4213 421,3
Maksutuotot 434 239,10 435 000 435 000 530 177,30 95 177,30 1219 121,9
Tuet ja avustukset
Vuokratuotot
Muut toimintatuotot
Valmistus omaan kayttoon 1 943,60 3500 3500 21 901,80 18 401,80 6258  625,8
TOIMINTAMENOT YHT. 466 057,10 525110 525110 473 244,08 51 865,92 90,1 90,1
Henkilostokulut 245 023,78 293 465 293 465 276 875,00 16 590,00 94,3 94,3
Palvelujen ostot 193 520,71 201 420 201 420 170 130,98 31 289,02 84,5 84,5
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 7 287,20 5948 5948 2 004,64 3943,36 33,7 33,7
Avustukset
Vuokrakulut 19 981,65 24117 24117 24 120,00 -3,00  100,0  100,0
Muut toimintakulut 243,76 160 160 113,46 46,54 70,9 70,9
TOIMINTAKATE -18 718,64 -84 610 -84 610 87 261,62 171871,62 1031 -1031
Poistot ja arvonalentumiset
Laskennalliset erat -23 078,70 -19 355 -19 355 -21 733,22 -2378,22 1123  112,3
TOIMINNAN YLI/ALIJAAMA -41 797,34 -103 965 -103 965 65 528,40 169 493,40  -63,0 -63,0
TP2019 TA2020 MRM TA2020+MRM TOT2020 YLI/ALLE TOT %
EUR /TA  [+MRM
Ulkoiset toimintatulot 439 322,96 440 500 440500 554 682,20 114182,20  125,9 125,9
Siséiset toimintatulot 2 885,50 2 860,00 2860,00
Keskinaiset toimintatulot 5 130,00 2 963,50 2 963,50
TOIMINTATULOT YHTEENSA 447 338,46 440 500 440 500 560 505,70 120 005,70  127,2 127,2
Ulkoiset toimintamenot 331 651,93 386 195 386 195 337 033,46 49 161,54 87,3 87,3
Sisaiset toimintamenot 117 829,41 117 198 117 198 114 994,62 2203,38 98,1 98,1
Keskinaiset toimintamenot 16 575,76 21717 21717 21 216,00 501,00 97,7 97,7
TOIMINTAMENOT YHTEENSA 466 057,10 525110 525110 473 244,08 51 865,92 90,1 90,1
TOIMINTAKATE -18 718,64 -84 610 -84 610 87 261,62 171871,62 -103,1  -103,1

TOIMINTAKERTOMUS

Kayttotalouden toteutumisvertailu
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TOIMINTAKATSAUS

Rakennusvalvonnan toimintamallien kehittAminen sah-
koiseksi on ollut selked vuoden 2020 strateginen ta-
voite. Kehitysty® on siind vaiheessa, etta sahkoiset jar-
jestelméat luvan hakeminen ja arkistointi seka Lupapis-
teen paatdksentekotoiminnallisuus (Pate) ja laskutus-
toiminnallisuus (Late) on otettu kayttoon. Pate ja Late
hyddyntavat automatiikkaa lupakasittelysséa, tehostaen
nain toimintaa. Lupapisteeseen jatettiin 2020 592 ra-
kentamisen lupahakemusta ja paatettiin 560 kpl. Kéyt-
tbaste oli 100%. Lupahakemusten kasittelyajat olivat
34 vrk/hakemus. Tavoitteena on 30 vrk kasittelytavoite.
Todetaan, etta strategiset paatavoitteet saavutettiin.

Ensimmaisena operatiivisena paatavoitteena 2020 ol
suorittaa asiakaspalvelututkimus. Kysely toteutettiin
loka-marraskuussa. Kysely toteutettin sahkdisesti
Questback-kyselyna. Kyselyyn ovat voineet vastata ne
henkiltt, jotka ovat olleet lupapiste.fi palvelun kautta

TOIMINTAKERTOMUS
Kayttotalouden toteutumisvertailu
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TOIMINTA- JA TALOUSSUUNNITELMA 2020 - 2023

rakennusvalvonnan asiakkaina 2019-2020 kesékuun
loppuun mennessa. Kyselyja lahetettiin 911. Vastauk-
sia saatiin kaikkiaan 257 henkil6lté. Kyselyjen vastauk-
set luokiteltiin arviointiasteikolla 1-5. Rakennusvalvon-
nan tulos kyselyssa asiakastyytyvaisyydesta oli 4.18/5.
Toisena operatiivisena paatavoitteena oli sahkoisten
jarjestelmien yhdistaminen. Rakennusvalvonta on ke-
hittanyt toimintaansa "Pate” paatéksenteko toiminnalli-
suuden avulla. Paatdksen valmistelu voidaan aloittaa
heti hakemuksen vastaanottamisen jalkeen. Robotti-
integraation tehtava on siirtdd paatdsdata taustajarjes-
telméén osana paatoksenteon prosessia. Lupapisteen
ja taustajarjestelman valilla hyédynnetdan KuntaGML-
integraatiota, joka mahdollistaa hakemuksen tietojen
siirtamisen. Kun hakemus on Lupapisteessa siirretty
kasittelyyn ja sille on annettu p&atds, robotti tekee taus-
tajarjestelmassa asian siirron ja kirjaa paatoksen tie-
dot. Paatoksentekotoiminnallisuuteen kuului myos las-
kunmuodostus "Late”, joka hankittiin erillisend modu-
lina. Toiminnallisuudet tulevat tehostamaan rakennus-

valvonnan paatoksen teon sujuvuutta seka asiakaspal-
velua, kun paastaan kayttamaan paatdksenteossa ja
laskutuksessa yhden ohjelmiston periaatetta. Tode-
taan, etté operatiiviset tavoitteet saavutettiin
Toimintakulut toteutuivat ennakoitua paremmin. Saas-
t6a syntyi palvelujen ostoissa seka henkildstokuluissa
-50.000 €. Toimintatulot ylittyivat alkuperéaiseen talous-
arvioon verrattuna. Painvastoin kuin ajateltiin, vallit-
seva pandemiatilanne ei vaikuttanut rakentamiseen
negatiivisesti vaan erittdin positiivisesti Talousarviossa
tuloiksi oli arvioitu 437.000 €. Toteutuma oli 538.000 €.
Yhtena syyna tulojen nousuun lienee lupaa vaativien
korjausrakentamis- kohteiden suuri nousu.
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YMPARISTO- JA RAKENNUSLAUTAKUNTA
Ymparistonsuojelu

Ymparistopaallikkd (Saija Kajala)

Palvelutoiminto Budijettirahoitteinen

Toimielin:
Tulosalue:
Vastuuhenkild:
Toiminnan luonne:

Ympaéristonsuojelulainsdadannon edellyttdmalla tavalla tehddan viranomaispéaétoksia, anne-
taan viranomaislausuntoja ja valvotaan toimintoja seké lainsdddanndn noudattamista. Li-
saksi teetetddn ympariston tilaa koskevia selvityksia, ohjataan ja neuvotaan kuntalaisia ja
toiminnanharjoittajia ymparistdasioissa seka kehitetdan kaupungin ymparisténsuojelua.

Tulosalueen
kuvaus:

STRATEGINEN TOIMENPIDE
Kaupunki toteuttaa suunnitelmallisesti
kestavan kehityksen mukaisia periaat-
teita toiminnassaan.

MITTARI

Kaupungin ilmastotyon lahtétilan-
teen arvioimiseksi kaupungin ny-
kyisten hiilinielujen maara selvite-
taan

TOTEUTUMINEN

Naantalin maankayttésektorin
paastot ja nielut selvitettiin vuo-
silta 2010 ja 2016.

OPERATIIVINEN TOIMENPIDE
Valvontaohjelmaa toteutetaan suunnitel-

MITTARI
Valvontaohjelman mukaiset vuo-

TOTEUTUMINEN
Valvontaohjelma toteutui suunni-

mallisesti. delle 2020 suunnitellut tarkastuk-  tellusti.
set tehdaan.
TP2019 TA2020 MRM TA2020+MRM TOT2020 YLUALLE TOT %
EUR /TA  [+MRM
TOIMINTATULOT YHT. 7 690,36 12 000 12 000 18 931,59 693159 1578 1578
Myyntituotot 272,36 1172,59 1172,59
Maksutuotot 7 418,00 12000 12 000 17 759,00 5759,00 148,0 148,0
Tuet ja avustukset
Vuokratuotot
Muut toimintatuotot
Valmistus omaan kayttdon
TOIMINTAMENOT YHT. 227 796,42 226 467 226 467 203 461,56 23 005,44 89,8 89,8
Henkildstokulut 152 928,20 146 305 146 305 124 121,77 22183,23 84,8 84,8
Palvelujen ostot 61 156,48 65282 65 282 66 765,29 148329 1023 1023
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 2678,13 3396 3396 3707,32 311,32 1092 109,2
Avustukset 799,20 1000 1000 959,18 40,82 95,9 95,9
Vuokrakulut 7 688,65 7914 7914 7 908,00 6,00 99,9 99,9
Muut toimintakulut 254576 2570 2570 2570,00
TOIMINTAKATE -220 106,06 -214 467 -214 467 -184 529,97 29 937,03 86,0 86,0
Poistot ja arvonalentumiset -162,12 -129 -129 -129,48 048 1004 1004
Laskennalliset erat -23 522,69 25221 -25 221 -23133,23 2087,77 91,7 91,7
TOIMINNAN YLI/ALIJAAMA -243 790,87 -239 817 -239 817 -207 792,68 32024,32 86,6 86,6
TP2019 TA2020 MRM TA2020+MRM TOT2020 YLIALLE TOT %
EUR /TA  /+MRM
Ulkoiset toimintatulot 7 434,36 12000 12 000 17 768,09 5768,09 148,1 148,1
Sisaiset toimintatulot 1163,50 1163,50
Keskinaiset toimintatu\oﬂt 256,00
TOIMINTATULOT YHTEENSA 7690,36 12000 12 000 18 931,59 6 931,59 157,8 157,8
Ulkoiset toimintamenot 205 042,16 198 705 198 705 177 143,74 21561,26 89,1 89,1
Sisaiset toimintamenot 15 022,50 19748 19748 18 409,82 1338,18 93,2 93,2
Keskinéiset toimintamenot 7731,76 8014 8014 7908,00 106,00 98,7 98,7
TOIMINTAMENOT YHTEENSA 227 796,42 226 467 226 467 203 461,56 2300544 89,8 89,8
TOIMINTAKATE -220 106,06 214 467 214 467 -184 529,97 29937,03 86,0 86,0

TOIMINTAKERTOMUS
Kayttotalouden toteutumisvertailu
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TOIMINTAKATSAUS

Ymparistonsuojelun tehtéavaalue tuottaa ympariston-
suojelu- ym. ymparistélakien mukaisia palveluja kunta-
laisille. Palvelut koostuvat paaosin ymparistolainsaa-
danndn mukaisten lupien ja ilmoitusten kasittelysta, vi-
ranomaislausunnoista sekd viranomaisvalvonnasta.
My0s erilaisten ymparistoselvitysten ja -tutkimusten
teettaminen eri asiantuntijoilla seka kuntalaisten opas-
taminen ja neuvominen kuuluvat tehtavaalueelle. Ym-
paristénsuojelun tehtaviin kuuluu mydés kaupungin ym-
paristénsuojelun kehittamis- ja edistamistehtavat.

Tehtavaalueen asiakkaita ovat kuntalaiset, toiminnan-
harjoittajat, yhteis6t, muut viranomaiset ja kaupunkior-
ganisaation muut toimialat. Suurimmat menot aiheutu-
vat henkiloston palkkakustannuksista (2 htv) seka pal-
veluiden ostosta (asiakaspalvelut kunnilta ja asiantun-
tijapalvelut). Asiakaspalvelujen ostoon kunnilta on va-
rattu maararahoja mm. Varsinais-Suomen kestavan
kehityksen ja energia-asioiden palvelukeskuksen (Va-
lonia) yhteistyohon seka kuntien ja teollisuuden yllapi-
tamaan ilmanlaadun seurantajarjestelmaan.

Ympaéristonsuojelun toiminta painottui viranomaisteh-
tavien hoitamiseen (lupien ja ilmoitusten kasittely, vi-
ranomaislausunnot seka maastokaynnit ja valvontatar-
kastukset). Ymparistonsuojelu osallistui pienella rahoi-
tusosuudella vieraslajien torjuntahankkeeseen Viekas-
Life ja tyrnikummihankkeeseen Tyrniraki. Ympéristo-
ohjelman mukaisena toimenpiteena tilattiin maankayt-
tosektorin paastot ja nielut -selvitys vuosista 2010 ja
2016. Saadut tulokset toimivat strategisen toimenpi-
teen mukaisena lahtétietona hiilinielujen tilanteen seu-
raamiseksi Naantalin kaupungin alueella.

Suurimmat menot aiheutuivat henkildston palkkakus-
tannuksista sekéa palveluiden ostosta (Turun seudun il-
manlaadun yhteistarkkailu ja osallistuminen Valonian
toimintaan). Palkkakustannukset jaivat budjetoitua

TOIMINTAKERTOMUS
Kayttotalouden toteutumisvertailu
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huomattavasti pienemmiksi johtuen siitd, ettd maaraai-
kaista kesatyontekijad ei koronatilanteesta johtuen
saanut palkata, seké toisen viranhaltijan palkattomista
opintovapaista johtuen. Koronaepidemian tuoma eta-
tyd tehosti osaltaan ympéaristdnsuojelun toimintaa, ja
valvontaohjelma ja ymparisténsuojelun viranomaistoi-
minta toteutui t&sta johtuen erinomaisesti kasiteltavien
ympaéristélupa- ja muiden hakemusten poikkeukselli-
sen suuresta maarasta huolimatta.

Tulot muodostuvat ymparistdnsuojeluviranomaisen
taksan mukaisista lupa-, valvonta- ja paatdésmaksuista.

Laskutettavien paatdsten maara on riippuvainen kasit-
telyyn tulevien hakemusten maarasta, jota on vaikea
ennustaa. Padosa viranomaistehtavista on lakisaatei-
sia, mutta edelleen maksuttomia. Ennakoitua suurem-
mat tulot johtuivat poikkeuksellisen korkeasta maa-
rasta kasiteltavia meluilmoituksia ja ymparistélupaha-
kemuksia. Kaksi ympéaristlupapaatésta (yht. 6590 eu-
roa) ja joitakin pienempia viranhaltijapaatoksia on jaa-
nyt laskuttamatta vuoden 2020 puolella ja siirtyvat siten
vuoden 2021 tuloihin.

TOIMINTAKERTOMUS
Kayttotalouden toteutumisvertailu



