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1. Ikaystavallinen Naantali

"lkaystavallinen Naantali” on Naantalin kaupungin ikaantymispoliittinen ohjelma
vuosille 2021 — 2024. Ohjelmassa maaritellaan linjaukset ja toimenpiteet, joilla
naantalilaisten ikaihmisten hyvinvointia tuetaan ja vahvistetaan.

Edellinen valtuuston hyvaksyma Naantalin ikaantymispoliittinen suunnitelma valmistui
vuonna 2015. Suunnitelma sai rinnalleen tulosyksikkokohtaisen konkreettisen
toimenpideohjelman, jota hoito- ja vanhuspalvelujen johtoryhmassa on paivitetty
vuosittain. Suunnitelma ja toimenpideohjelma ovat linjanneet hoito- ja
vanhuspalvelujen toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden asettelua,
palvelurakennetta ja palveluiden laatua.

Uuden ikaantymispoliittisen ohjelman laadinta kaynnistettiin alkuvuodesta 2019,
jolloin kaupunginjohtajan johtoryhma hyvaksyi suunnitelman laatimiseksi esitetyt
periaatteet. Uuden suunnitelman sisaltoja tarkasteltiin kuudessa
asiantuntijatydoryhmassa; hyvinvointia edistavat palvelut, kotiin annettavat palvelut,
ymparivuorokautinen hoiva, henkildston hyvinvointi, ikdantyneiden naantalilaisten
osallisuus seka palveluiden hankinnan ja valvonnan tyoryhma. Hoito- ja
vanhuspalvelujen johtoryhma on saanndllisesti tarkastellut ja linjannut suunnitelman
sisaltdja. Ohjausryhmana on toiminut sosiaali- ja terveyspalvelujen johtoryhma.
Naantalin vanhusneuvostosta on ollut edustajia mukana tyéryhmissa.

Vuonna 2020 ikaihmisten palvelurakennetta ja tulevaisuuden kehittamistarpeita
selvitettiin myos ulkopuolisen asiantuntijan toimesta. Laajan asiantuntija-
arvion mukaiset kehittamisehdotukset sisaltyvat lkaystavallinen Naantali -
ohjelmaan.

Uusi ohjelma painottaa ennaltaehkaisevia ja hyvinvointia edistavia palveluja ja
ikdihmisten osallisuutta. Palveluiden suunnittelussa painotetaan kotona asumista ja
kuntoutumista edistavia toimenpiteita, seka ikaihmisten mahdollisuutta vaikuttaa
omaan elamaansa ja palveluihinsa. Palveluiden suunnittelu kulminoituu laaja-
alaiseen ja kattavasti tehtyyn palvelutarpeiden kartoitukseen ja arviointiin.
Palvelutarpeiden kasvaessa on huolehdittava kotihoidon oikeasta kohdentumisesta ja
riittavyydesta ja kun kotihoito ei enaa riita, tehostetun palveluasumisen palveluiden
riittavyydesta. Kevyempia asumispalveluja, senioriasumista ja palveluasumista, seka
asumisymparistdja kehitetdan ennakkoluulottomasti. Omaishoitoa tuetaan seka
inhimillisista, ettd kuntataloudellisista syista.

Ikaystavallisessa kaupungissa asukkaalla on hyvat mahdollisuudet huolehtia omasta
terveydestaan ja toimintakyvystaan, mika tarkoittaa muun muassa esteetonta
toimintaymparistoa, jossa palvelut ja harrastusmahdollisuudet ovat helposti
saavutettavia. Toimintakyvyn vajeet ja heikkenemisen riskitekijat havaitaan hyvissa
ajoin ja riskeihin puututaan palvelujen painottuessa ennaltaehkaisevaan toimintaan.
Ikaystavallisessa kaupungissa ikaihminen tulee kuulluksi itseaan koskevissa asioissa.
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Ikaantymisen aiheuttamasta palvelutarpeen kasvusta johtuva yhteiskunnallinen
haaste on niin suuri, etta siita selviytyminen edellyttaa laaja-alaista yhteisty6ta,
vastuunkantoa ja yhteista tahtotilaa kotona selviytymisen tukemiseen niin julkisessa
kuin yksityisessakin palvelutuotannossa, kolmannen sektorin toimijoita unohtamatta.

2. Lahtokohdat

Suomi vanhenee, nain kay myds Naantalissa. Vuonna 2020 joka neljas
naantalilainen on yli 65-vuotias, luku on Turun ymparistokuntien korkeimpia. Yli 75
vuotiaiden maara kasvoi vuodesta 2008 vuoteen 2019 51% ja tilastokeskuksen
tuoreimman ennusteen mukaan ikaluokan kasvu vuodesta 2020 vuoteen 2040 on
105%. Vanhimman ikaluokan eli yli 85-vuotiaiden maara kasvaa vuodesta 2020
vuoteen 2040 203%.

Vanhempien ikdluokkien maaran kasvaessa myos palvelujen ja hoidon tarve
lisaantyvat voimakkaasti, jonka johdosta ikaihmisten palvelurakennetta tulee
tarkastella kriittisesti ja uudistaa vastaamaan palvelutarpeen kasvua.
Palvelurakenteen ja -tuotannon uudistamisen tavoitteena on saada raskaimpien
palveluiden tarvetta suhteellisesti pienemmaksi. Palvelutuotannon
painottumisella ennakoivaan toimintaan parannamme ennen kaikkea
ikaihmisten elamanlaatua ja hyvinvointia, mutta hillitsemme myods
palvelutuotannon kustannuksia.

Sosiaali- ja terveydenhuollon uudistamisen myéta aloittavat uudet sote-

hyvinvointialueet toimintansa 2023. Tama uudistus tuo mukanaan muutoksia
palvelujen jarjestamis- ja tuottamistapoihin.

> 75 vuotiaiden maara 2008-2019 ja ennuste
vuoteen 2040
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>75-vuotiaiden maaran kasvu (%) vuodesta
2020 vuoteen 2040
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3. Ohjelmaa linjaava lainsaadanto, suositukset ja ohjelmat
Naantalin kaupunkistrategia 2022

Naantalin kaupunkistrategia antaa suuntaviivat Ikaystavallinen Naantali -ohjelmalle.
Valtuuston hyvaksymassa kaupunkistrategiassa kaupungin tulevaisuuskuvaksi
vuoteen 2030 on asetettu, ettda Naantali on kasvava, elinvoimainen ja tulevaisuuttaan
rohkeasti rakentava saaristokaupunki. Luomme ainutlaatuista kaupunkiymparistoa,
jossa asiat nahdaan myos lasten silmin. Tarjoamme yrityksille kilpailukykyisen ja
joustavan toimintaympariston. Tuotamme monipuolisia ja helposti saatavilla olevia
palveluja asukkaan tarpeen mukaisesti.

Toimintaympariston muutostekijdissa huomioidaan ikarakenteen muutokset, jotka
asettavat suuria haasteita ikaihmisten palvelurakenteelle. Yhtena karkitoimenpiteena
mainitaan sosiaali- ja terveyspalvelujen saatavuuden turvaaminen.

Valtakunnallinen laatusuositus ja vanhuspalvelulaki

Keskeiset lkaystavallinen Naantali -ohjelmaa ohjaavat suositukset ovat STM:n
julkaisema Laatusuositus hyvan ikaantymisen turvaamiseksi ja palvelujen
parantamiseksi 2017-2019 ja 2020-2023. Laatusuositus pohjautuu 1.7.2013 voimaan
tulleeseen lakiin ikaantyneen vaeston toimintakyvyn tukemisesta seka iakkaiden
sosiaali- ja terveyspalveluista (vanhuspalvelulaki). Lain tarkoituksena on parantaa
iakkaiden henkildiden mahdollisuutta saada laadukkaita sosiaali- ja terveyspalveluja
yksilllisten tarpeittensa mukaisesti ja riittavan ajoissa. Lisaksi tarkoituksena on
parantaa ikaantyneen vaeston mahdollisuutta osallistua elinoloihinsa vaikuttavien
paatosten valmisteluun ja tarvitsemiensa palvelujen kehittamiseen kunnassa.

Vanhuspalvelulain 1.10.2020 voimaan tulleet muutokset

Vanhuspalvelulain 1.10.2020 voimaan tulleissa muutoksissa
vahimmaishenkilostomitoituksesta iakkaiden henkildiden tehostetussa
palveluasumisessa ja pitkaaikaisessa laitoshoidossa saadetaan jatkossa laissa.
Tahan asti mitoitusta on ohjattu laatusuosituksella. Laki henkilostomitoituksesta on
huomioitu hoito- ja vanhuspalvelujen vuoden 2021 talousarviossa ja vuosien 2022-
2024 henkiléstdsuunnitelmassa.

Vanhuspalvelulakiin on lisatty myos saanndkset henkildon toimintakyvyn ja
palvelutarpeen arvioinnissa kaytettavasta RAl-arviointivalineistosta. Kuntien on
aloitettava RAl-jarjestelman kayttod viimeistaan 1.4.2023. Naantalissa RAI-
arviointivalineistd on otettu kayttoon kotihoidossa. Tehostetussa palveluasumisessa
(RAI-LTC) kayttédnotto on suunniteltu vuodelle 2021.

Voimaan tulleet sdannokset ovat ensimmainen osa hallituksen ohjelmaan sisaltyvaa
iakkaiden henkiloiden palveluja koskevaa lainsaadannon uudistamista. Uudistuksen
toisessa vaiheessa tavoitteena on erityisesti kotiin annettavien palvelujen laadun ja
saatavuuden parantaminen seka iakkaiden henkildiden asumisen monimuotoisuuden
kehittdminen.
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4. Yhteenveto naantalilaisiin ikaihmisiin liittyvista indikaattoreista

Naantali on tiheasti asuttu kaupunki, jossa ikdihmisten osuus suurimmaksi osaksi
keskittyy kantakaupungin ydinkeskustaan, ja saaristoalueilla Rymattylaan. Yleisena
ominaispiirteena ikdantymiselle on yksin asumisen yleistyminen. Positiivista on, etta
yksin asuvia ikdihmisia on Naantalissa vahemman suhteessa Varsinais-Suomeen ja
koko maahan.

Pienituloisuusaste on matala suhteessa Varsinais-Suomeen ja koko maahan, mutta
tulot jakaantuvat Naantalissa ruokakuntien kesken epatasaisemmin kuin Varsinais-
Suomessa ja muualla maassa.

Positiivista on pitkaaikaissairastavuutta vaestdssa kuvaavien erityiskorvattaviin
laakkeisiin oikeutettujen ikaihmisten osuuden, seka ikavakioitujen
sairastavuusindeksien jaaminen alle Varsinais-Suomen ja koko maan vastaavien
keskiarvojen. lkavakioitu sairastavuusindeksi kuvaa kuntien ja alueiden vaeston
sairastavuutta suhteessa koko maan tasoon. Indeksissa on otettu huomioon
seitseman eri sairausryhmaa ja nelja eri painotusnakokulmaa, joista sairauksien
merkitysta arvioidaan. Indeksin sisaltamat sairausryhmat ovat syopa,
sepelvaltimotauti, aivoverisuonisairaudet, tuki- ja likuntaelinsairaudet,
mielenterveyden ongelmat, tapaturmat ja dementia.

Ikaihmisten maara on Naantalissa suuri ja demograafinen huoltosuhde on korkeampi
suhteessa Varsinais-Suomeen ja koko maahan. Demografinen (vaestollinen)
huoltosuhde ilmaisee, kuinka monta alle 15-vuotiasta ja 65-vuotta tayttanytta on sataa
15-64-vuotiasta (tydikaista) kohti. Mitd enemman on lapsia ja/tai elakeikaisia, sita
korkeampi huoltosuhteen arvo on. Naantali ikdantyy nopeassa tahdissa
voimakkaasti.

(Tilastokeskus: vaestoennuste 9/2019, tilasto- ja indikaattoripankki SOTKAnNet)
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5. lkaihmisten palvelurakenne vuoteen 2019

Ikddntyneiden palvelurakenne 275-vuotiaat, Naantali, 2009-2019
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Palvelurakennetta on kehitetty pitkajanteisesti; laitoshoitoa on vahennetty
muuttamalla vanhainkoti tehostetun palveluasumisen yksikoksi, seka
vahentamalla terveyskeskusosaston paikkalukua neljalla ja kdynnistamalla
kotisairaala toiminta. Tehostettua palveluasumista on lisatty.
Omaishoidon tukeen on panostettu ja kotihoitoa monipuolistettu mm.
aloittamalla kotikuntoutus toiminta. lkdihmisten kuntoutusta on kehitetty
tavoitteellisesti hoito- ja vanhuspalveluissa.

Naantalissa on talla hetkella hyva palvelurakenne. lkaantyvan vaeston
suhteellinen osuus kasvaa kuitenkin merkittavasti vuosien 2025-2030 valissa.
Tahan tulee vastata palvelurakennetta edelleen kehittamalla ja ennakoinnilla.
(Asiantuntija-arvio Anu Olkkonen-Nikula 11.8.2020)
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Palvelurakenteen tavoitteiksi ohjelImavuosille asetetaan nykytilan
palvelurakennetta kevyempi, kohtuullista palvelujen peittavyytta tarkoittava
rakenne, jossa tavoitteena on:

e tehostetun palveluasumisen peittavyys yli 75-vuotiaista laskettuna 6,5 %
e palveluasumisen peittavyys 4,0%
e kotihoidon peittavyys 10-12 %

Palvelupaikkojen tarve suhteessa nykytilaan, jos peittavyys nykytilaa matalampi, mutta

kohtuullinen
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2020 2021 2022 203 2024 2025 2030 2035 2040
BTEHPA 6,5 % peittavyydelld 135 146 158 169 179 188 229 257 277
B Palveluasuminen 4 % peittavyydelld 83 90 97 104 110 116 141 158 171
Erotus TEHPA nykytilaan (N) -10 1 13 24 34 43 84 112 132

Erotus palveluasuminen nykytilaan (N) -2 5 12 19 25 31 56 73 86

Palvelutarpeen kasvusta vuoteen 2025 aiheutuvien 40-50 tehostetun palveluasumisen ja 25-
30 palveluasumisen lisaystarpeen tyydyttamiseksi selvitetdan eri vaihtoehtoja.
Rakennuttamisen ja palvelujen jarjestamisen vaihtoehdoista tehdaan ehdotukset 30.6.2021
mennessa.

Taloussuunnitelmien yhteydessa ennakoidaan ja suunnitellaan tulevina vuosina 2025-2030
tarvittavaa tehostetun palveluasumisen ja monimuotoisen palveluasumisen jarjestamista
ikaihmisille.

Tehostetun palveluasumisen lisdamisen ohessa tulee varhaisen tuen
palvelumuotoja edelleen kehittaa, tarkastella kriittisesti palveluiden
myontamisperusteita, kehittaa ja monipuolistaa kotihoitoa ja ikdihmisten
kuntoutusta, ottaa kdyttoon teknologisia ratkaisuja palveluprosessien tueksi ja
suunnitella erilaisia esteettomia asumispalveluja ikaihmisille.
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6. Ikaystavallinen Naantali -ohjelman tavoitteet ja toimenpiteet

6.1. Arvot

Ikaystavallinen Naantali -ohjelma perustuu kaupungin keskeisiin arvoihin ja
toimintaperiaatteisiin, jotka toimivat hoito- ja vanhuspalvelujen toiminnan ohjenuorina.
Arvot ovat luottamus, vastuullisuus, rohkeus, turvallisuus ja aurinkoisuus.

Luottamus
Arvostamme toisiamme, pidamme lupauksemme ja rakennamme luottamusta
toimimalla avoimesti.

Vastuullisuus

Tiedostamme toimintamme vaikutukset ja edistamme yhteisdmme ja ymparistdtmme
kestavaa hyvinvointia. Huomioimme tulevaisuuden mukanaan tuomat haasteet
resursoimalla ja kehittamalla ikaihmisten palvelurakennetta lkaystavallinen
Naantali 2021-2024 ohjelman mukaisesti.

Rohkeus

Rohkeutta on tehda asioita toisin kuin muut — erottua, olla ennakkoluuloton ja myds
edelldkavija. Rohkeutta on asioiden maaratietoinen toteuttaminen ja
loppuunsaattaminen. Rohkeus nakyy palveluinnovaatioina ja hyvin suunniteltuina
erilaisina kehittamisprojekteina.

Turvallisuus
Pidamme huolta toisistamme; varaudumme ennalta riskeihin ja yllattaviin tapahtumiin;
tuemme ikaihmisten elaman hallintaa ja hyvaa arkea.

Aurinkoisuus
Rakennamme myodnteistd kuvaa Naantalin hoito- ja vanhuspalveluista; kohtaamme
toiset ystavallisesti ja avoimesti ja suhtaudumme tulevaan optimistisesti.

6.2. Visio

Toimintakykyisena kotona — vireaa elamaa ikaystavallisessa Naantalissa!
Naantalissa ikaihminen saa elaa onnellista ja aktiivista elamaa. Hanella on
voimavaroja huolehtia omasta hyvinvoinnistaan. Ikaihminen saa toimintakykyaan
vahvistavia palveluja ja voimien vahetessa hanen hyvinvoinnistaan huolehditaan.
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6.3. Ohjelman tavoitteet ja toimenpiteet
I Hyvinvoinnin, terveyden ja toimintakyvyn yllapitaminen ja edistaminen

1. Naantalilaiset ikaihmiset sailyttavat terveytensa ja hyvinvointinsa
e Tarjotaan ikaihmisille hyvinvointia, terveytta ja toimintakykya edistavia ja yllapitavia
palveluja
o Kehitetdan varhaisen tuen palvelumuotoja (liikunta-, kulttuuri- ja vapaa-ajan
palvelut)
¢ Kannustetaan ikaihmisia omaehtoiseen hyvinvoinnin- ja terveyden edistamiseen

2. Havaitaan ikdaihmisten toimintakykya alentavia tekijoita, seka diagnosoidaan

sairauksia mahdollisimman varhaisessa vaiheessa

e Toteutetaan etsivaa tyota, jonka avulla pyritaan l6ytamaan heikossa asemassa
olevat ja tukea tarvitsevat ihmiset, jotka eivat ota yhteytta sosiaali- ja terveys-
palveluihin

¢ Yllapidetaan ammattilaisten tarjpamaa asiakasneuvontaa ja palveluohjausta
teknologiaa hyédyntaen

e Tarjotaan neuvontaa ja palveluohjausta yhteistydssa kaupungin eri toimialoilla

3. Yksinaisyyden ehkaisy ja yhteisollisyyden lisaaminen
¢ Toteutetaan yhteistydssa kaupungin eri tulosalueiden ja 3. sektorin kanssa,
yhteistyota tiivistetaan erilaisten aktiviteettien jarjestamiseksi

4. Hyvinvointia edistavien palveluiden yhdenvertainen saatavuus asuinpaikasta
riippumatta
e Palveluja on saatavilla eri puolilla Naantalia
o Kehitetaan virtuaalisia palveluja ikainmisille
¢ Riittavat julkiset likennepalvelut/kulkuyhteydet turvataan
o Jalkautuvia palveluja tarjotaan niille, jotka eivat paase siirtymaan palveluiden
aarelle

5. lkaihmisten kuntoutus nahdaan keskeisena asiana hoito- ja vanhuspalvelujen
palvelutuotannossa
e omaehtoinen kuntoutus
e kotikuntoutus
¢ kuntouttava paivatoiminta ja lyhytaikaishoito
¢ kuntoutus hoivayksikoissa
e kuntoutus terveyskeskusosastolla
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Il Ikdihmisten osallisuuden ja vaikuttamismahdollisuuksien lisdaminen

1. lkdihmiset osallistuvat palveluiden suunnitteluun, toteutukseen ja arviointiin
¢ Vanhusneuvosto on vahvasti mukana kehittdmassa ja arvioimassa kaupungin
palveluja
¢ lkaantyvien ihmisten roolia suunnittelu- ja paatdksenteko-osallisuudessa
vahvistetaan
o lkaantyneet, joiden toimintakyky on heikentynyt, osallistuvat omien hoito- ja
hoivapalvelujensa suunnitteluun seka palvelujen laadun arviointiin

2. lkdaihmisten palvelut suunnitellaan osallisuutta edistavasti
o Esteettomyys huomioidaan kaikessa yhdyskuntasuunnittelussa
e Sahkoisten palveluiden maaraa, laatua ja kaytettavyytta kehitetadan

3. Yhteistyota kaupungin hallinnonalojen, yksityisen- ja kolmannen sektorin valilla
tiivistetaan ikdaihmisten palveluissa
e Tapahtumista ja eri aktiviteeteista tiedotetaan aktiivisesti, useita tiedotuskanavia
hyodyntaen

lll Avopalveluiden kehittaminen

1. Tuetaan ikaihmisten kotona asumista mahdollisemman pitkaan

o Lisataan asiakasohjauksen ja moniammatillisen palveluntarpeen arvioinnin
saatavuutta

e Paivitetaan hoito- ja vanhuspalveluiden myodntamisperusteet, joiden avulla
varmistetaan, etta ikaihminen saa tarvitsemansa hoidon oikea-aikaisesti ja
oikeassa hoitopaikassa

e Tuetaan omaishoitajuutta kehittamalla omaishoidon valmennusta ja paivittamalla
omaishoidon myontamisperusteet asiakasystavallisemmiksi

2. Teknologian hyodyntaminen palvelutuotannossa

e Otetaan kayttodn etahoiva ja etakuntoutus osana kotihoidon palveluita.
Etapalveluiden avulla voidaan vaikuttaa avopalveluiden kustannustehokkuuteen
ja monipuolistaa palvelutarjontaa.

o Laakkeiden koneellisen annosjakelun kayttoonotto avopalveluissa

¢ Kotihoidon tyon tehokkuuden lisaamiseksi kartoitetaan vaihtoehtoisia
toiminnanohjausjarjestelmia

e Otetaan kayttodn asiakkuussovellus tukemaan asiakkuuksien hallintaa

3. Turvataan ilta- ja yoaikainen hoito

e Kaynnistetaan ilta- ja yoaikaisen hoidon ja huolenpidon palvelut osana kotihoidon
ja kotisairaalan palveluja
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4. Gerontologisen sosiaalityon vahvistaminen

e Lisataan hoito- ja vanhuspalveluissa gerontologista sosiaality6ta, jotta erityista
tukea tarvitsevat ikdihmiset saavat apua sosiaalisiin ongelmiin ja erityisen vaikeisiin
elamantilanteisiin.

IV Asumispalveluiden ja elinympariston kehittaminen

Tavoitteena on, etta naantalilaiset ikdihmiset saavat asua kotonaan.

Kotona asuminen voi edellyttdd vanhan asuntokannan muutostoita.
Asuntorakentamisessa tulee huomioida esteettomyys ja asuntojen muunneltavuus
muuttuvien tarpeiden mukaan. Kodin esteettomyyden ja turvallisuuden lisdamiseksi
tulee ottaa rohkeasti kayttoon uutta teknologiaa. Asumiseen ja uuden rakentamiseen
tulee nivoa kiinteasti kotona asumista tukevien palvelukokonaisuuksien kehittaminen.
Tama edellyttaa eri toimialojen tiivista yhteistyota.

Asuinymparistdjen on tuettava ikaihmisten liikkumista. Kaupungin on luotava
esteetdn ja likkumiseen houkutteleva ymparisto.

Toimintakyvyn heiketessa niin, ettei kotona asuminen ole enaa mahdollista, on
ikdihmisella oltava mahdollisuus asua kodinomaisessa ymparistossa oikein
kohdennettujen palvelujen ja hoidon turvin. Naantalissa kehitetaan ja lisataan
palveluasumista. Ymparivuorokautinen hoito jarjestetaan kodinomaisissa
tehostetun palveluasumisen ryhmakodeissa. Asumispalveluissa palvelut
jarjestetaan laaja-alaisen palvelutarpeen kartoituksen jalkeen yksilollisia
palvelutarpeita vastaavasti ja raataloidysti.

1. lkaihmisilla on mahdollisuus asua kotona
o Kuntalaisille tiedotetaan kodinmuutostoiden eri avustusmahdollisuuksista
kaupungin verkkosivuilla, palvelupisteissa, Nasta-lehdessa.
o Kehitetdan ikaystavallisia koteja (senioriasuminen)

2. Asuinymparistot ovat esteettomia, turvallisia ja kauniita ja ne houkuttelevat
liikkumaan
e Hisseja rakennetaan hissittomiin asuinkerrostaloihin
e Kaupunkisuunnittelussa kiinnitetddn huomiota asuinalueiden lahipalveluihin ja
julkiseen liikenteeseen
o Edistetaan asuinymparistojen yhteisollisyytta ja viintyvyytta

3. Palveluasumisen riittavyys ja laatu turvataan
o Palveluasumista lisataan palvelurakenteessa esitettyjen maarallisten tavoitteiden
mukaisesti
e Rakentamisessa huomioidaan ikaantyville soveltuvan esteettdman asumisen
tunnuspiirteet
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4. Tehostetun palveluasumisen riittavyys ja laatu turvataan
e Tehostettua palveluasumista lisataan palvelurakenteessa esitettyjen maarallisten
tavoitteiden mukaisesti
e Tehostettu palveluasuminen ja pitkaaikaishoito toteutetaan kodinomaisesti ja
turvallisesti, asukkaiden voimavaroja tukien
e Prosessit ja toimintatavat yhtenaistyvat laatutyon keinoin

5. Terveyskeskusosasto ja kotisairaala
e Terveyskeskusosaston toiminnallinen jako akuutti- ja kuntoutusyksikoiksi edistaa
potilaslahtdista hoitotyota
o Kotisairaalan palvelut ulotetaan koko kaupungin alueelle

6.4. Ohjelman toimeenpano

Ohjelma on osa kaupungin strategista suunnittelua. Ohjelman toimeenpano
kytketaan kaupungin talousarviovalmisteluun. Kukin tulosalue vastaa tavoitteiden
toteutumisesta palvelutuotannossaan. Ohjelman hyvaksyy kaupunginvaltuusto ja se
tarkistetaan valtuustokausittain. Vanhusneuvostolle tiedotetaan ohjelman
toteutumisesta.

6.5. Ohjelman arviointi

Ohjelman arvioinnin koordinointi tapahtuu kaupungin hyvinvointityéryhman toimesta.
Seurattavat indikaattorit antavat tietoa muun muassa alueen ikaihmisten
terveydentilasta, ennaltaehkaisevan ja korjaavan tyon suuntaamisesta oikein,
palveluidentarpeiden ja palveluiden kohtaamisesta, palveluiden laadusta ja
kehittamiskohteista, palveluiden kaytosta seka palveluihin kaytossa olevista
resursseista henkildston ja talouden osalta. Palvelutarveindikaattoreita (esimerkiksi
RAVA-, RAI-, MMSE -indeksit) kaytetaan johtamiseen ja palveluiden suuntaamiseen
oikeille asiakasryhmille.
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Seurattavat indikaattorit:
Kyselyt

- Kuntalaiskysely lkaystavallisesta Naantalista (kaupungin palvelupisteet)
- Asiakastyytyvaisyyskyselyt; saanndllinen kotihoito, asumispalvelut, tehostettu
palveluasuminen, kotisairaala ja terveyskeskusosasto

Palvelutarveindikaattorit suhteessa vaestoon

- vaestorakenne

- yksin asuvat ikaihmiset

- tulotaso

- demograafinen huoltosuhde

- dementiaindeksi

- sairastavuusindeksit

- asiakkaiden RAVA-, MMSE-, RAI- jarjestelma

Palvelurakenneindikaattorit; 75 vuotta tayttaneet

- kotona asuvat

- sdanndllista kotihoitoa saavat

- omaishoidon tukea saavat

- tehostetussa palveluasumisessa asuvat
- muu palveluasuminen

- pitkaaikaishoidossa olevat

Henkilostoon liittyvat indikaattorit

- henkil6stdon maara ja koulutusrakenne kotihoidossa, asumispalveluissa,
terveyskeskusosastolla ja kotisairaalassa
- Kunta10 / tydhyvinvointikyselyt

Talousindikaattorit

- kotihoidon kustannukset
- tehostetun palveluasumisen kustannukset; oma ja yksityinen tuotanto
- omaishoidon tuen kustannukset
- Naantalin sosiaali- ja terveydenhuollon tarvevakioidut menot vrs. maan
keskiarvo ja Varsinais-Suomi
- erikoissairaanhoidon menot vrs. Varsinais-Suomi
- perusterveydenhuollon avopalvelujen kustannukset vrs. Varsinais-Suomi
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Lahteet

Sosiaali- ja terveysministerio, Suomen kuntaliitto. 28.6.2013 "Vanhuspalvelulaki’.
Laki ikdantyneen vaeston toimintakyvyn tukemisesta seka iakkaiden sosiaali- ja
terveyspalveluista.

STM: Kuntainfo 10/2020: HE 4/2020 Vanhuspalvelulain muutokset 1.10.2020

Laatusuositus hyvan ikaantymisen turvaamiseksi ja palvelujen parantamiseksi 2017-
2019 (STM: 2017:6) ja 2020-2023 (STM: 2020:29)

Kohti ikaystavallista yhteiskuntaa; lakkaiden henkildiden palvelujen
uudistamistyéryhman raportti (STM 2020:16)

Naantalin kaupunkistrategia 2022

Varsinais-Suomen sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamissuunnitelma, paivitetty
vuosille 2019-2021

WHO, lkaystavallisen kaupungin tunnuspiirteet

Naantalin Hyvinvointisuunnitelma 2017-2021

Naantalin ikaantymispoliittinen suunnitelma vuoteen 2020
Ikaystavallinen Naantali v.2020-2023 -luonnos v.2019

Asiantuntija-arvio ja aineisto Naantalin ikaihmisten palvelurakenteesta ja
kehittamiskohteista: TtM Anu Olkkonen-Nikula 11.8.2020

Tilasto- ja indikaattoripankki SOTKAnet

Tilastokeskus vaestoennuste 9/2019
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