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Kansallinen hankintailmoitus TARJOUSPYYNTO 366376

Jalkojenhoitopalvelut

| Kohta: Hankintaviranomainen

1.1) Nimi ja osoitteet

Virallinen nimi Naantalin kaupunki

Kansallinen yritys- ja 0135457-2
yhteis6tunnus

Kilpailuttamisesta vastaava Sosiaali- ja terveyspalvelut
toimipiste tai
hankintayksikon edustaja

Postiosoite Kasitydlaiskatu 2

Postitoimipaikka Naantali

Postinumero 21100

Maa Suomi

Yhteyshenkilo Hannele Nikander-Tuominen

Puhelin +358 447819056

Sahkopostiosoite hannele.nikander-tuominen@naantali.fi
NUTS-koodi Varsinais-Suomi FI1C1

Paaasiallinen osoite (URL) http://www.naantali.fi

1.3) Viestinta

Hankinta-asiakirjat ovat suoraan saatavilla taydellising, rajoituksetta ja maksutta
osoitteesta

https://tarjouspalvelu.fi/naantali?id=366376&tpk=b5393e44-111a-40a1-9ed5-
a9ba399ab1c1

Lisdtietoja saa
Edella mainittu osoite (Kohta 1.1)

Tarjoukset tai osallistumishakemukset on tehtaval/jatettava

Sahkoisesti osoitteessa

https://tarjouspalvelu.fi/naantali?id=366376&tpk=b5393e44-111a-40a1-9ed5-
a9%a399ab1c1

I.4) Hankintaviranomaisen tyyppi

Alue- tai paikallistason viranomainen

Naantalin kaupunki Puhelin +358 24345111
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I.5) Paaasiallinen toimiala

Terveydenhuolto

Il Kohta: Hankinnan kohde
Hankinnan kohde

1.1 Hankinnan laajuus
1.1.1) Nimi

Jalkojenhoitopalvelut

11.1.2) Paaasiallinen CPV-koodi
Paanimikkeisto

Terveyspalvelut ja sosiaalitoimen palvelut (85000000-9)

11.1.3) Sopimuksen tyyppi

Palvelut

11.1.4) Lyhyt kuvaus

Naantalin kaupungin terveyspalvelut ostaa jalkojenhoitopalveluita alueensa
diabeetikoille ja muille terveydenhuoltolain mukaisille asiakkaille seka veteraaneille
vuositasolla n. 1 100 kayntia.

Naantalin kaupungin terveyspalvelut pyytaa tarjousta jalkojenhoitopalveluista
naantalilaisille diabeetikoille ja muille terveydenhuoltolain mukaisille asiakkaille seka
veteraaneille sopimuskaudelle 1.1.2022 - 31.12.2023 + yhden (1) vuoden
optiomahdollisuus yhteisestad sopimuksesta. Option kaytosta tehdaan erillinen
paatds viimeistaan kolme (3) kuukautta ennen sopimuskauden paattymista.

Jalkojenhoito toteutetaan palveluntuottajan tiloissa ja valineilla, kaupunki ei tarjoa
toimitiloja. Tarvittaessa palveluntuottaja voi tehda kotikdynteja erityisen syyn
perusteella. Jalkojenhoitopalvelua pyydetaan tarjpamaan Naantalissa (mukaan
lukien Merimaskun, Rymattylan seka Velkuan alueet). Toivomme esteettdomyyden
huomioimista toimitiloissa.

11.1.5) Hankinnan ennakoitu arvo tai hintahaarukka (ilman ALV)
Julkaistaanko ennakoitu arvo tai hintahaarukka?

Ei

Hankinta ylittda hankintalain 25 §:n kynnysarvon

Kyl

11.1.6) Osia koskevat tiedot

Tata sopimusta ei ole jaettu osiin

11.2.3) Suorituspaikka
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NUTS-koodi

Varsinais-Suomi FI1C1

11.2.4) Kuvaus hankinnasta

Naantalin kaupungin terveyspalvelut ostaa jalkojenhoitopalveluita alueensa
diabeetikoille ja muille terveydenhuoltolain mukaisille asiakkaille seka veteraaneille.

11.2.5) Hankintasopimuksen tekoperusteet

Hinta ei ole ainoa mydntamisperuste, ja kaikki perusteet on mainittu pelk&stédan
hankinta-asiakirjoissa

11.2.7) Sopimuksen, puitejarjestelyn tai dynaamisen hankintajarjestelmin kesto

01.01.2022 - 31.12.2023

Tata sopimusta voidaan jatkaa
Kylla

Sopimusten jatkamisen kuvaus

Yhden (1) vuoden optio.

11.2.10) Tietoa eri vaihtoehdoista

Eri vaihtoehdot hyvdksytaan

Ei

11.2.11) Tietoa lisdhankintamahdollisuuksista
Lisahankintamahdollisuudet

Ei

11.2.12) Tietoa sahkoisista luetteloista

Tarjoukset on esitettava sahkoisina luetteloina tai niihin on sisallyttava
sdhkdinen luettelo

Ei

IV Kohta: Menettely
IV.1) Kuvaus
IV.1.1) Menettelyn luonne

Avoin menettely

IV.1.3) Tietoa puitejarjestelysta tai dynaamisesta hankintajarjestelmasta
Tahan hankintaan liittyy puitejarjestelystd sopiminen

Puitejarjestely useampien toimijoiden kanssa
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Puitejarjestelyn osallistujien suunniteltu enimmaismaara

7

IV.2) Hallinnolliset tiedot

IV.2.2) Tarjousten tai osallistumishakemusten vastaanottamisen maaraaika

22.10.2021 12:00 (UTC +03:00)

IV.2.4) Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa

suomi

IV.2.6) Vahimmaisaika, joka tarjoajan on pidettiava tarjouksensa voimassa
Tarjouksen on oltava voimassa seuraavaan paivamaaraan saakka

31.03.2022

IV.2.7) Tarjousten avaamista koskevat ehdot
Pdivamaara

22.10.2021 13:00

Tietoja valtuutetuista henkildista ja avaamismenettelysta

Avaamistilaisuus ei ole julkinen.

VI Kohta: Taydentavat tiedot

VI.1) Toistuvia hankintoja koskevat tiedot
Kyse on toistuvasta hankinnasta

Ei

VI1.4) Muutoksenhakumenettelyt
V1.4.1) Muutoksenhakuelin

Virallinen nimi Markkinaoikeus
Postiosoite Radanrakentajantie 5
Postitoimipaikka Helsinki

Postinumero 00520

Maa Suomi

Puhelin +358 295643300
Sahkopostiosoite markkinaoikeus@oikeus.fi
Faksi +358 295643314

Paaasiallinen osoite (URL) http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
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Tarjouspalvelun tiedot

Hankinnan tunniste

366376

Vertailuperusteiden madrittely jarjestelméassa
Pisteytys kohderyhmittain
Kuinka toimittajan tulee Tarjouspalvelussa ilmoittaa hankinnan kohteen tiedot

Syoéttdlomakkeella

Hankintamenettely

Osatarjoukset hyvaksytaan

Lisatietokysymykset

Lisatietokysymykset on Idhetettava 14.10.2021 10:00 mennessa

Lisatiedot

Kysymykset tulee lahettda Tarjouspalvelu-toimittajaportaalista. Samasta paikasta I6ytyvat
myo6s kysymyksiin annetut vastaukset.

Tarjoajan on tarkistettava mahdolliset muutokset ja tismennykset (ml. [3hetetyt kysymykset ja
niihin annetut vastaukset) tarjouspyyntdasiakirjoihin Tarjouspalvelu.fi-toimittajaportaalista
ennen tarjouksen jattamista. Tarjouspyyntéon mahdollisesti tehtavat muutokset ja
tdsmennykset saattavat kumota jo lahetetyt ja viela keskeneraiset tarjoukset
toimittajaportaalissa, jolloin tarjous tulee tehda uudelleen.

Tarjouksen tekemista ja jattamista koskevissa kysymyksissa ja ongelmatilanteissa tulee olla
yhteydessa Tarjouspalvelu.fi-tukeen, puh. 020 766 1077 (tuki@cloudia.fi)

Liikesalaisuustiedot

Toimittajat voivat ehdottaa tietoja liikesalaisuuksiksi Tarjouspalvelussa
Kelpoisuusvaatimus- ja Hankinnan kohteet -lomakkeilla (hankintayksikko voi
molemmissa tapauksissa edelleen hallita liikesalaisuustietoja
vertailutaulukkovaiheessa)

Kylla

Soveltuvuusvaatimukset

Soveltuvuusvaatimuksiin vastataan Tarjouspalvelu.fi -toimittajaportaalin lomakkeella
(samassa yhteydessa kun tarjouksen tiedot sy6tetaan).

Jos soveltuvuuskriteereihin on maaritelty minimi- tai maksimivaatimuksia, tarjoajan
on pystyttava vastaamaan niihin, jotta tarjous voidaan jattda. Samoin osassa
vaatimuksissa saattaa maaritys, ettd kysymykseen on vastattava ennen kuin
tarjouksen voi jattaa.

Hankintayksikkd varaa oikeuden tarkistaa asiakirjat tarvittaessa myos
tarjouskilpailun aikana.
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Pyydettdessa toimitettavat todistukset eivat saa olla kolmea (3) kuukautta
vanhempia tarjousten viimeisesta jattdpaivasta laskettuna.

Minimi- Maksimi- Lisatietoa

vaatimus vaatimus
Palveluntuottajan tulee olla Valittava Jalkojenhoidon ammattitutkinnon suorittanut
jalkojenhoidon henkild, jolla on terveydenhuollon tutkinto
ammattitutkinnon suorittanut Jalkojenhoitaja
tai jalkaterapeutti (AMK) Jalkaterapeutti (AMK)
Palveluita hankitaan seka Valittava palvelut annetaan vastaanotolla
vastaanottopalveluina etta palvelut annetaan kotikayntina
kotikdynteina (muualla kuin palveluita annetaan seka vastaanotolla etta
palveluntuottajan kotikayntina

vastaanotolla).

Maksuehto vahintdan 21 pv Kylla Maksuehto vahintdan 21 pv netto
netto
Palveluntuottajan Kylla

tilaajavastuulain mukaiset
selvitykset ovat kunnossa.

Sahkaoinen lasku Kylla Naantalin kaupunki edellyttéa verkkolaskua

Hoitoon sisaltyvat jalkojen Kylla
perushoidon ohella potilaan

jalkaongelmien hoito ja

ennaltaehkaisy

Hoitoon siséltyy ns. pienemmat Kylla
toimenpiteet, esim.

huopakevennykset haavoihin,

varvasortoosit. Tukipohjallisia,

hoitokenkia ja yksildllisia

erityisjalkineita ei hankita talla

kilpailutuksella

Palveluntuottajan tulee olla Kylla
tarvittaessa yhteydessa

hoitavaan

laakariin/terveydenhoitajaan,

mikali esim. tulehtuneen

jalkahaavauman vuoksi

tarvitaan laakitysta ja/tai

lisékaynteja.

Annettu hoito tulee kirjata ja Kylla
lahettda palaute lahettaneelle
laakarille/terveydenhoitajalle.

Palautteesta tulee kayda ilmi,

mita hoidollisia toimenpiteita

on tehty ja mika on
jalkojenhoitajan/jalkaterapeutin

suositus jatkosta

perusteluineen.

Toiminnan on oltava Kylla
laaketieteellisesti

asianmukaista ja siina tulee

ottaa huomioon
potilasturvallisuusmaaraykset.

Palveluntuottajalla tulee olla Kylla
viimeistaan 1.1.2019

toimintayksikk6a koskeva

yksityisista terveydenhuollon

palveluista annetuin lain

mukainen lupa tarjoamansa

toiminnan harjoittamiseksi.
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Itsendisen ammatinharjoittajan
osalta edellytetaan, etta
palveluntuottaja on tehnyt
aluehallintovirastolle 1.1.2019
mennessa yksityisesta
terveydenhuollosta annetun
lain mukaisen ilmoituksen
toiminnastaan.

Tilaaja varaa mahdollisuuden
tutustua palveluntuottajan
toimitiloihin ja
ostopalveluasiakkaiden
hoitoon.

Tilaajalla on oikeus
perustellusta syysta kieltaa
henkilén osallistuminen
palvelujen tuottamiseen.

Palveluntuottaja hyvaksyy
Tilaajan palveluyksikkdon
tekemat
valvonta-/auditointikaynnit,
yhteisty6- ja kehityskokoukset
seka asiakaskyselyt.

Palveluntuottaja noudattaa
terveydenhuollon
salassapitomaarayksia ja
huolehtii oman
asiakasrekisterinsa yllapidosta
ja palautteiden kirjaamisesta
siihen ja toimittamisesta
lahetténeelle laakarille.

Kylla

Kylla

Kylla

Kylla

Kylla

Hankinnan kohteen kriteerit

Jalkojenhoitopalvelut
palveluntuottajan tiloissa

(Osatarjoukset kohderyhman sisalla

ei sallittu)

Ryhman yleiset kriteerit

Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-

Pisteiden laskentatapa

Palveluiden saatavuus;
aukioloaika ja odotusaika
paivina

Potilasohjaus ja omahoidon
motivointi; kerro miten
ohjaatte potilaita omahoitoon.

Perusjalkojenhoidon €
vastaanottohinta (hinta
iimoitetaan verottomana 60

min vastaanottokaynnin

hintana)

Sybtettava

Syotettava

Syotettava

pisteet

5.00 Manuaalinen

5.00 Manuaalinen
80.00 pienin annettu arvo

tarjottu arvo

Kohderyhman pisteet yhteensa 90.00

Kotiin annettavat
jalkojehoitopalvelut

(Osatarjoukset kohderyhman sisalla

ei sallittu)

Ryhman yleiset kriteerit

Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

* maksimipisteet

Pisteiden laskentatapa

Perusjalkojenhoidon hinta €
kotikayntina.

Matkakustannukset sisaltyvat
hintaan. (hinta ilmoitetaan
verottomana 60 min

kotikéynnin hintana)

Sybtettava

80.00

pienin annettu arvo

tarjottu arvo

Kohderyhman pisteet yhteensa 80.00

* maksimipisteet

Naantalin kaupunki
Kasityodlaiskatu 2
21100 Naantali
0135457-2

Puhelin
Telefax
Email

Internet

+358 24345111

kijaamo@naantali.fi
www.naantali.fi
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Muut tiedot
Hankinnan taustaa
Terveyskeskuksen 1d3karit ja hoitajat tekevat vuositarkastuksen yhteydessa arvion

jalkojenhoitotarpeesta, jonka perusteella potilaille korvataan jalkojenhoitoa.
Veteraanien jalkojenhoito toteutetaan jalkojenhoitopaatoksessa maaritellylla tavalla.

Lahete jalkojenhoitoon tehdaan erillisella lomakkeella.

Tarjouksen lahettaminen

Tarjoukset on lahetettdva sadhkdisesti Tarjouspalvelu.fi -toimittajaportaalista osoitteessa
https://tarjouspalvelu.fi/naantali.

Hinta ja kaupalliset ehdot

Hinnat pyydetaan ilmoittamaan yhden jalkojenhoitokaynnin hinta arvonlisaverottomina (alv
0 %) nettohintoina.

Laskutus ja maksuehto
Maksuehto ja viivastyskorko

Maksuehto on vah. 21 pv netto. Viivastyskorko enintdan korkolain mukainen

Salassapito, vaitiolovelvollisuus ja sopimussakko

Toimittaja sitoutuu olemaan ilmaisematta tai muutoin paljastamatta sopimuksen mukaista
toimeksiantoa toteuttaessaan tietoonsa saamiaan Tilaajan, sen asiakkaan tai
sopimusosapuolen liike-, ammatti- tai muita vastaavia salaisuuksia seka taloudellista
asemaa, terveydentilaa tai muuta yksityista olosuhdetta koskevia tietoja.
Salassapitosopimus on voimassa sopimuksen aikana ja sen jalkeenkin.

Hylkaamisperusteet

Tarjous hylataan, jos tarjouspyynnossa esitetyt vaatimukset eivat tayty tai jos tarjous ei
muilta osin vastaa tarjouspyynt6a tai jos tarjous saapuu mydhastyneena. Tarjouskilpailusta
suljetaan pois ehdokas tai tarjoaja, jota koskee hankintalain 80 §:n tai 81 §:n mukainen
poissulkemisperuste.

Sopimusmenettely
Hankinnassa noudatettavat asiakirjat

Hankinnassa noudatettavat asiakirjat tarkeysjarjestyksessa:

1. sopimus

2. tarjouspyynto liitteineen

3. julkisten hankintojen yleiset sopimusehdot JYSE 2014 /palvelut
4. tarjous liitteineen
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Asiakirjojen julkisuus

Hankintapaatds ja sen liitteet ovat julkisia paatoksen allekirjoituksen jalkeen. Muut
hankinta-asiakirjat ovat julkisia sopimuksen tekemisen jalkeen. Tarjoajalla on oikeus saada
tieto hankinta-asiakirjoista paatdksen tekemisen jalkeen.

Jos tarjoajan mielesta jokin osa tarjousta sisaltaa liikesalaisuuksia, tarjoajan on ilmoitettava
nama tiedot erillisella liitteelld. Hinta ei ole liikesalaisuus.

Paatoksenteon perusteet

Tarjouskilpailu ratkaistaan annettujen tarjousten perusteella. Diabeetikoille ja
terveydenhuoltolain perusteella ostettavien jalkahoitopalveluiden tarjouksista valitaan ne,
jotka ovat kokonaistaloudellisesti edullisimpia. Arviointiperusteena ovat palveluiden hinnat,
laatu ja sijainti.

Veteraanien jalkojenhoitopalveluihin valitaan palveluntuottajista ne, jotka ovat halvimmat ja
sijainniltaan lahella veteraaneja.

Erimielisyyksien ratkaiseminen

Sopimuksesta johtuvat erimielisyydet pyritdan ratkaisemaan ensisijaisesti
sopimusosapuolten valisissa neuvotteluissa.

Mikali neuvotteluissa ei paasta yhteisymmarrykseen, erimielisyydet ratkaistaan Varsinais-
Suomen karajaoikeudessa.

Muut asiat

Hankintatoimi ei korvaa toimittajalle tarjouksen tekemisesta johtuvia kustannuksia.

Naantalin kaupunki Puhelin +358 24345111
Kasityolaiskatu 2 Telefax
21100 Naantali Email kijaamo@naantali.fi

0135457-2 Internet www.naantali.fi



