LAPSIPERHEIDEN SOSIAALITYON RAPORTTI 1.1. — 30.6.2021

Henkilosto

Lapsiperheiden sosiaalitydn henkildstoon kuuluu vuonna 2021 perhepalvelujen paallikko,
toimistosihteeri, vastaava sosiaalityontekija, viisi sosiaalityontekijaa, kolme sosiaaliohjaajaa,
kaksi lapsiperhepsykologia, vastaava perheohjaaja, kolme perheohjaajaa, nuorten avohuollon
ohjaajaa, kaksi perhetyontekijaa ja lapsiperheiden kotipalvelutyontekija. Lapsiperheiden
kotipalvelutydntekija on myds osa neuvolan ja varhaiskasvatuksen kanssa yhteista Varhaisen
tuen tiimia.

Vuonna 2021 lapsiperheiden sosiaalityon henkilostoresurssi on ollut hyva. 30.6.2021 kaikki virat
ja toimet ovat taynna.

Saapuneet lastensuojeluilmoitukset ja yhteydenotot

Tarkasteluvalillda on kirjattu yhteensa 307 lastensuojeluilmoitusta (2020=303, 2019=349), jotka
ovat koskeneet 166 lasta. Ennakollisia lastensuojeluilmoituksia ei ole kirjattu yhtaan (2020=5).

Kuten vuonna 2020 myo6s alkuvuonna 2021 vyleisimpia ilmoitusten tekijatahoja olivat
sosiaalipaivystys, poliisi, terveydenhuolto ja koulu. Koulun tekemien ilmoitusten osuus on
kasvanut selvasti verrattuna edeltavaan vuoteen (koko vuosi 2020=10,3 %), mika oletettavasti on
osaltaan seurausta korona-ajan vaikutuksista lasten koulunkayntiin ja perheiden arkeen.

Sosiaalipaivysty's 20,5
Opetustoimi tai muu opetuksen tai koulutuksen jirjestija EETEEEEEEEEEE———————— 14,8
Poliisitoimi EEE— ) 7
Terveydenhuollon ammattihenkil¢ =S————————— 8,2
Sosiaalityontekija e———— s 3
Piihdehuolto — 4,1

Muu viranomainen E— 4,1
Kouluterveydenhuolto = 3,7
XXXXXXXXXK —~ — 3,3
Lapsen vanhempi tai huoltaja === 3 3
Piiviahoito [— 3,3

Muu sosiaalipalvelun tuottaja  T— 2,9
Haitdkeskus W—==-_ 7 9

Rikosseuraamuslaitos == 2,0
Muu yksityinen henkilo ™. 1 g
Nuorisotoimj == 1,6
Muu omainen/sukulainen == 1,2
Muu terveydenhuollon palvelujen tuottaja ™ 0,8
Mielenterveyspalvelut = 0,8
Lasten- ja nuorten psykiatrinen hoitoyksikko ™ 0,8
Tuntematon & 0,4
Lapsiitse ¥ 0,4
Ulosottoviranomainen ®._0,4
Lasten- tai ditiysneuvola & 0,4
Lastensuojelulaitos ™ _0,4
0,0 5,0 10,0 15,0 20,0 25,0

Kaavio: Lastensuojeluilmoitusten ilmoittajatahot ajalla 1.1. — 30.6.2021, %.

Tarkasteluvalilla yleisimpia lastensuojeluilmoitusten taustalla olleita syita ovat olleet seka
vanhempien etta lasten paihteiden kaytto ja seka vanhempien etta lasten psyykkiset ongelmat.



Vanhempien paihteiden kaytté on ollut yleisin ilmoitusperuste myds useana aiempana vuotena.
Psyykkisia ongelmia koskevien ilmoitusten osuus on kasvanut verrattuna aiempiin vuosiin.
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Kaavio: Lastensuojeluilmoitusten perusteet ajalla 1.1. — 30.6.2021, %

Tehdyt palvelutarpeen arvioinnit

Palvelutarpeen arvioinneista ja asiakasohjauksesta vastaa palvelutarpeen arviointitiimi.
Tarkasteluvalilla valmistui yhteensa 90 palvelutarpeen arviointia (2020= 88), joista 33 jatkui
lapsiperheiden sosiaalitydn ja 4 lastensuojelun asiakkuutena. 53 lasta perheineen ohjattiin
peruspalveluihin, tai palveluntarpeeseen pystyttiin vastaamaan jo arvioinnin aikana. Arvioinnit
valmistuivat lakisaateisen kolmen kuukauden kuluessa.

Sosiaalityo ja sosiaaliohjaus

Naantalissa lastensuojelun asiakkaana on noin 100 lasta ja lisaksi noin 20 jalkihuollettavaa taysi-
ikaista nuorta. Lapsiperheiden sosiaalityon asiakkaana on noin 130 lasta ja lisaksi palvelutarpeen
arvioinnissa olevat lapset. Jokaisella lapsella on hanen asioistaan vastaava tyontekija, joka
lastensuojelun asiakkaiden ja erityista tukea tarvitsevien asiakkaiden kohdalla on



sosiaalityontekija. Lastensuojelussa sosiaalitydntekijakohtainen asiakasmaara on enintdan 35
asiakasta ja lapsiperheiden palveluissa enintaan 55 asiakasta.

Lapsiperheiden sosiaalityon tiimi tyoskentelee systeemisen mallin mukaisesti, jossa lapsen
asiakkuudesta vastaavan tyontekijan tukena on moniammatillinen systeeminen tiimi, johon
kuuluvat muun muassa kokenut konsultoiva sosiaalityontekija seka kliinikkona toimiva
lapsiperhepsykologi.

Virka-ajan ulkopuolinen sosiaalipaivystys jarjestetddan maakunnallisesti ja lisdksi Naantali on
mukana seudullisessa Ankkuritoiminnassa. Ankkuri-tiimi tyoskentelee Turun paapoliisiasemalla
ja tarjoaa nopeasti ja tehokkaasti tukea perheille, joissa on poliisin havaitsema sosiaalityon tarve.
Virka-aikainen sosiaalipaivystys toteutetaan Naantalin omana tyona.

Kotipalvelu

Lapsiperheiden kotipalvelu on osa Varhaisen tuen tiimia, joka tarjoaa perhepalvelujen, neuvolan
ja varhaiskasvatuksen yhteistydna pikkulapsiperheille tukea ja apua matalalla kynnyksella.
Varhaisen tuen tiimi on toiminut taysipainoisesti syyskuusta 2019 lahtien ja kokemukset seka
asiakaspalaute ovat olleet hyvia myos kuluvana vuonna.

Tarkasteluvalilla omana tyona toteutettua lapsiperheiden kotipalvelua myonnettiin Varhaisen tuen
tiimin tukitoimena 15 perheelle (2020=14), lapsiperheiden sosiaalitydn tukitoimena 6 perheelle
(2020=13) ja lastensuojelun tukitoimena 1 perheelle (2020=2). Korona vaikutti lapsiperheiden
kotipalveluun siten, ettd perheet peruuttivat sovittuja aikoja. Kesalla 2021 lapsiperheiden
kotipalvelulle oli tarvetta tavallista enemman, jonka vuoksi heindkuulle 2021 palkattiin sijainen
kahdeksi viikoksi. Ostopalveluna kotipalvelua on tarkasteluvalillda myonnetty kolmelle perheelle
(2020=7).

Perhetyo ja perheohjaus

Tarkasteluvalilla perhetyd on lapsiperheiden sosiaalityon tukitoimena tydskennellyt 77 lapsen
perheessa (2020=51) ja lastensuojelun tukitoimena 37 lapsen perheessa (2020=27), joista 14
(2020=6) on ollut tehostettua perhetyota. Perhetyd on ollut mukana toteuttamassa omana tyona
toteutettavaa perhekuntoutusta kolmelle perheelle. Myonnetyn perhetyon maaran kasvu selittyy
osaksi silla, ettd toinen nuorten avohuollon ohjaajan toimi muutettin vuoden 2021 alusta
perheohjaajaksi, minka vuoksi perhetyota on myonnetty aiempaa enemman myos nuorten
perheille. Ostopalveluna perhety6ta on myonnetty yhdelle perheelle (2020=2) ja lastensuojelun
perhekuntoutusta neljalle perheelle (2020=5).

Perheohjaajien ja  perhetyOntekijoiden  palvelut ovat keskeinen o0sa  perheen
palvelukokonaisuutta, jossa pyritdan tuen, ohjauksen ja kuntoutuksen menetelmin tukemaan
perheen arkea ja lasten hyvinvointia ja tasapainoista kasvua ja kehitysta. Perhetyon keskiossa
on perheen arjen ymparistdihin jalkautuminen. Tapaamiset ovat olleet osin toiminnallisia, osin
keskusteluun perustuvia ja palveluohjausta. Perhety0 koskettaa joko perheen lasta tai
vanhempaa tai koko perhetta. Perheohjaaja voi olla ammatillinen tukihenkild vanhemmalle tai
lapselle ja perhetyontekijan tyo voi sisaltaa lapsen yksilotapaamisia ja yhdessa tekemista arjen
ymparistoissa. Perheohjaaja ja perhetyontekija ovat yhdessa nuorten avohuollon ohjaajan kanssa
jatkaneet syksylla 2019 perustetun perhepalvelujen toiminnallisen poikaryhman ohjaamista joka
toinen viikko 1,5 tunnin ajan.

Perheohjaajilla on kaytdssa esimerkiksi dialektisen kayttaytymisterapian ja neuropsykologisen-
valmennuksen tyootteita. Lisaksi on kaytossa myos koira-avusteinen tyoskentely, jolloin voidaan
hyodyntaa eldinavuisteisuuden ominaisuuksia tavoitteiden saavuttamisessa. Loppusyksysta



2020 on jalleen mahdollista ollut saada uusperheneuvontaa perhepalveluista.
Uusperheneuvonnan tarkoituksena on jakaa tietoa, vahentaa ennakkoluuloja, kyseenalaistaa
todeksi uskottua, tarttua perhedynamiikkaa heikentaviin asioihin ja vahvistaa jo olemassa olevaa
hyvaa perheessa. Uusperheneuvontaa on mahdollisuus saada puhelimitse, jonka lisaksi
tarvittaessa tapaamisia on tarvittaessa 1-3 kertaa. Koronatilanne huomioidaan neuvonnan
suunnittelussa. Neuvonta on maksutonta. Tarkasteluvalilla uusperheneuvonnassa on ollut kolme
asiakasta. Uusperheneuvonnan koulutuksen kaynyt perhetydntekija kayttda osaamistaan myos
tyootteena perhetydssa.

Koronan tuomin haasteisiin on pystytty perhetyossa vastaamaan hyvin. Poikkeusolojen aikana
tydskentelya vietiin tarpeen mukaan tavanomaisesti koteihin, tai tapaamisia pyrittiin toteuttamaan
ulkona mahdollisuuksien mukaan. Lisaksi yhteyttd pidettin perheisiin puheluiden ja
videopuheluiden muodossa tiiviimmin.

Nuorten avohuollon ohjaus

Nuorten avohuollonohjaajan palveluita on vuoden alusta alkaen tarjonnut yksi nuorten
avohuollonohjaaja aiemman kahden sijaan. Perhetydhon on ohjattu aiempaa enemman myos
nuorten perheita. Nuorten avohuollonohjaaja on lapsiperheiden sosiaalitydn tukitoimena tavannut
12 nuorta (2020= 20) ja lastensuojelun tukitoimena 9 nuorta (2020=17). Nuorten avohuollon
ohjaus on keskeinen osa perheille annettavaa palvelukokonaisuutta, jossa tarjotaan nuorille
yksilollista tukea ja ohjausta elamanhallinnan eri osa-alueilla. Tavoitteena on tukea nuoren
hyvinvointia ja tasapainoista kasvua ja kehitysta seka ennaltaehkaista syrjaytymista. Nuorten
tuen tarpeet liittyvat perhetilanteeseen, hyvinvointiin, vapaa-ajan viettoon, koulunkayntiin,
opiskeluun ja itsenaistymiseen. Nuorten kanssa toteutetaan keskustelutapaamisia, toiminnallisia
tapaamisia ja lahdetaan tarvittaessa tueksi arjen eri toimintaymparistoihin mallintamaan asioiden
hoitamista.

Tybskenneltdessa nuorten kanssa korostetaan aina koulunkdynnin saanndllisyytta ja
peruskoulun paastotodistuksen merkitysta. Lukiolaisia ja ammattikoululaisia motivoidaan
saattamaan tutkinto valmiiksi seka neuvotaan tarvittaessa erilaisten tukien hakemisessa. Nuorten
avohuollon ohjaaja on osallistunut Suopellon ja Maijamaen ylakoulujen ja Naantalin lukion
hyvinvointiryhmiin, alueelliseen hyvinvointiryhmaan seka tehnyt koulujen
oppilashuoltohenkiloston kanssa tiivista yhteistyota. Naantalissa edellisvuonna jarjestetyn
dialektiseen kayttaytymisterapian koulutuksen antia on hyddynnetty nuorten kanssa
tunnesaatelyyn liittyvissa asioissa.

Nuorten avohuollonohjaaja on yhdessa perheohjaajan ja perhetyontekijan kanssa jatkanut
syksylla 2019 perustetun perhepalvelujen toiminnallisen poikaryhman ohjaamista joka toinen
vikko 1,5 tunnin ajan. Tammikuussa ryhma piti taukoa koronapandemiatilanteen vuoksi.
Poikaryhmalaiset koostuvat seka lastensuojelun etta lapsiperheiden sosiaalityon asiakkaista. Ylla
mainitut asiakasluvut sisaltavat ryhmalaisten maaran. Ryhman tavoitteena on tukea poikien
hyvinvointia ja sosiaalisia taitoja toiminnallisuuden keinoin. Ryhman toiminnassa on ollut mukana
viisi

7.-8. -luokkalaista poikaa. Pojat ovat pitdneet ryhmasta ja sen toimintasisalloista. Siita on tullut
heille tarkea harrastus. Poikien vanhemmilta on saatu hyvaa palautetta.

Yhteistyo nuoriso- ja liikuntatoimen kanssa on keskeista nuorten avohuollonohjauksessa, jossa
tavoitteena on tukea nuorten paihteettomyytta, oman mielekkaan harrastuksen loytamista seka
tukea vanhempia loytamaan vapaa-ajan aktiviteetteja lapsilleen. Koronan tuomiin haasteisiin on
nuorten avohuollon ohjauksessa pystytty vastaamaan hyvin. Tydskentelyd on toteutettu
tarvittaessa myos puheluin, videoyhteydella seka ulkoilutapaamisina kuten kavelyt ja retkeily
luonnossa. Tarkasteluvalilla on korostunut erityisesti nuoren etdopiskeluun ja jaksamiseen liittyvat
haasteet ja vanhempien kasvatustehtavan tukeminen murrosikaisen nuoren kanssa.



Lapsiperheiden psykologit

Tarkasteluvalilla lapsiperheiden psykologit ovat lapsiperheiden sosiaalitydn ja lastensuojelun
tukitoimena tavanneet 41 asiakasta (2020=35). Taman lisaksi psykologit ovat toimineet
konsultoivassa  roolissa  lapsiperheiden  sosiaalitydon  tiimissa.  Kaiken  kaikkiaan
lapsiperhepsykologit ovat tavanneet 147 asiakasta (2020=146) mukaan Ilukien
varhaiskasvatuksesta ohjautuneet seka itse yhteyttd ottaneet asiakkaat. (Asiakasmaarat
sisaltavat lapsen lisaksi myds vanhemmat ja mahdolliset muut perheenjasenet.) Keskeisimpia
kayntien syitd ovat olleet vanhemmuuden seka perheen vuorovaikutuksen tuki, parisuhteen
tuki/erokriisi, lapsen/nuoren tunne-elaman oireilu ja kriisityd. Lapsiperhepsykologit ovat toimineet
kliinikkoina lastensuojelun systeemisessa tyoskentelyssa. Yhteensa systeemisia minitiimeja on
nelja, joista yksi on vammaispalvelun ja lapsiperhepalveluiden yhteinen ryhma.
Lapsiperhepsykologit ovat myds olleet mukana omana tydéna tehtdvan perhekuntoutuksen
toimintamallin  kehittamisessa ja kayttdoonotossa. Koronavirusepidemian aiheuttamista
poikkeusoloista johtuen osa asiakastapaamisista on korvautunut puhelinkeskusteluilla ja Teams-
videotapaamisilla.

Ihmeelliset vuodet -vanhemmuusryhma kahdeksalle vanhemmalle toteutui ajalla 15.1.—
28.4.2021, mutta jouduttiin koronatilanteen vaikeutuessa ja rajoitusten tiukentuessa
jarjestelemaan 8.3.2021 eteenpain kahdessa neljan vanhemman ryhmassa. Mutu-ryhma ei
toteutunut ilmoittautuneiden maaran jaatya vahaiseksi.

Tukiperheet, tukihenkil6t ja nuorten tukiasuminen

Tarkasteluvalilla lapsiperheiden sosiaalityon palveluna 17 (2020=14) ja lastensuojelun palveluna
11 lasta (2020=8) tapasi ammatillista tukihenkildaan. Vapaaehtoinen tukihenkil6 oli 4 lapsella.

Tarkasteluvalilla lapsiperheiden sosiaalitydon palveluna 22 (2020=33) ja lastensuojelun palveluna
22 (2020=22) lasta kavi tukiperheessa. Tukiperheiden saatavuus on viime vuosina parantunut,
minka seurauksena tukiperheitd on ollut mahdollista myontaa aiempaa useammalle perheelle.
Edelleen lapsen tarvetta vastaavan tukiperheen lIoytaminen on kuitenkin osan lapsista kohdalla
haastavaa.

Tarkasteluvalilla ostopalveluna tuetussa asumisessa on lapsiperheiden sosiaalitydn palveluna
asunut kaksi nuorta, lastensuojelun avohuollon tukitoimena yksi nuori ja lastensuojelun
jalkihuollon tukitoimena nelja nuorta.

Lastensuojelun sijaishuolto

30.6.2021 sijaishuollossa on 32 lasta (2020=36), joista perhehoidossa 21 (2020=20),
ammatillisessa perhehoidossa kaksi (2020=2) ja laitoshoidossa yhdeksan (2020=14). Lisaksi
kaksi taysi-ikaista nuorta asui jalkihuollon tukitoimena laitoshoidossa ja yksi perhehoidossa.

Tarkasteluvalilla on tehty 5 kiireellista sijoitusta (2020=6). Tarkasteluvalilla on vahvistettu kaksi
huostaanottoa hallinto-oikeuden paatoksella. Huostaanottoa ja sijaishuoltoon sijoittamista
koskevia hakemuksia on 30.6.21 hallinto-oikeuden kasittelyssa kaksi.

Tarkasteluvalilla erityisesti perhekuntoutusten ja lyhytaikaisten avohuollon sijoitusten tarve kasvoi
merkittavasti, mikd on lisannyt sijaishuollon hoitopaivia ja kustannuksia. Tarkasteluvalilla
avohuollon tukitoimena sijoitettuna laitoshoitoon oli yhteensa 8 lasta ja perhehoitoon yhteensa 5
lasta, mikd on enemman kuin koko vuonna 2020 yhteensa (koko vuosi 2020=9). Naista
laitossijoituksista kolme oli perhekuntoutuksia, joissa myds vanhempi tai vanhemmat olivat
kuntoutuksessa lapsen kanssa. Sijoitukset ovat olleet kestoltaan kesimaarin 1-3 kuukautta.
Tarkasteluvalilla aiempaa useamman pikkulapsiperheen voimavarojen vaheneminen ja
keinottomuus seka aiempaa useamman ylakouluikaisen syrjaytyminen ja psyykkinen oireilu



selittavat lyhytaikaisten sijoitusten ja kuntoutuksen tarpeen kasvua. Tiiviilla tuella perheiden
voimavarat kuitenkin paaosin kohenivat ja sijaishuollon tarve jai lyhytaikaiseksi. Lastensuojelun
hyva henkilostoresurssi on mahdollistanut tiiviin ja suunnitelmallisen tyoskentelyn perheiden
kanssa.

Strateginen tavoite perhehoidon ensisijaisuudesta on alkuvuonna 2021 toteutunut: perhehoidon
osuus sijoitushoitopaivista on noin 56 %. Strateginen tavoite avohuollon ensisijaisuudesta ei ole
toteutunut yhta hyvin kuin vuonna 2020, koska sijoitushoitopaivien kokonaismaara on kasvanut.
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Kaavio: Sijoitushoitopéivét hoitotyypeittéin 1.1.—30.6. vuosilta 2019—-2021 (sis. myds jélkihuolto).

Perheoikeudelliset palvelut

Perheoikeudelliset palvelut on 1.3.2020 alkaen toteutettu seudullisesti vastuukuntamallilla, jossa
Turku toimii vastuukuntana. Muutos on lisannyt asiakkaiden yhdenvertaista kohtelua
maakunnassa. Muutoksen seurauksena jonotusaika lastenvalvojalle on kasvanut, mutta vastaa
maan suurten kuntien keskiarvoa.

Perheneuvola

Perheneuvolapalvelut toteutetaan ostopalveluna Raision kaupungilta. Alle kouluikaiset lapset
ohjataan perheneuvolan sijaan ensisijaisesti Naantalin omille lapsiperheiden psykologeille ja
perheasioiden sovittelut Naantalin omille sovittelijoille. Tarkasteluvalilla sovitteluja on Naantalin
omana palveluna toteutunut 8 (koko vuosi 2020=12).

Talouden toteutuminen

Lapsiperheiden sosiaalityon tulosalueelle on talousarviossa 2021 varattu 4 348 000 euroa
(toimintakate), josta kesakuun loppuun mennessa on kaytetty 1 991 000 euroa (45,8 %).






