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Hankkeessa kokeillaan lahijakelupiste-konseptin soveltamista Naantalissa. Hankeideaa on esitelty Naantalin
kaupungin elinkeino- ja maankdyttéryhmassa jo aiemmin, jolloin hankeideaa pidettiin
kannatettavana. Hankesuunnitelmaa on tarkennettu sen jalkeen.

Lahijakelupiste on pakettien ja muiden lahetysten vilivarasto. Piste voi olla rakennus, rakennuksen osa,
erillinen kontti tai vaikka pakettien Iahetys ja vastaanottoon tarkoitettu lokerikko. Keskusta-alueilla
I3hijakelupisteeseen tuodaan suurempi maara lahetyksia raskaalla kalustolla, mutta

jakelu lahialueille tapahtuu vahapaastaisilla kulkuneuvoilla kuten

sahkorahtipyorilla. Lahijakelupiste mahdollistaa yrityksille kevyen ja vahdpaastoisen kaluston kdyton
keskusta-alueella, vaikka logistiikkaterminaali tai varasto olisi kauempana keskustasta. Asiakas voi myos
noutaa ja ldhettaa paketteja suoraan lahijakeluasemalta.

Lahijakelupiste-konsepti tarjoaa mahdollisuuden vahentaa liikenteen paastoja seka lisata

viihtyisyytta, turvallisuutta ja liiketoimintamahdollisuuksia myos haja-

asutusalueilla alueilla. Lahijakelupistetta voidaan kayttda monenlaiseen muuhunkin toimintaan kuten
mokinvuokraajien avaintenjattoon. Mahdollisuudet ovat monet, koska sovellukset ovat riittavan
kehittyneita, vaikkakaan eivat suoraan valmiita ja kayttéonotettavia jokaiseen tilanteeseen. Lahijakelupiste
mahdollistaa omatoimikayton ja joustavat aukioloajat, joten se ei sido resursseja pakettien
vastaanottamiseen tai luovuttamiseen.

1 Tausta ja tarve

Naantali on vahvan saaristoidentiteetin omaava kaupunki. Kaupungin saaristomaisissa osissa, kuten
Rymattylassa ja Velkualla, paikallinen identiteetti on vahva. Saaristossa asuu n. 4250 asukasta eli n.
kolmasosa kaupunkilaisista asuu saaristossa. Vakituisten asukkaiden ohella erityisesti kesdaikaan tuhannet
Naantalissa sijaitsevat kesamokit tayttyvat asukkaista. Koronan ja etatyémahdollisuuksien kehittymisen
myo6ta kiinnostus muuttaa ja asua joko kokoaikaisesti tai osa-aikaisesti saaristossa on merkittavasti
kasvanut. Naantalissa on v. 2021 alkanut etdatyohanke, jossa pyritdadn selvittamaan etatyopisteiden eli
hubien kayttoa

Naantalin kaupungin strategiaa toteuttavassa elinvoimaohjelmassa ja visiossa otetaan vahvasti kantaa
kaupungin kokonaisvaltaiseen kehittamiseen. Naantalin visio 2030:ssa todetaan, ettda Naantali on kasvava,
elinvoimainen ja tulevaisuuttaan rohkeasti rakentava saaristokaupunki. Naantalin tavoitteena on luoda
ainutlaatuista kaupunkiymparist6a, jossa asiat ndhdaan myds lasten silmin. Myos yritykset on visiossa
huomioitu ja kaupunki haluaa tarjota yrityksille kilpailukykyisen ja joustavan toimintaympariston.
Tavoitteena on myo0s, ettd kaupunki tuottaa asukkaille ja yrityksille monipuolisia ja helposti saatavilla olevia
palveluja tarpeen mukaisesti.

Vuonna 2019 hyvaksytyn elinvoimaohjelman toimenpiteiden kautta pyritdan turvaamaan kaikille kaupungin
asukkaille hyvat peruspalvelut kehittamalla keskeisia kunnallisia lahipalveluita myds saaristossa uusia
ratkaisuja hyodyntden. Ratkaisut pitdvat sisallaan esimerkiksi liikkuvia palveluja ja etddiagnostiikkaa.
Saariston vetovoimaisuutta asuinpaikkana ja matkailukohteena halutaan myds tukea. Yritysten
nakokulmasta elinvoimaohjelman toimenpiteilld tuetaan yritysten uusiutumista, jossa edistetdan erityisesti



yritysten digitalisaation ja robotiikan hyédyntamista seka avustetaan saariston yrittdjia tarvittavien
koulutus- ja asiantuntijapalveluiden saamiseksi saaristoelinkeinojen kehittamista ja tuotteistamista varten.
Yhtena toimenpiteena kehitetdan logistiikkayritysten toimintaedellytyksia seka toteutetaan julkisia ja
yksityisia kutsupohijaisia liikennekokeiluja.

https://www.naantali.fi/sites/default/files/media/file/Elinvoimaohjelma%202019.pdf

2. Toimenpiteet

Hankkeen toimenpiteet on jaettu kolmeen tyopakettiin, joiden toteutusaikataulut jakaantuvat koko
hankkeen ajalle ja limittyvat toisiinsa.

Tyopaketti 1: Sopivien sijaintien ja tilojen valinta

Hankkeessa perustetaan 3-4 ldhijakelupistettda Naantalin kaupungin alueelle. Yksi keskustaan ja 2-3 pistetta
saaristoisille haja-asutusalueille. Mahdollisia kohteita ovat erityisesti Luonnonmaa, Merimasku, Rymattyl3,
Livonsaari ja Velkua. Lahijakelupisteet voivat sijaita esimerkiksi kylakeskuksissa ja/tai lilkenteen luontaisissa
liitynta-/solmukohdissa. Lahijakelupisteet otetaan kaytté6n sen mukaan, kun ne ja niiden palvelutarjonta
saadaan valmiiksi.

Lahijakelupisteiksi etsitddn sopivia jo olemassa olevia kiinteist6ja ja palveluita, joissa tai joiden yhteydessa
nama omatoimisesti kaytettavat ja ymparivuorokautisesti toimivat lahijakelupisteet voivat toimia.
Tavoitteena on mahdollistaa ympaérivuorokautinen kaytto, jotta esimerkiksi yonaikaiset kuljetukset ovat
mahdollisia ja palvelua voi kdyttda oman aikataulunsa mukaisesti. Lahijakelupistetta voivat kdyttda myos
esimerkiksi mokkien vuokraajat jattdakseen avaimet vierailleen. Lahijakelupiste mahdollistaa
omatoimikayton ja joustavat aukioloajat, joten se ei sido resursseja pakettien vastaanottamiseen tai
luovuttamiseen.

Tavaroita ja lahetyksia voivat kuljettaa seka yritykset etta yksityishenkilot. Kyse on joukkoistetusta
jakelusta, jossa toimijat voivat olla joko kuljetusalan ammattilaisia tai yksityishenkilditd/tydmatkalaisia,
jotka kuljettavat lahetyksid omien menojensa ohella.

Lahijakelupisteille sopivien sijaintien kartoittamisessa otetaan huomioon merkittavat liikenteen reitit ja
yhtymakohdat kuin myo6s yhteydet naapurikuntiin. Erityisesti tarkastellaan yhteyksia Taivassaloon, Kustaviin
ja merentakaiseen naapuriin Paraisille. Sopiva paikka voi olla niin kuntakeskuksessa, merkittavassa
tienristeyksessa kuin joukkoliikenteen pysahdyspaikassakin.

Tyopaketti 2: Palvelutarpeiden tunnistaminen ja palvelukonseptin muotoilu
Lahijakelupisteiden palvelutarpeet

Lahijakelupisteen tulevien palveluiden ja toimintojen suunnittelu tehddan yhteistyossa ja
vuorovaikutuksessa paikallisten toimijoiden kuten yritysten, yhdistysten, asukkaiden ja mokkildisten kanssa.
My®ds joukkoliikennetoimijoilla sekd matkailijoilla on annettavaa palveluiden kehittdmiseen. Paikallisten
toimijoiden kanssa keskustellaan Idhijakelupisteen monista kdyttomahdollisuuksista.

Hankkeessa selvitetdan asukkaiden ja asiakkaiden tarpeita ja kokemuksia sekd vuorovaikutteisesti etta
kyselyiden avulla koronapandemiatilanne ja terveysturvallisuus huomioiden. Hankkeen alussa kdydaan
laajasti sidosryhmakeskusteluja paikallisten toimijoiden, kuten asukasyhteiséjen, yhdistysten ja yritysten


https://www.naantali.fi/sites/default/files/media/file/Elinvoimaohjelma%202019.pdf

kanssa ja tehdaan palvelutarpeisiin ja -odotuksiin liittyva sahkéinen kysely. Tavoitteena on sidosryhmien
tarpeiden, kokemusten, omien mallien selvittaminen ja odotusten selvittaminen. Yhteistyota tehdaan myos
Naantalin kaupungilla alkaneen etatyohankkeen kanssa.

Lahijakelun lisdksi kysytdan asukkaiden kiinnostusta ja tarvetta kutsupohjaisille joukkoliikenneratkaisuille ja
viestitddn samalla Turun seudun joukkoliikenne Folin alueella jo toimivista palveluista, kuten
kutsubusseista. Turun Seudun Joukkoliikenne Félin kanssa keskustellaan Folin toiveista ja mahdollisesta
halukkuudesta kehittada lahijakelupisteiden toimintaa ja palveluita. Tdma saattaa lisata nykyisten
joukkoliikennepalveluiden kayttoastetta. Kimppa- ja harrastekyytien tilannetta ja tarpeita selvitetdan
hankkeen osana tehtdvassa kyselyssa. Kimppakyytien osalta sidosryhmana kontaktoidaan muun muassa
liilkuntaseurojen Seuraparlamenttia.

Pakettiliikenteen ohella tarkastelussa ovat ldhiruoan ja Idhikalan toimittajat. Hankkeessa selvitetaan
Naantalin alueella toimivien kalastajien ja kalanjalostajien nakemysta tuoreen kalan erilaisista jakeluvaylista
ja —tavoista. Hankkeessa tutkitaan mahdollisuuksia edistda Uudellamaalla ja Kemidnsaaressa testattua
foodhub-tyyppista toimintatapaa, jossa paikallisten tuottajien tuotteita voisi hakea keskitetysti jostain
nimetysta noutopisteestd. Kun kehitetdadn ruoantuottajien ja kuluttajien valille lyhyiden ketjujen ratkaisuja,
vahennetaan autoliikenteen suoritetta ja siten autoilusta aiheutuvia, ilmastonmuutosta kiihdyttavia
paastoja. Paikallisten tuottajien tukeminen lisda alueen elinvoimaa ja yrittelidisyytta. Esimerkiksi Reko-
toiminta Naantalin torilla toimii varsin vilkkaana. Lahijakelupisteiden avulla my6s Rekon tuotteita voisi
toimittaa useammin kuin kerran kahdessa viikossa, mika on nykyinen toimituskierto.

Yhteiskayttomahdollisuuksia etenkin esimerkiksi kauppojen kanssa selvitetdaan kuin myds mahdollisuudet
ruokakassipalveluihin ja ldhiruokatoimituksiin. Hankkeessa selvitetdan asukkaiden ruokapalveluihin liittyvia
tarpeita ja toiveita. Paikallisia kauppoja aktivoidaan mukaan kehitystyohon. Esimerkiksi K-Supermarket
Ellenilld on jo kokeilukdytossa kylmakuljetuksen mahdollistavia, uudentyyppisia kuljetuksia. Myds muiden
toimijoiden kuten Matkahuollon kanssa pyritdan yhteistyohon.

Palvelukonseptin muotoilu

Naantalin lahijakelupisteiden palvelukonsepti muotoillaan hankkeen aikana yhteistydssa hankkeen
toteuttajien ja paikallisten toimijoiden kanssa. Uusien palvelujen kehityksessa keskeista on ottaa huomioon
asiakkaiden toiveet ja tarpeet. Tassa tapauksessa ldhijakelupistetta hyodyntavien jakelupalvelujen
asiakkaita ovat yksityishenkildiden lisdksi erikokoiset yritykset. Kayttdjakokemuksia kerataan kokeilun ajalta
ja analysoidaan kehittamistarpeiden selvittamiseksi. Osana hanketta selvitetdan seka vakituisilta etta
vapaa-ajan asukkailta onko saaristoalueella tarvetta uusille yksityisille tai julkisille palveluille, joiden avulla
asumisviihtyisyytta voitaisiin kehittda myonteisesti.

Kaupungit tai hanketoimijat eivat voi kehittaa toimivia ratkaisuja ilman asukkaiden, yhdistysten ja yritysten
kanssa tehtdvaa yhteistyota. Yhdistys- ja yrityssektori otetaan lahijakelupisteiden ja toimintojen
suunnitteluun hankkeen alusta asti. Palveluita tarkastellaan paitsi kuljetusyrittamisen myos erityisesti
kuntalaisen ja paketteja seka ruokakassipalveluita tilaavan haja-asutusalueen/saariston asukkaan/yrittajan
silmin. Kuljetusliikkeet, joukkoliikennetoimijat ja taksiyrittajat voivat olla mukana kehittamassa uusia
toimintamalleja ja palveluita seké osallistua kokeiluihin. Matkailuyrittdjat voivat tarjota kuljetuspalveluita
kohteisiinsa seka tavaroiden kuljetuspalveluita esimerkiksi luonto- ja retkeilykohteissa.

Tyopaketti 3: Lahijakelupisteiden varustaminen ja sovellusten hankinta hyédyntden
markkinavuoropuhelun keinoja

Lahijakelupisteeseen tarvitaan uutta tekniikka, sovelluksia ja niiden yllapitoa. Varustukseen suunnitellaan
muun muassa kulunvalvonta, sahkoinen lukko, kooditoimiset lokerikot seka vapaata tilaa suuremmille



lahetyksille. Sovelluskehittamisen yhteydessa kdytetaan markkinavuoropuhelua, jotta voidaan hyodyntaa
alan asiantuntemusta ja uusimpia keksint6ja yhteiskehittamisen hengessa. Tekniikan ja digitaalisten
sovellusten Tilan varustamisessa kdydaan markkinavuoropuhelua, koska siten yrityksilla olevaa viimeisinta
tietoa voidaan hyodyntaa suunnittelussa. Lahijakelupisteeseen tarvittavaa teknista varustelua ei ole vield
hankittavissa valmiina pakettina, mutta markkinoilla on jo sopivaa tekniikkaa ja sen kehitys on onneksi
nopeaa. Teknisia ratkaisuja kuten lukko- ja turvallisuustekniikkaa on jo saatavilla, mutta palveluun
tarvittavia sovelluksia ei ole taysin valmiina.

Lahijakelupisteissa pyritdadn soveltamaan Smart Spaces -tekniikkaa, jossa tila toimii itsendisesti ilman
ihmisen fyysista lasndoloa. Tilaa tunnistetaan ja analysoidaan videokuvan ja kuvantunnistusalgoritmien
avulla. Kyseessa on tallin alykas tila, josta saadaan muodostettua tilannekuva (Situation Awareness) ilman
videokuvan lahettamista kohteesta eteenpain. Teknologian avulla voidaan esimerkiksi havaita, onko tilassa
ylimaaraisia tavaroita ja mita ne ovat, mita tavaroita lokeroissa on ja missa osissa tilaa liikutaan. Lisdksi
tekniikka mahdollistaa kdyttdjahallinnan, jolloin voidaan havaita, kun tilaan odotetut henkil6t saapuvat.
Tila kommunikoi erilaisilla mekanismeilla ja ymparistda voidaan sadtaa tarvittavilla tavoilla. Esimerkiksi
voidaan alittaa videokuvaus, jos yhdelld ovenavauksella tilaan tulee useampia henkil6ita tai tapahtuu
muuta poikkeavaa.

Kuljetusten yhdistamiseen tahtaadvien sovellusten ja jarjestelmien kehitys on viime vuosina ollut nopeaa ja
monet markkinoilla olevat yritykset pystyvat kohtuullisen pienelld tydémaaralla kehittamaan sovelluksiaan ja
palveluitaan lahijakelupisteen tarpeisiin reunaehtojen selvittaminen markkinavuoropuhelun avulla ennen
tarjouspyyntdja sopiviksi. Juuri tastakin syysta yritykset kutsutaan esittelemaan tarjolla olevia ratkaisuja ja
keskustelemaan vaihtoehdoista. Tall6in yritysten kanssa voidaan keskustella kdytannénlaheisesti hankkeen
ja Naantalin kaupungin tarpeista. Sovellusten testaamisessa pyritdan tekemdaan yhteisty6ta esimerkiksi
paikallisten kyldyhdistysten kanssa. Hankkeen toimenpiteet jakaantuvat muun muassa siten, etta
markkinavuoropuhelu-prosessi jarjestetdan Valonian toimesta tiiviissa yhteistyossa Naantalin kaupungin
kanssa, minka perusteella Naantalin kaupunki pyytda tarjoukset tarvittavasta tekniikasta ja
palvelukokonaisuuksista.

Riskit ja niihin varautuminen

Tilojen kayttoon liittyy joitain riskeja kuten tekniikan toimivuuteen liittyvat kysymykset, ilkivalta, varkaudet
ja tilojen vaarinkaytto. Naihin riskeihin varaudutaan muun muassa siten, ettd markkinoilla olevia teknisia
turvallisuus- ja valvontaratkaisuja on selvitetty hankesuunnitteluvaiheessa ja hankkeeseen on suunniteltu
merkittava maara toimenpiteita ja rahallista resurssia uusimpia digitaalisia alytekniikoita hyédyntavien
palveluiden hankintaan. Hankesuunnittelussa on konsultoitu muun muassa Abo Akademin IT-osastoa, joka
kehittaa ratkaisuja yhteiskunnan digitalisoimiseksi. Tutkimuksessa osasto keskittyy teolliseen internettiin ja
kriittisiin jarjestelmiin. Abo Akademi tarjoaa opetusta informaatioteknologiassa maisteri- ja
kandidaattitasolla. IT-osasto tekee tutkimusta tiiviissa yhteistydssa teollisuuden ja kansainvalisten
yhteistyokumppaneidemme kanssa varmistaakseen tulosten suuren vaikuttavuuden. Se koordinoi seka
koulutus- etta tutkimusyhteisty6ta. Erityisesti EDISS-ohjelma (Erasmus Mundus maisteriohjelma neljan
eurooppalaisen yliopiston valilla) antaa Abo Akademille mahdollisuuden kouluttaa erittdin haluttuja
tutkinnon suorittaneita data-intensiivisten dlykkaiden jarjestelmien suunnittelijoita ja yhteistyd Novia
Maritime Academyn kanssa luo uniikin mahdollisuuden kehittaa turvallisia ja tehokkaita ratkaisuja
dlykkaaseen merenkulkuun.

Yhtena hankkeen riskind on myos, ettd joukkoistettuja sovelluksia, joiden kautta lahetykset toimitetaan ja
noudetaan eivat tdysin toimi suunnitelluissa tapauksissa. Tama johtuu siita, ettad valmista sovellusta kaikkiin
haluttuihin tilanteisiin ja palveluihin ei vield ole saatavilla ja markkinoilla. Riskiad on pyritty vahentamaan
asiantilan selvittamisella hankesuunnitteluvaiheessa ja riskia pienennetdan hankkeen alusta asti tehtavalla
avoimella markkinavuoropuhelulla yritysten kanssa. Hankkeessa on my6s varauduttu siihen, etta kaikkiin



toivottuihin tilanteisiin ei saada taydellista ratkaisua hankkeen aikana. Digitaaliset sovellukset ja niiden
mukanaan tuomat uudet mahdollisuudet tulevat todennakdisesti kehittymaan seka hankkeen aikana etta
sen jalkeen nopeasti. Hankkeessa tehdyissa hankinnoissa pyritdan varautumaan muutokseen
mahdollisimman hyvin esimerkiksi perustamalla hankittavat ratkaisut, siihen, ettad uusia palveluita ja
palveluiden tuottajia voi liittya jarjestelmaan helposti ja sujuvasti.

Rahoitukseen liittyvia riskeja ei ole, koska toimijoina ovat kokeneet hanketoimijat Valonia ja Naantalin
kaupunki.

3. Muiden kaupunkien kokemuksien hyédyntaminen

Hankkeessa selvitetdaan, hyddynnetdan ja jaetaan lahijakelupisteisiin liittyvia kokemuksia Turusta,
Helsingista, Tukholmasta ja Wienista.

Lahijakeluasema-konseptia on onnistuneesti kokeiltu viimeisen kahden vuoden ajan Turussa 6Aika:
Citylogistiikan uudet ratkaisut -hankkeessa (2018-2020) www.citylogistiikka.fi. Turun Puutorilla sijaitsee
erillinen, Turun kaupungin hallinnoima kontti, jossa toimii DHL Express Finland Oy:n
polkupydraldhettipalvelu ja vastaanottopiste. Lisaksi kontissa toimii itsepalveluperiaatteella Turun
Osuuskaupan Kauppakassipalvelu. Kontissa on kylmasailytyslokeroita, joihin tilatut verkkokauppaostokset
toimitetaan Itdharjun Prismasta. Tama mahdollistaa Turun keskustan asukkaille toimitusten noudon
lahempaa kotia.

Helsingissa on kaytossa useita erilaisia Pakettiautomaatteja ja Tukholmassa on kokeiltu ”Alskade Stad” -
konseptia, jossa keskustan alueella muun muassa tehdaan ldhijakelua vahapaastoisilla kulkuneuvoilla.
Tukholman keskustassa sijaitsevien rakennusten kellareissa on esimerkiksi pienimuotoisia terminaaleja,
joissa on jakelupisteen lisdksi pyoraparkki, -vuokraus ja -huoltotoimintaa. Wienissa ollaan myos
kehittamassa lahijakelupisteverkostoa asuinalueille, jo olemassa oleviin kiinteistoihin ja muiden palveluiden
yhteyteen. Tata mallia pyritdaan soveltamaan tdssa kasilla olevassa hankkeessa.

4. Maaseutu- ilmasto- ja elpymisstrategioiden tavoitteiden toteuttaminen

Hankkeen toimenpiteet parantavat maaseudulla toimivien palvelujen saatavuutta ja saavutettavuutta,
lisadvat asuinympariston ekologisuutta ja turvallisuutta seka kehittavat kylien yhteisollisyytta, osallisuutta
ja vaikuttamisen mahdollisuuksia. Hankkeessa parannetaan palvelujen saavutettavuutta seka
digitalisaation, uusien liiketoimintamahdollisuuksien ettd vuorovaikutteisen suunnittelun keinoin.
Hankkeen toimenpiteiden ja toivottujen tulosten avulla voidaan ottaa askeleita kohti dlykkaita kylia ja
moderneja kyldayhteis6ja, joissa asukkaiden hyvinvointi, viihtyvyys ja toimintamahdollisuudet ovat
lisddntyneet. Palveluita kehitetdan joustavammiksi ja uudenlaisiksi, jotta niiden saatavuus ja saavutettavuus
my0s maaseudulla ja haja-asutusalueilla voidaan turvata.

Lilkenne muodostaa noin viidenneksen kansallisista paastdistamme. Kansallinen liikenteen
paastovahennystavoite tahtaa liikenteen paastdjen puolittamiseen vuoteen 2030 mennessa. Tavoite on
kunnianhimoinen ja saavutetaan vain, jos otamme kaytto6n useita uusia toimintatapoja arkemme
liilkkumisen tarpeisiin. Alkuvuodesta 2021 julkaistavan Varsinais-Suomen ilmastotiekartan liikenteen
teemakartassa yhdeksi karkiteemaksi on nostettu tavaraliikenteen energiakayton tehostaminen, ja


http://www.citylogistiikka.fi/

lahijakeluasema toteuttaa tata tavoitetta. Myods Euroopan Unionin, kansallisen kuin myos alueellisen
koronapandemiaan liittyvan elpymisstrategian kiintedna osana on vahahiilisten ratkaisujen kehittaminen.
Hankkeen toimenpiteet ja tavoitteet vastaavat myos naiden tavoitteiden toteuttamiseen.

Varsinais-Suomen ilmastotiekartta on paivittyvda dokumentti, joka summaa tavoitteet ja karkitoimet
hiilineutraalin maakunnan saavuttamiseksi vuoteen 2035 mennessd. Ensimmaisessa vaiheessa mukana on
kolme pdateemaa: energia, liikenne sekd maatalous. Kartta auttaa eri toimijoita hahmottamaan
kokonaisuutta ja omaa rooliaan osana laajaa tyota. llmastotiekartta on paivittyva dokumentti, jonka
etenemistd tarkastellaan vuosittain. Vuoden 2021 aikana kasitelldan nyt julkaistun tiekartan lisdksi uusina
teemoina yhdyskuntarakennetta ja rakentamista sekd maankayttda, hiilinieluja ja hiilen sidontaa. Paastojen
kehitysta seka tiekartan toteutumista seurataan jatkuvana prosessina, tukena ovat myds Suomen
ymparistokeskuksen kuntakohtaiset paastélaskelmat ja skenaariotydkalu. Tiekarttaty6ta ohjaa Varsinais-
Suomen ilmastovastuujaosto ja se on toteutettu osana Kohti hiilineutraaleja kuntia ja maakuntia
(CANEMURE) -hanketta. Valmistelusta vastaa Varsinais-Suomen ELY-keskus yhteistydssa Valonian ja
Varsinais-Suomen liiton kanssa.

5. Hankkeen viestinta

Hankkeen etenemisesta ja toimenpiteista viestitdan toteuttajien omissa viestintdkanavissa, joita ovat muun
muassa uutiskirjeet ja postituslistat, Naantalin kaupungin omat tiedotuskanavat (omat julkaisut, sosiaalinen
media ja verkkosivut). Kaytossa ovat myos Varsinais-Suomen liiton kanavat, kuten Varsinais-Suomi Blogi.
Viestinnassa hyddynnetdan esimerkiksi Naantalin kaupungin tiedotelehtea NASTAa, joka ilmestyy nelja
kertaa vuodessa, seka saaristotiedotteita, jotka postitetaan jokaiseen kotiin kerran kuukaudessa
saaristoalueella. Viestid hankkeesta viedaan ja keskusteluita kdydaan myos saariston kyldayhdistysten
vuosittaisessa vapaamuotoisessa kokouksessa. Yhdistyksille tiedotetaan my6s kaupungin kulttuurisektorin
postituslistan kautta. Hankkeesta tiedotetaan yrityksille Naantalin kaupungin kuukausittaisen uutiskirjeen
avulla. Tietoa vélitetdan myos paikallisten yrittdjayhdistysten valityksella.

Hankkeen alussa kootaan yhteen yhteisty6tahojen ja -kuntien kaytossa olevat kanavat ja luodaan tarkempi
viestintasuunnitelma aikatauluineen. Naantalin naapurikunnille kuten Kustaville, Taivassalolle ja Paraisille
viestitaan hankkeesta ja toimenpiteiden etenemisesta. Naapurikunnat ovat myés mukana hankkeen aikana
sidosryhmakeskusteluissa, joissa kartoitetaan lahijakelupisteiden palvelutarpeita. Hankkeen toimenpiteista
ja tuloksista viestitdan myos maakunnan ilmasto- ja kestavyystyota koskevien yhteistyéryhmien ja jaostojen
sekd Turun seudun Kehittdmiskeskuksen seudullisen logistiikkakoordinaattorin kautta.

Lahijakelupisteiden avaamisesta laaditaan mediatiedotteet alueen paikallislehtiin seka Yleisradion
aluetoimitukseen. Paikallislehtien toimittajia kontaktoidaan myo6s suoraan. Lahijakelupisteita
markkinoidaan sosiaalisessa mediassa erityisesti Naantalin kaupungin kanavissa seka paikallisissa
keskusteluryhmissa (esimerkiksi Facebookissa) ja alueellisten sidosryhmien kanavissa. My6s Valonian
kanavia hyodynnetaan laajasti. Sosiaalisen median markkinointia varten toteutetaan hankkeen
kdynnistyessa laadittavan tarkennetun viestintdasuunnitelman mukaisesti valo- tai videokuvitusta
hyodyntavaa houkuttelevaa markkinointimateriaalia, jossa esitelldan lahijakelupisteiden toimintalogiikkaa
ja palveluita. Sosiaalisen median viestintda voidaan tarvittaessa tehostaa alueellisesti kohdennetulla
markkinointikampanijalla.

Tuloksista viestitaan aktiivisesti ja tulokset kootaan seké Varsin Hyva ry:n/Leader-ohjelman, Valonian etta
Naantalin kaupungin verkkosivuille myds maakunnan ulkopuolisten toimijoiden vapaaseen kayttoon.
Hankkeen tuloksista tiedotetaan paikallisella tasolla muun muassa Naantalin kaupungin internet-sivustolla
ja paikallismediassa seka alueellisella ja valtakunnallisella tasolla esimerkiksi kansallisen viisaan liikkumisen
verkoston, ilmastoverkoston seka seudullisten logistiikka- ja kaupunkikehittdjien verkostojen kautta.
verkoston kautta.
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Hankeaika 1.7.2021-28.2.2023

Palkkakustannukset

Valonia (asiantuntijat: kestava liikkuminen ja viestinta) 40 000
Ostopalvelut

Sovellukset ja niiden kehittaminen 15 000
Materiaali- tai palveluhankinnat (mm. lukko- ja turvallisuustekniikka, lokerikot) 23 000
Viestinta- ja markkinointikustannukset 5 000
Matkakustannukset 2 000
Muut kustannukset (esim. yhteiskehittamis- ja kuntalaistilaisuudet/webinaarit) 3 000

Yhteensa 88 000




